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Ombudsstellen gemaR § 9a SGB VIIi

Grundlegende Informationen

¢ Homepage des Bundesnetzwerks Ombudschaften
Die Homepage ist auf dem neusten Stand. Sie enthalt eine Vielzahl von
Fachartikeln, Gutachten, Gerichtsurteilen, eine Ubersicht aller existierenden
Ombudsstellen (Stand Feb 2026), Hinweise zu Tagungen etc.
Ein Newsletterabo ist kostenlos moglich. / Die auf der Homepage des
Bundesnetzwerks veroffentlichten Beitrdge wurden in dieser Auflistung des AFET
nicht gesondert aufgenommen.
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/veroeffentlichungen/

e Bundesnetzwerk Ombudsstellen (Marz 2023)
Praxisempfehlungen: Fachliche Hinweise zur Ausgestaltung von
Ombudsstellen nach §9a SGB VIii
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-
content/uploads/BNO_2023 03 15 Praxisempfehlungen Ausgestaltung_9a.pdf

Gutachten/Expertisen

e DIJuF-Gutachten (19.01.2023)
Ombudschaft nach § 9a SGB VIII — Inhalt und Grenzen des Aufgabenbereichs,
rechtliche Verantwortung und Organisation sowie Abgrenzung vom
Verfahrenslotsen
https://dijuf.de/fileadmin/Redaktion/Hinweise/DIJuF-
Rechtsexpertise_Ombudschaft_nach 9a_SGB_VIII_19.1.2023.pdf

e Schindler, Gila (31.03.2023)
Die Professionalisierung der Ombudschaft in der Kinder- und Jugendhilfe mit
§ 9a SGB VIIl. Rechtliche Begutachtung und Empfehlungen zu den
Umsetzungsmaoglichkeiten auf Landesebene
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-
content/uploads/BNO_Rechtsgutachten %C2%A7 9a SGB VIII_04 2023.pdf



https://ombudschaft-jugendhilfe.de/veroeffentlichungen/
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_2023_03_15_Praxisempfehlungen_Ausgestaltung_9a.pdf
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_2023_03_15_Praxisempfehlungen_Ausgestaltung_9a.pdf
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file:///E:/Übersicht%20KJSG/Ombudschaft%20nach%20§%209a%20SGB%20VIII%20–%20Inhalt%20und%20Grenzen%20des%20Aufgabenbereichs,%20rechtliche%20Verantwortung%20und%20Organisation%20sowie%20Abgrenzung%20vom%20Verfahrenslotsen
file:///E:/Übersicht%20KJSG/Ombudschaft%20nach%20§%209a%20SGB%20VIII%20–%20Inhalt%20und%20Grenzen%20des%20Aufgabenbereichs,%20rechtliche%20Verantwortung%20und%20Organisation%20sowie%20Abgrenzung%20vom%20Verfahrenslotsen
https://dijuf.de/fileadmin/Redaktion/Hinweise/DIJuF-Rechtsexpertise_Ombudschaft_nach____9a_SGB_VIII_19.1.2023.pdf
https://dijuf.de/fileadmin/Redaktion/Hinweise/DIJuF-Rechtsexpertise_Ombudschaft_nach____9a_SGB_VIII_19.1.2023.pdf
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Fachartikel

Peter Schruth (Juli 2026)

Strukturelle Angriffe auf die Ombudschaft in der Jugendhilfe — ein
Erfolgsmodell unter Druck

In: Forum Erziehungshilfe, H.3, S. 176-180

Gunther Grasshoff (Juli 2026)
Wirksamkeit von Ombudsstellen, Beratung und Verfahrenslotsen
In: Jugendhilfe 3/2026, S. 265-269

Line Polifke und Ulrike Urban-Stahl (Juli 2026)
Ombudschaften als Machtausgleich
In: Jugendhilfe 3/2026, S. 269-275

Claudia Kittel (Juli 2026)
Ombudschaft und Kinderrechte im internationalen Vergleich
In: Jugendhilfe 3/2026, S. 276-281

Peter Schruth (Juli 2026)
Ombudsstellen im SGB VIIl. Rechtsrahmen und systemische Einordnung
In: Jugendhilfe 3/2026, S. 282-288

Marion Moos (Juli 2026)

Einrichtungsinterne Beschwerden und Ombudschaft aus Perspektive junger
Menschen

In: Jugendhilfe 3/2026, S. 289-294

Lydia Tomaschowski/Andrea Len (Juli 2026)

Ombudschaft in der Kinder- und Jugendhilfe: Unabhangigkeit mit
Einschrankungen. Bundesweite Perspektiven.

In: Jugendhilfe 3/2026, S. 295-300

Sonja Kuhn

Ombudschaft in der Jugendhilfe Baden-Wiirttemberg. Kleines Team, groRe
Wirkung — Prozesse der Verstetigung

In: Jugendhilfe 3/2026, S. 301-307



Informationsplattform zum Kinder- und Jugendstdrkungsgesetz

? 3 Materialien, Tipps und Informationen zu _ _—
a allen Neuerungen im KJSG!

Die Plattform wird regelmaRig erweitert und
aktualisiert! Bundesverband fur Erz:ehungshllfe e.V.

=

Fachartikel

Schwerpunktheft: Ombudschaft und Beschwerdeverfahren in der Kinder- und
Jugendhilfe Ausgabe 02/2026 der Fachzeitschrift unsere jugend

Lydia Tomaschowski, Andrea Len

Unabhangig und bedarfsgerecht? - Ombudsstellen nach § 9a SGB VIII.
Entwicklungen und aktuelle Konfliktlinien

Hanna Estel

Folgen restriktiver Praxis. Impulse zur kritischen Fallreflexion aus
ombudschaftlicher Perspektive.

Melissa Manzel

"Ich will mich dafiir stark machen, dass Pflegekinder zu ihrem Recht kommen
konnen, dass sie gehort werden und ihnen geholfen wird." Interview mit
Careleaver:innen aus dem Projekt OMBUD-WAS??!?

Henriette Grapentin, Nina Jann, André Kapuczinski

"Wasche mich, aber mach mich nicht nass ..." - Potenziale und
Voraussetzugen einrichtungsexterner Beschwerdestellen in der Kinder- und
Jugendhilfe

Marie Fingerhut (April 2026)

Landesombudsstelle Bayern. Beratungsstelle fiir junge Menschen und
Familien sowie strukturelle Weiterentwicklung der Kinder- und Jugendhilfe.
In: Mitteilungsblatt 01-2026, S. 27-31. Zentrum Bayern Familie und Soziales.
Bayerisches Landesjugendamt

Dokumentation Fachveranstaltung (Mai 2023) Zusammenfassung und Links zu
zwei PPP-Dokumentationen

Digitale Tools in Ombudsstellen
https://www.digitalejugendhilfe.de/fileadmin/uploads/user upload/230530 Dokumen
tation Veranstaltung Ombudsstellen.pdf

Hagemeier, Yannick | Rusack, Tanja | Schréer, Wolfgang | Severine, Thomas (April
2023)

Abschlussbericht ,,PONS-Pilotprojekt Ombudschaft in Niedersachsen
https://hildok.bsz-bw.de/frontdoor/index/index/docld/1518



https://www.digitalejugendhilfe.de/fileadmin/uploads/user_upload/230530_Dokumentation_Veranstaltung_Ombudsstellen.pdf
https://www.digitalejugendhilfe.de/fileadmin/uploads/user_upload/230530_Dokumentation_Veranstaltung_Ombudsstellen.pdf
https://hildok.bsz-bw.de/frontdoor/index/index/docId/1518
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Fachartikel

e Thomas, Severine | Hagemeier, Yannick | Rusack, Tanja | Taphorn, Mara (April 2023)
Zugange zu Ombudsstellen niedrigschwellig schaffen
In: Sozial Extra 2023,-Jg. 47 H. 2, S. 93-96
https://doi.org/10.1007/s12054-023-00579-3

e Raabe, Benjamin
Ombudschaft in der Jugendhilfe.
In: JAmt, Heft 9/2022, S. 418—421 (April 2022)

e Bundesnetzwerk Ombudschaft in der Kinder- und Jugendhilfe. Positionspapier
Einrichtungsexterne Beschwerdestellen im Sinne des § 45 Abs. 2 Nr. 4 SGB
VIII: Voraussetzungen, Bedingungen, Chancen
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-
content/uploads/BNO_Positionspapier Externe Beschwerdestellen 2022.pdf

e AFET-Impulspapier (14-2022 von Mund, Petra)
Junge Menschen und ihre Familien in Konflikten durch den Ausgleich
struktureller Machtasymmetrien unterstiitzen: Ombudsstellen gem. § 9a SGB Vil
https://afet-ev.de/themenplattform/impul-se

e Hagemeier, Yannick | Rusack, Tanja | Thomas, Severine. (Hrsg.) (2022)
Zukunft der Ombudschaft nach dem Kinder- und Jugendstarkungsgesetz.
Handlungsempfehlungen fur verlassliche Beschwerdestrukturen in der Kinder- und
Jugendhilfe. Hildesheim: Universitatsverlag
https://hilpub.uni-hildesheim.de/server/api/core/bitstreams/a974764f-e59f-4470-
8ee8-4414dc76702c/content

Schwerpunktheft: Ombudschaft und Beschwerdeverfahren in der Kinder- und
Jugendhilfe (Feb. 2026). Zeitschrift: Unsere Jugend

" Lydia Tomaschowski | Andrea Len
Unabhangig und bedarfsgerecht? - Ombudsstellen nach § 9a SGB ViII.
Entwicklungen und aktuelle Konfliktlinien.

. Hanna Estel
Folgen restriktiver Praxis. Impulse zur kritischen Fallreflexion aus
ombudschaftlicher Perspektive


https://doi.org/10.1007/s12054-023-00579-3
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_Positionspapier_Externe_Beschwerdestellen_2022.pdf
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_Positionspapier_Externe_Beschwerdestellen_2022.pdf
https://afet-ev.de/themenplattform/impul-se
https://hilpub.uni-hildesheim.de/server/api/core/bitstreams/a974764f-e59f-4470-8ee8-4414dc76702c/content
https://hilpub.uni-hildesheim.de/server/api/core/bitstreams/a974764f-e59f-4470-8ee8-4414dc76702c/content
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Fachartikel
" Melissa Manzel. Interview mit Careleaver:innen aus dem Projekt OMBUD-
WAS??1?,

"Ich will mich dafur stark machen, dass Pflegekinder zu ihrem Recht
kommen kdnnen, dass sie gehort werden und ihnen geholfen wird."

. |Henriette Grapentin | Nina Jann | André Kapuczinski
"Wasche mich, aber mach mich nicht nass ..." - Potenziale und
Voraussetzungen einrichtungsexterner Beschwerdestellen in der
Kinder- und Jugendhilfe.

Manzel, Melissa | Tomaschowski, Lydia
Ombudschaftliche Beratung im Kontext ambulanter Eingliederungshilfen
In: JAmt, Heft 4-2025, S. 163-168

Len, Andrea (Okt. 2024)
Ombudsstellen in der Jugendhilfe auf dem Weg zu niedrigschwelligen
Strukturen? In: Dialog Erziehungshilfe, 3-2024, S. 27-30

Len, Andrea | Urban-Stahl, Ulrike (Juni 2024)
Umsetzungsstand zur Ausgestaltung von § 9a SGB VIl ,,Ombudsstellen® in
den Landern. In: JAmt, H. 6-2024, S. 324-327

Moos, Marion | Stengel, Eva

Evangelischer Erziehungsverband in Bayern e.V. (Dez. 2021) S. 6—7. JG Nr. 2

Zum Modellprojekt zur Erprobung eines Ombudschaftswesens in der Kinder-

und Jugendhilfe in Bayern

www.eev-bayern.de/fileadmin/user_upload/EEV-

Bayern/Redakteure/FA %C3%96ffentlichkeitsarbeit und Medien/2021/eev_aktuell
Heft 2021-02.pdf

Bundesnetzwerk Ombudschaft in der Kinder- und Jugendhilfe (August 2021)
Stellungnahmen zu Nds. Gesetzesanderungsvorhaben Ombudsstellen
Stellungnahme zu Niedersachsischem Gesetzesdnderungsanderungsvorhaben

Bundesnetzwerk Ombudschaft in der Kinder- und Jugendbhilfe (Juli 2021)
Informationen zu ombudschaftlichen Strukturen im Bundesgebiet
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/informationen-zu-ombudschaftlichen-strukturen-
im-bundesgebiet/

Weitere Fachartikel: https://ombudschaft-jugendhilfe.de


http://www.eev-bayern.de/fileadmin/user_upload/EEV-Bayern/Redakteure/FA_%C3%96ffentlichkeitsarbeit_und_Medien/2021/eev_aktuell_Heft_2021-02.pdf
http://www.eev-bayern.de/fileadmin/user_upload/EEV-Bayern/Redakteure/FA_%C3%96ffentlichkeitsarbeit_und_Medien/2021/eev_aktuell_Heft_2021-02.pdf
http://www.eev-bayern.de/fileadmin/user_upload/EEV-Bayern/Redakteure/FA_%C3%96ffentlichkeitsarbeit_und_Medien/2021/eev_aktuell_Heft_2021-02.pdf
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_Stellungnahme_Niedersachsen_Ref.Entwurf_2021_08_27.pdf
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/informationen-zu-ombudschaftlichen-strukturen-im-bundesgebiet/
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/informationen-zu-ombudschaftlichen-strukturen-im-bundesgebiet/
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Blicher/Broschiiren

Gembalczyk, Sabine (Okt. 2023)

Externe Ombudschaften in der Kinder- und Jugendhilfe

Ein Beitrag zur Sicherung der Kinderrechte?
https://www.beltz.de/fachmedien/sozialpaedagogik soziale arbeit/produkte/details/
51763-externe-ombudschaften-in-der-kinder-und-jugendhilfe.html

Len, Andrea | Manzel, Melissa | Tomaschowski, Lydia | Redmann, Bjorn | Schruth,
Peter (Hrsg.) (2022) BeltzJuventa

Ombudschaft in der Kinder- und Jugendhilfe. Grundlagen — Praxis — Recht
https://www.beltz.de/fachmedien/sozialpaedagogik _soziale arbeit/produkte/details/
48838-ombudschaft-in-der-kinder-und-jugendhilfe.html

Rezension zum Buch: Ombudschaft in der Kinder- und Jugendhilfe. Grundlagen —
Praxis — Recht. Mund, Petra.

In: Dialog Erziehungshilfe, H. 1-2023, S. 35

Bundesnetzwerk Ombudschaft in der Kinder- und Jugendhilfe (Uberarbeitete 2.
Auflage, Dez 2022)

Broschiire ,,Stress mit der Jugendhilfe? Wege zur ombudschaftlichen
Beratung“

https://www.ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-

content/uploads/BNO Broschuere Stress m der KJH 2022 12.pdf

Junge Menschen mit einer Behinderung

Rosenow, Roland (2022) In: Ombudschaft in der Kinder- und Jugendhilfe.
Grundlagen — Praxis — Recht. BeltzJuventa, S. 311-325
Ombudschaft fur junge Menschen mit einer Behinderung.

Bundesnetzwerk Ombudschaft in der Kinder- und Jugendhilfe e.V.
Stress mit der Jugendhilfe? Ombudschaft in Einfacher Sprache
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-

content/uploads/BNO Broschuere Stress m der KJH 2022 12.pdf



https://www.beltz.de/fachmedien/sozialpaedagogik_soziale_arbeit/autor_innen/autorenseite/100630-andrea-len.html
https://www.beltz.de/fachmedien/sozialpaedagogik_soziale_arbeit/autor_innen/autorenseite/100631-melissa-manzel.html
https://www.beltz.de/fachmedien/sozialpaedagogik_soziale_arbeit/autor_innen/autorenseite/100632-lydia-tomaschowski.html
https://www.beltz.de/fachmedien/sozialpaedagogik_soziale_arbeit/autor_innen/autorenseite/7368-bjoern-redmann.html
https://www.beltz.de/fachmedien/sozialpaedagogik_soziale_arbeit/autor_innen/autorenseite/1889-peter-schruth.html
https://www.beltz.de/fachmedien/sozialpaedagogik_soziale_arbeit/produkte/details/48838-ombudschaft-in-der-kinder-und-jugendhilfe.html
https://www.beltz.de/fachmedien/sozialpaedagogik_soziale_arbeit/produkte/details/48838-ombudschaft-in-der-kinder-und-jugendhilfe.html
https://www.ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_Broschuere_Stress_m_der_KJH_2022_12.pdf
https://www.ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_Broschuere_Stress_m_der_KJH_2022_12.pdf
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_Broschuere_Stress_m_der_KJH_2022_12.pdf
https://ombudschaft-jugendhilfe.de/wp-content/uploads/BNO_Broschuere_Stress_m_der_KJH_2022_12.pdf
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Stand 10.08.2026 (Sortierung nach Rubriken und Erscheinungsdatum)

Die Hinweise sollen den Fach- und Gefordert vom:
Leitungskréften die Umsetzung des —
Kinder- und Jugendstérkungsgesetzes wm ?;:"&f;ﬂ:;:‘,}:;!:“fg‘ ——
erleichtern. Frauen und Jugend

Erganzungen bitte an:
Reinhold Gravelmann, AFET-Referent
gravelmann@afet-ev.de



