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Kooperation Jugendhilfe und KJP

,Jedem redlichen Bemuhn sei

Beharrlichkeit verlienn.”
J.W. v. Goethe
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 Warum braucht es eine gute
Zusammenarbeit?

« Warum klappt es oft (noch) nicht mit der
Zusammenarbeit?

— Haw « Wie kann Zusammenarbeit gelingen?

Kooperation
KJH & KJP
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Junge Menschen in stationarer
J U ge nd h i Ife (und auch anderen HzE)

Kumulation der bedeutsamsten Risikofaktoren fur Entwicklungs-
schwierigkeiten, Exklusion und psychische Erkrankungen:

Zerbrochene Familien
Armut und

soziale Benachteiligung Bindungsabbriiche

Vernachlassigung Korperliche Gewalt

— HAW
— HAMBURG

Psychisch kranke Eltern
Sexuelle Gewalt

Pty (Burns et al., 2004; Ford et al., 2007; Lelliott, 2003; Meltzer et al., 2003, Ofsted,
2022; Richardson et al., 2002)
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Haufigkeit psychischer Storungen in stationaren
und teilstationaren Einrichtungen der Jugendhilfe

Ulmer Heimkinderstudie Knapp 60%
(Schmid et al. 2008)
Schweizer Heimstudie 74,3%

(Schmid et al. 2011)

Studie zu Tagesgruppen 85%
(Schmid et al. 2006)
Norwegen (Heime) 76,2%
(Jozefiak et al., 2016)
Spanien (Heime) 61%
— HAW (Gonzalez-Garcia et al., 20
— HAMBURG
Diverse westl. Staaten (Pflegefamilien) 32-80%

-y (Engler et al., 2020)
“ Osterreich (Heime) 62%/50.1%
Weindl et al., 2022

Kooperation
KJH & KJP
Westlake et al. (2023; Review, Heime; 46%

US, Europa, Kanada)
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Risiken fur das Scheitern von
JugendhilfemafRnahmen

* Psychische Storungen bzw. Ausmal’
psychischer Auffalligkeit

* Psychopathische Personlichkeitszuge und
dissoziale Entwicklung

* Anzahl interpersonaler Traumata
« Vorherige Abbrlche
aw * Psychisch kranke Eltern

(Macsenaere, 2014, 2017; Nutzel et al., 2005; Schmid et al., 2014)
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Wer sind die Schwierigsten?

« ,Systemsprenger” als ,Seismografen fur
Verwerfungen und Unzulanglichkeiten®
(Kieslinger et al., 2024; S. 12)

* Grolde Dynamik und Reibungsverluste

Kooperation
KJH & KJP
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Warum braucht es eine gute Zusammenarbeit?

FAZIT

* Viele psychosozial besonders belastete Kinder
und Jugendliche sind auf Kooperation
angewiesen.

« Ein Scheitern der systemubergreifenden
Zusammenarbeit geht vor allem zu Lasten der
betroffenen Kinder und Jugendlichen und fordert
Exklusionsprozesse.

» (Gesetze und Leitlinien fordern Kooperation (SGB
VIII: KKG: Leitlinien Kinderschutz, UN-
Kinderrechtskonventionen...)
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Warum klappt es oft (noch) nicht mit
der Zusammenarbeit?

Kooperation
KJH & KJP
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HAW
HAMBURG

SGB VI

Jugendhilfe (Kommunen,
Kreise)

Sicherung des Kindeswohls,

Inklusion, Partizipation

Verstehend

Lebenswelt, Ressourcen &
Kompetenzen

Soziale Gerechtigkeit &
Verwirklichungschancen
Balance von Eigensinn des
Subjekts und Gesellschaft

Menschen als autonome
Subjekte

Alltag und ,,Au’enbezug®,
Person und Umfeld

Eher als Ausnahme

Unterschiedliche Strukturen und Kulturen
in Jugendhilfe und KJP

SGB V

Gesundheitssystem/Krankenkassen

Behandlung, Heilung, Linderung

Klassifizierend
Diagnostizierbare Stérungen/Krankheiten

Psychische Gesundheit

Eher normierter an Gesundheit und
Entwicklung

Krankheiten erkennen, behandeln und
lindern

Psychotherapie und Pharmakotherapie
far Anderung Lnnerer®,
»,Symptomatischer Muster und Zustande

.,Geschutzte“ Orte (Praxis, Krankenhaus)

Eher alltaglich

Ader & Klein, 2011; Conen, 2021; Groen & Jorns-Presentati, 2018; Romanowski-Kirchner, 2025
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Unterschiedliche Strukturen und
Kulturen in Jugendhilfe und KJP

Sich gegenseitig ausschliel3end?
Konkurrierend?

Doch mehr Gemeinsamkeiten als gedacht?
Dialektisch?

Komplementar?

Synergetisch?

Kooperation
KJH & KJP
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Unterschiedliche Strukturen und
Kulturen in Jugendhilfe und KJP

In der Praxis oft noch Kampf der Deutungshoheiten,
(erlebtes) Machtgefalle, Unterschiede in der
Gratifikation, Kommunikationsprobleme und Vorurteile

Kooperation
KJH & KJP
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Wahrnehmung der KJP durch die Jugendhilfe:

Beidseitig gepflegte ,,Feindschaft”

« Therapie psychischer Probleme statt Forderung der
personlichen Entwicklung

« Kategoriale und kunstliche Grenzen ziehende Diagnostik
schaffe Anerkennung im medizinischen System

« Biografische und aktuelle kontextuelle Sinnhaftigkeiten von
Erleben und Verhalten wiurden vernachlassigt

* Wenig Berucksichtigung der Eigendeutung der Patient:innen,
wenig Partizipation

— HAW « Favorisierung von Diagnostik-Therapie-Schablonen

— HAMBURG

(Conen, 2021)
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Wahrnehmung der KJP durch die Jugendhilfe:

Beidseitig gepflegte ,,Feindschaft”

« Oft kein Einbezug von beteiligten Fachkraften der Jugendhilfe

 Uberbetonung hierarchisch bdgt. Omnipotenz der Arzt:innen
(bei hoher Personalfluktuation) ggu. PED und auch anderen
pad. Berufen mit hoher Alltagskompetenz

* Fehlende Bereitschaft der KIP-Fachkrafte Jugendhilfe
aufzusuchen

(Conen, 2021)
— HAW

— HAMBURG

Kooperation
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Wahrnehmung der KJP durch die Jugendhilfe:

Beidseitig gepflegte ,,Feindschaft*

,In mancher kinder- und jugendpsychiatrischen Klinik lasst alleine
der Ton, in dem mit den Mitarbeitenden aus der Jugendhilfe
gesprochen wird, einen Aullenstehenden diese Interaktion mit der
von Eltern mit ihren Kindern vergleichen.

Diese kritisieren ihr Kind beziehungsweise ihren Jugendlichen in
einer Art und Weise, die einem Draufprigeln und einem Noch-
einen-Draufsetzen an Abwertung und Beschamung gleichkommit.

Je nach Familiendynamik brechen die einen Kinder dann in Wut
— hausure UNd Aggressionen aus oder andere gehen in die Defensive,
wehren sich nicht und konnen nicht mehr fur sich selbst einstehen.”

(Conen, 2021)
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Perspektive der KJP

Forderungen zur Weiterentwicklung
(KJP-Fachverbande 3/2025)

« ,Die KJPP kooperiert in vielen Bereichen mit der Kinder- und
Jugendhilfe (KJH) und ist auf ein funktionierendes KJH-System
angewiesen.

* In Anbetracht der Probleme der KJH (Fachkraftemangel,
Finanzierung etc.) muss der Bund AnstolRe geben, damit §§ 79
— 80 SGB VIl eine neue, verbindlichere Bedeutung auf
kommunaler und Landesebene erhalten.

 Nur so ist zu verhindern, dass Kliniken fur KIPP zum
= HAMBURG Ausfallbiirgen fiir eine nicht funktionierende KJH bis hinein in
den Kinderschutz werden..."

Kooperation
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Warum klappt es oft (noch) nicht mit der
Zusammenarbeit?
FAZIT

« Verschiedene formale und rechtliche Rahmenbedingungen
« Sozialgesetzliche ,Budget-Silos”

« Verantwortungsdiffusion und organisatorische
Unverbindlichkeit bei komplexem Hilfebedarf der
Klient:innen

 Unterschiede im Fachwissen, im Professionsverstandnis
und im Menschenbild

« Methodische und fachliche Beliebigkeit
HAW « Statusunterschiede und Machtgefalle
HA

* Vorurteile

« fehlende zeitliche, finanzielle und personelle Ressourcen
(Uberlastung und Uberforderung)

Kooperation
KJH & KJP (vgl. Ader & Klein, 2011; Bolz et al., 2019; Gahleitner et al., 2013; Groen & Jérn-Presentati, 2018; Giesen & Himpel, 2012;

Haselmann, 2010; Miller-Luzi & Schmid, 2017; Pavkov et al., 2012; Ramb & Colla, 2012; Schmid et al., 2011; Tetzer &
Rensch, 2012)
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Wie kann Zusammenarbeit (noch
besser) gelingen?

Kooperation
KJH & KJP
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Kooperation

« ,Kooperation ist gekennzeichnet durch den
Bezug auf andere, auf gemeinsam zu
erreichende Ziele bzw. Aufgaben, sie ist
intentional, kommunikativ und bedarf des
Vertrauens. Sie setzt eine gewisse Autonomie
voraus und ist der Norm von Reziprozitat
aw verpflichtet.” (Spiess, 2004,199)
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Kooperation

MINIMAL

Multiprofessionell: Unterschiedliche Kompetenzen
werden addiert, Ablaufe sind vereinbart und routinisiert,
Ubergaben sind standardisiert, Schnittstellen werden zu
Nahtstellen

OPTIMAL

Interprofessionell: Kernkompetenzen werden interaktiv
in eine dynamische Situation eingebracht,
gemeinsamer Austausch uber Probleme und Losungen,
verstandliche Kommunikation, Integration von
Perspektiven, voneinander lernen, gemeinsam

Kooperation

KWHEKP — getragene Handlungen
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Kooperation
KJH & KJP

Kooperation

Vorteile: Mehr Kompetenz und alternative Sichtweisen
fuhren zu besserer Leistung
(Informationsverabeitungsansatz); Komplexe
Hilfebedarfe werden ganzheitlicher abgedeckt; Licken
in der Versorgung werden minimiert

Mogliche Risiken: Einbul3e an professioneller
Autonomie und Selbstverstandlichkeit, Transparenz
ggu. anderen kann verunsichern, zunachst mehr
Ressourceneinsatz, keine ,Sundenbocke” mehr
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Wie nehmen Fachkrafte die
Kooperation wahr?

Hochschulen und Praxiseinrichtungen in Deutschland (HAW Hamburg),
Finnland, Schottland, Litauen, Spanien und Danemark (Laufzeit: 2012-
2015)

Interviews mit 61 Leitungskraften (Hamburg: 19) (Groen & Jorns-
Presentati 2014)

1) professionelles Selbstverstandnis und Zustandigkeit

2) Erwartungen an das andere System

3) Hindernisse und Gelingensfaktoren in der Zusammenarbeit

Interprofessionelle Weiterbildung mit insg. 160 Fachkraften (Groen &
Jorns-Presentati 2016)



., Personliches Kennen ist eine erhebliche
Ressource und verringert die
Kontaktwege exponentiell

., Nichts ist schlimmer, als die
Zusammenarbeit dem Zufall zu
tiberlassen

Ich kenne die Kooperation ist Kooperation ist
Aufgaben und gewollt und . konzeptionell
. . Ich kenne mein
Rahmenbedingun wird als Geoeniiber verankert,
gen des anderen | Bereicherung 8 Ressourcen dafir
Systems erlebt sind verfugbar

Groen & Jorns-Presentati (2014)



Kooperation
KJH & KJP

Bestehende Praxisprojekte und
Evaluationen: Kooperation wirkt

Kooperationsvereinbarungen

Gemeinsame Fortbildungen &
Fachaustausch

Aufsuchende KJP-Angebote
Clearingstellen der Jugendhilfe
Systemubergreifende Clearingstellen
Spezialisierte Jugendhilfeeinrichtungen
Systemubergreifende Einrichtungen
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Aufsuchende KJP-Angebote
und Liaison-Dienste

Heimkinderinterventionsstudie
(vgl. Besier, Fegert & Goldbeck, 2009; N =624)

Kooperation
KJH & KJP
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Aufsuchende KJP-Angebote
und Liaison-Dienste

Stationare Behandlungstage

0,75 -

o, s |

Behandlungstage pro Person
in 12 Monate

0 KG

Kooperation
KJH & KJP mIG
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Aufsuchende KJP-Angebote

und Liaison-Dienste

Kooperation LEB Hamburg (KJND) und KJP-
Kliniken Hamburg indt, walter, Miiller & Jagdt, 2017)

Grafik 3: Vergleich Zustimmung zu den Wirksamkeitsthesen nach
Anzahl d. Kontakte (Prozentual)
70%
60%
mKeine Zustimmung /
50% eher keine Zustimmung
40% -
30% - —
20% - Zust!mmung / eher
Zustimmung
10% - —
— HAW oo
— AR 1-3 Kontakte 4-6 Kontakte 7 und mehr Kontakte

> Kooperation ist im konkreten, gegenseitigen Erleben
Kooperation auszuhandeln ist und gelingt besser auf der Basis
RSP konkreter zwischenmenschlicher Erfahrung
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Aufsuchende KJP-Angebote

und Liaison-Dienste

Kooperation LEB Hamburg(KJND) und KJP-Kliniken
Hamburg (Bindt, walter, Miiller & Jagdt, 2017)

« Qualitative Interviews zeigen oft (nicht immer) wechselseitige Bereicherung.

,Im Verlauf gelang es, durch ein wachsendes

gegenseitiges Verstandnis effizienter und

reibungsloser eine bessere Versorgung der

jungen Menschen zu gewahrleisten, und die

Motivation und der bewundernswerte Elan

vieler Mitarbeiter in den Einrichtungen unter-
W stutzten das.”

,Die Klinikarztin hat praktisch
umsetzbare Vorschlage macht,
obwohl sie eine Arztin ist“.

Kooperation
KJH & KJP
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Kooperation
KJH & KJP

Koordinierungsstellen

Positive Ergebnisse bisheriger Evaluationen
z.B. Berlin, Hamburg, Bremen (vgl. Groen, Peters, Schwabe & Weber; 2023).

Wirksam:

« Kontinuitat: Dauerhafte, institutions- und settingubergreifende,
niedrigschwellige Begleitung durch Einzelfallhelfer*innen.

« Kombinierte Hilfen

« Einbezug aller relevanten Lebensfelder

« Abfederung/Flankierung des Settings zur Vorbeugung von zu
erwartenden Eskalationen (Raume, Kompetenzen und
Ressourcen fur Deeskalation)
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Krisenfestigkeit und
Deeskalationskompetenz

Krisen und Eskalationen oft folgenschwer fur alle,
sind oft mit Hilfe-Abbrlichen assoziiert.

Krisen sind alltaglich und mussen erwartet werden.
Pravention, Deeskalation und Nachsorge sollten

= aveure  KONZeptionell verankert sein, auch durch
Kooperation.

Kooperation
KJH & KJP
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Kooperation
KJH & KJP

Projekt ,,Grenzganger®: SH &% ¥

S hI wug HoI

Die Clearinggruppe

Regelmaldige interprofessionelle
Treffen zur Abstimmung von Hilfen in
besonders schwierigen Einzelfallen

Leltungeg ety [ & Jugend- & Fallvor-

der Jugendamter hilfetrager stellende

- Losungs: [ Verentuer
o ' orientiert 9
vision fugt
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Projekt ,,Grenzganger* W

EFFEKTIVE PRAXISSTRATEGIEN

Kooperation
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FAZIT: Kooperations-Qualitat
sichert pos. Hilfeverlaufe

« Strukturqualitat: Personelle und materielle Ausstattung
(z.B. Clearingstellen, inklusive Jugendhilfe, Verfahrenslotsen, neue KJ-KSVPsych-Richtlinie)

« Kommunikation und Haltung: Vertrauensvolle, routinierte
Zusammenarbeit, Austausch und Entlastung in
gemeinsamer Verantwortung

* Prozessqualitat: Qualitat des gemeinsamen Fallverstehens
und der (kinder- und jugendpsychiatrischen und
sozialpadagogischen) Diagnostik; Qualitat der
gemeinsamen Hilfeabstimmung

weure « Ergebnisqualitat: Qualitat des Settings und die Sorgfalt, mit
der es ausgewahlt und/oder gemeinsam mit den jungen
Menschen entwickelt wurde.

Kooperation (Groen et al., 2023)
KJH & KJP
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit
gunter.groen@haw-hamburg.de

FORSCHUNG FUR DIE PRAXIS
HOCHSCHULSCHRIFTEN

Gunter Groen & Astrid Jorns-Presentati
Grenzganger

Kooperative Abstimmung von Hilfen
fUr Kinder und Jugendliche zwischen
Kinder- und Jugendhilfe und

Kinder- und Jugendpsychiatrie

Gunter Groen | Maren Peters |
Mathias Schwabe | Jack Weber (Hrsg.)

HAW
HAMBURG

Krisenhafte Verlaufe
in den Erziehungshilfen

Kooperationen, Risikopartnerschaften,
Verantwortungsgemeinschaften

Kooperation
KJH & KJP

BELTZ JUVENTA
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— HAW
— HAMBURG

Kooperation
KJH & KJP

Wie fallbezogene Kooperation
in der Praxis gelingt |

Feste Ansprechpartner und personliche Kontinuitat
Niedrigschwellige und verlassliche Erreichbarkeit
Vereinbarungen fur Krisen und Notfalle

Moglichst fruhzeitige und regelhafte Vorstellung der Klient:.innen
Stationare Behandlungen am besten langerfristig planen

Voraussetzungen und Bedingungen einer stationaren Therapie

berucksichtigen
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— HAW
— HAMBURG

Kooperation
KJH & KJP

Wie fallbezogene Kooperation
in der Praxis gelingt Il

Verantwortlichkeiten und Entscheidungsbefugnisse respektieren

Bereithalten vorliegender Informationen und Befunde und

notwendiger Formalia

Engmaschiger Austausch auch wahrend Aufenthalt in anderen

Einrichtungen

Realistische Erwartungen hinsichtlich der Behandlungserfolge

anderer
Wenn moglich regelmaldige Fallbesprechungen

Wohlwollende Kooperationshaltung auch den Klienten und ihren

Familien ggu. zeigen
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