
Zukunftsforum 3: 
Fachkräfte

Thomas Bärthlein, 
Regionalleiter 
Rummelsberger Dienste 
für junge Menschen 
gGmbH

Joachim Glaum, 
Teamleiter 
Niedersächsisches 
Landesjugendamt



Fachkräfte 2035 – quo vadis?
AFET Jahrestagung 2024 – „Blick nach vorn“
• Wie gelingt es der Kinder- und Jugendhilfe den zukünftigen Bedarf an 

Fachkräften zu decken? 

• Welche Fachkräfte werden in 2035, auch im inklusiven Kontext, benötigt? 

• Wie kann es gelingen…

• qualitativ hochwertige,  flächendeckende und verlässliche Angebote 
vorzuhalten, 

• auch wenn voraussichtlich weniger Fachkräfte zur Verfügung stehen 
werden? 
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Zahlen – Daten - Fakten
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Zahlen – Daten - Fakten II
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Zahlen – Daten - Fakten

Jährliche Veränderung der 
Erwerbspersonen:

Bis 2035 werden 12,5

Mio. Baby Boomer das

Berufsleben verlassen.

Und nur 6,6 Mio. (die

jüngere Generation)

stehen im Moment zur

Verfügung, um die Lücke

zu schließen.. (IAB 2024 / IW 
2022)
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Arbeitsmarkt allgemein
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Quelle: IAB-
Stellenerhebung
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Kinder- und Jugendhilfereport 2024

Befunde und Fragen

1. Lücke Fachkräfte und Nachfrage wächst
2. Stationäre Bedarfe steigen
3. Erzieher*innen 43 TSD starten 32 TSD schließen ab
4. Soziale Arbeit* 26 TSD starten 15 TSD schließen ab
Quelle: https://shop.budrich.de/wp-content/uploads/2023/11/9783847419785.pdf zuletzt aufgerufen am 22.11.2024, 21.21 Uhr
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Arbeitsmarkt für Bildungs- und Sozialberufe II

01.12.2024
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Neueinstellungen mit Schwierigkeiten
(in % aller Neueinstellungen) Grund für die Schwierigkeiten

(in % aller Neueinstellungen)

Quelle: IAB-Stellenerhebung
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Arbeitsmarkt - Suchbewegungen
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Stichwort Arbeitszufriedenheit
Anerkennung – Rückmeldung - Zusammenarbeit
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Ergebnis einer Befragung von 1845 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
niedersächsischer Jugendämter in der 
Zeit vom 11.06.-05.07.2024

Quelle: 8. Basisbericht 
Landesjugendhilfelanung –
Veröffentlichung voraussichtlich im 1. 
Quartal 2025

Sehr hohe Übereinstimmung:
• Wertschätzung von Kolleg*innen
• Feedback von Kolleg*innen

Frauen + 0,065
Männer - 0237
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Stichwort Arbeitszufriedenheit II
Professionelle Unterstützung
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Ergebnis einer Befragung von 1845 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
niedersächsischer Jugendämter in der Zeit 
vom 11.06.-05.07.2024

Quelle: 8. Basisbericht 
Landesjugendhilfelanung –
Veröffentlichung voraussichtlich im 1. 
Quartal 2025

Weit überdurchschnittliche Bedeutung 
für die MA*innen im ASD für den 
Faktor “Professionelle Unterstützung”
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Fallzahlentwicklung stationäre HzE am Beispiel NRW
(ohne UMA)
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Szenario 1
Konstante Inanspruchnahme auf der 
Basis der Varianten 2 und 3 der 15. KBV

Szenario 2: Fortschreibung der 
Entwicklung der Bedarfslagen und  
Inanspruchnahmequoten auf der Basis 
der Varianten 2 und 3 der 15. KBV
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Alle fischen im gleichen Teich! –
nach Fachkräften oder Mitarbeitenden!?

Quelle:https://fau.ch/personalmangel/ zuletzt aufgerufen 22.11.2024, 21.15 Uhr 
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Fokus Fachkräfte und/oder Mitarbeitende?

• Wohin richten wir unseren Blick?

• Was können wir akzeptieren?

• Was wollen wir erst gar nicht hören?

01.12.2024

https://www.spreadshirt.de/shop/design/3+affen+handy+geschenk+shirt+sticker-D5cd6f513222509479611b96e?sellable=yrAARnmBZmI3w1NaBMqq-1459-215, zuletzt aufgerufen 22.11.2024 21.19 Uhr
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Chance oder Bedrohung?
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Generationen respektieren und Vielfalt integrieren

https://media.licdn.com/dms/image/v2/D4E12AQH8QRLq6lFvzw/article-cover_image-shrink_720_1280/article-cover_image-shrink_720_1280/0/1692536815962?e=2147483647&v=beta&t=fDUWc9zz8V_MPp29JtMi2UXbv2db1Q4zRL6OyOpY-nw
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Geht nicht mehr, wir sind mittendrin!
zurück zur Jugendhilfe – „work in progress“
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https://nerd-geekly.com/cdn/shop/collections/einatmen-ausatmen_sw_1200x.jpg?v=1629706803
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Impressionen aus 

einem Bundesland 

Aktuelle Rahmensetzungen durch die Öffentliche 
Jugendhilfe

Maßnahmen und Impulse bei einem Freien Träger

01.12.2024 Thomas Bärthlein, RDJ gGmbH - Joachim Glaum, Nds. Landesjugendamt 20



Bayern – Neuer Orientierungsrahmen (teil-)stationär
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https://www.blja.bayern.de/imperia/md/content/blvf/bayerlandesjugendamt/20231129_orientierungsrahmen_fachkraftebedarf__teil-_stationare_hze_.pdf


Quereinstieg Jugend- /Behindertenhilfe in Bayern

• https://www.bbw-seminare.de/kurs/cim-10806/paedagogischer-mitarbeiterin-fuer-kinder-jugend-und-eingliederungshilfe
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Personalbemessung der örtlichen Träger der 
öffentlichen Jugendhilfe in Bayern –

PeB in Bayern

• https://www.blja.bayern.de/steuerung/peb/index.
php
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Das Rad neu erfinden – 2025 bis 2035?
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Personalstrategie
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Beispiel - Personalentwicklung RDJ gGmbH

• Potentialanalyse (POT)

• Talentkonferenz

• Projekt Lernweg

• Fachkraft Plus

• Mindfulness Path
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Ruhig bleiben – oder doch Neu denken?

Ein schneller Exkurs
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Mit dem Pflegestärkungsgesetz II (2016) erhielt die Pflegeselbstverwaltung (Leistungsträger und Leistungserbringer) den gesetzlichen 

Auftrag, ein wissenschaftlich fundiertes Verfahren zur einheitlichen 
Bemessung des Personalbedarfs in Pflegeeinrichtungen nach qualitativen und quantitativen Maßstäben 

gemäß § 113c SGB XI entwickeln zu lassen. 

Der Zuschlag ging an die 

Universität Bremen unter Leitung von Prof. Dr. Heinz Rothgang. 
https://pflegenetzwerk-deutschland.de/schwerpunkte/arbeitsbedingungen/das-personalbemessungsverfahren-nach-prof-rothgang

Weiterentwicklung der Pflege

01.12.2024
Thomas Bärthlein, RDJ gGmbH - Joachim Glaum, Nds. 

Landesjugendamt
28
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Von April bis Oktober 2018 wurden empirische Daten 
von 1.380 Pflegebedürftigen in vollstationären Einrichtungen wissenschaftliche erhoben, 

sowie Daten von 163 Tagespflegegästen in teilstationärer Betreuung.

62 Einrichtungen /1979 Schichten / 130.656 Interventionen

241 speziell geschulte Pflegefachpersonen „beschatteten“ in einer eins-zu-eins-Zuordnung das Pflegepersonal in den 
Pflegeeinrichtungen. 

Grundlagen des Personalbemessungsinstruments sind 
a) ein detaillierter Katalog fachlich angemessener Leistungsbeschreibungen der pflegerischen Tätigkeiten, 
b) die Beschreibung des jeweils fachlich angemessenen Qualifikationsniveaus für die Leistungserbringung und 
c) empirische Zeiterfassung der pflegerischen Versorgung.

Studie (Auszug)
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Ab 01.07.2023 wird die Fachkraftquote von einem neuen Personalbemessungsverfahren abgelöst.

Der Personalbedarf orientiert sich an der Anzahl der Pflegebedürftigen und an den tatsächlichen Pflegegraden.

Pflegesituationen werden bestimmten Qualifikationsniveaus zugeordnet.

> Absenkung der Fachkraftquote und einer Anhebung der Hilfskraftquote
Pflegefachkräfte übernehmen nur noch Vorbehaltsaufgaben.

Neues Personalbemessungsverfahren
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Von den Nachbarn in der 
Daseinsfürsorge lernen?

https://www.ardalpha.de/wissen/psychologie/gruebeln-nachdenken-negative-gedanken-positives-denken-gruebeleien-gedankenkarussell-100~_v-original_-4490982a09ce564896c0546e698c092a87185c1e.jpg?version=92e46

01.12.2024
Thomas Bärthlein, RDJ gGmbH - Joachim Glaum, Nds. 

Landesjugendamt
31

https://www.ardalpha.de/wissen/psychologie/gruebeln-nachdenken-negative-gedanken-positives-denken-gruebeleien-gedankenkarussell-100~_v-original_-4490982a09ce564896c0546e698c092a87185c1e.jpg?version=92e46


Digitalisierung – das jetzt auch noch!!! 
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Digitalisierung – das jetzt auch noch!!! 

• RuDi#VISION

• Virtual Reality Lernsoftware für Auszubildende

• „LernRaum“ – Digitale Fortbildungen zuhause am PC

• Mobiles Arbeiten

• VOIZE – KI-basierte Pflegedokumentation 
durch Spracheingabe

• Soziale Roboter

• Anschluss an Telematik-Infrastruktur

01.12.2024 Thomas Bärthlein, RDJ gGmbH - Joachim Glaum, Nds. Landesjugendamt 33



Digitalisierung und KI – echt jetzt?! 
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Digitalisierung und KI – echt jetzt?! 
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Sie sind gefragt!

•Teil 1:   Gehen Sie zu dritt in den Dialog!

• Was wollen Sie neu denken?

• Was wollen Sie ausprobieren?

• Wo sehen Sie Grenzen? (12 Minuten)

•Teil 2:    Teilen Sie mit allen! Streichholz-Statement
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Sie sind gefragt!

•Teil 1:   Gehen Sie mit zu dritt in den Dialog!

• Was wollen Sie neu denken?

• Was wollen Sie ausprobieren?

• Wo sehen Sie Grenzen? (12 Minuten)

•Teil 2:    Teilen Sie mit allen! Streichholz-Statement

•Teil 3:    Der AFET gestaltet Zukunft – was sind 
Wünsche und Aufträge an uns!
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Sie sind gefragt!

• Teil 3:    Der AFET gestaltet Zukunft – was sind Wünsche und Aufträge an uns!
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Und für heute …   

… Ziellinie erreicht! – vielen Dank für Ihr Mitdenken und Ihre Beiträge!


