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Partizipation — lernen und leben

Eine Herausforderung fir 6ffentliche und freie Trager
der Jugendhilfe

19./20. September 2012 in Dortmund
mehr dazu ab S. 5

Im Fokus:
Vermeidung von Fehlverhalten

Beitrage zu Leitungsverantwortung, Handlungsstrategien, Fehlermanagement,
Sexueller Gewalt, Klientenrechten
von Peter Frings, Manfred Kappeler, Ralf Mengedoth, Claudia Obele, Martin Wurzel

Ein Interview:

Lebensgeschichten gepragt durch die Heimerziehung

AFET positioniert sich:

Unbegleitete minderjahrige Flliichtlinge

"GrolRe Losung"/Inklusion
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Liebe Leserinnen und Leser,

Stellung beziehen - ein AFET Selbstverstandnis, auch und gerade bei
komplexen Fragen der Erziehungshilfe, das sich wie ein roter Faden
durch diese Doppelausgabe des Dialogs Erziehungshilfe zieht!

Zu zwei wichtigen kinder- und jugendpolitischen Themenfeldern hat
sich der AFET Bundesvorstand in den letzten 3 Monaten positioniert.
Zur "GroRen Losung/Inklusion™ unter dem Dach der Jugendhilfe und
zur Situation der Unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlinge in der Bun-
desrepublik Deutschland.

Die bedingungslose Forderung des AFET zum Vorrang der Jugendhilfe
fiir die Unbegleiteten minderjahrigen Flichtlinge und weitere Anre-
gungen u.a. zur Anderung des Asyl- und Auslanderrechts, zu finanziel-
len Fragen und zur Praxis vor Ort, konnten rechtzeitig zur Frihjahrstagung an die Jugend- und Familienministerkonfe-
renz (JFMK) sowie an weitere relevante Akteure der Kinder- und Jugendhilfe weitergeleitet werden. An dieser Stelle von
mir noch einmal ein herzliches und personliches Dankeschén an die engagierten Expertinnen und Experten, die Impulse
fur Stellungnahme gegeben haben und den Entwurf mitdiskutierten.

Die Vorteile bei der "Grof3en Lésung/Inklusion” und der diskutierten neuen "Hilfe zur Entwicklung" unter dem Dach des
SGB VIII, so die AFET Stellungnahme anlésslich der Anhérung der Arbeitsgruppe der JFMK, sind klar und liegen fur die
Kinder mit Behinderungen und ihren Familien auf der Hand. Es darf aber nicht verschwiegen werden, dass es viele offene
Fragen und unklare Rahmenbedingungen gibt, die vor einer Praxisimplementierung noch sorgféaltig zu klaren sind!

Auch die Autorinnen und Autoren dieses Schwerpunktheftes, das sich der Vermeidung von Fehlverhalten in Institutionen
der Hilfen zur Erziehung widmet, haben engagiert Stellung bezogen! Ein beeindruckendes Zeugnis haben die beiden
ehemaligen Heimkinder in ihrem Interview mit dem AFET abgelegt. Auch die Trager nehmen die institutionelle Verant-
wortung ernst und formulieren in den Beitragen Notwendigkeiten und Bedingungen, damit die Wahrscheinlichkeit von
(sexueller) Gewalt und tbergriffigem Verhalten sinkt. Es wird aufgezeigt, wie praventiv agiert werden kann und was im
Falle eines Ubergriffes angemessene Reaktionen sein konnen. In enger Verbindung zu Fehlverhalten in Institutionen
steht die Debatte um die Rechte und Beschwerdemdglichkeiten von Kindern- und Jugendlichen. Dazu finden Sie in die-
sem Heft ebenfalls Diskussionsbeitrdge und Positionierungen. Insgesamt eine Fulle von guten Beispielen, erprobten Kon-
zepten und nachdenklichen Fragen, die Anregungen geben, ohne schwierige Fragen auszublenden. Schauen Sie selbst
was neu ist, was sich bewéhrt hat und was es weiterzuentwickeln gilt!

Zur Meinungsbildung will der AFET auch mit seinen Fachtagungen beitragen.

Was kommt auf die Praxis der 6ffentlichen und freien Tréger bei der Umsetzung des Bundeskinderschutzgesetzes zu? Die
Erziehungshilfefachverb&nde AFET, BVKE, EREV und IGfH veranstalteten dazu eine gemeinsame Fachtagung und der AFET
stellt die im BKiSchG verdeutlichten Kinderrechte auf Beteiligung und Partizipation in den Mittelpunkt seiner Jahresta-
gung im September. Den meinungshildenden Dialog zwischen &ffentlichen und freien Trégern haben wir mit der Fachta-
gung zu dem hochaktuellen Thema der Fachleistungsstunde befordert. Und auch das Thema des gesunden Aufwachsens
in Familien mit psychisch kranken Elternteilen fordert dazu heraus, (politisch) Farbe zu bekennen bei den schwierigen
Schnittstellenthemen und Rahmenbedingungen.

Aufgrund der aktuellen Debatte um Steuerung und Wirkung der Erziehungshilfen hat der Vorstand des AFET zusammen
mit der Geschéftsstelle entschieden, kurzfristig fir November eine weitere AFET-Tagung vorzubereiten, die dieses Thema

kritisch aufgreifen soll. Naheres finden Sie dazu demnéchst auf unserer Homepage.

Anregende Lesestunden wiinscht [hnen

Acrds

Jutta Decarli
Geschéftsfihrerin

Dialog Erziehungshilfe | 2-3/2012 | Seite 3



Arlt, Maja

Deutsches Institut fiir Urbanistik gGmbH
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Hinweis

Landua, Kerstin

Deutsches Institut fur Urbanistik gGmbH
AG Fachtagungen Jugendhilfe
Zimmerstr. 13-15

10969 Berlin

Klenner, Prof. Dr. Wolfgang
Am Iberg 7
33813 Oerlinghausen

Meister, Elke

Mengedoth , Ralf

Ev. Jugendhilfe Schweicheln
Herforder StraRe 219
32120 Hiddenhausen

Obele, Claudia

Hochdorf - Evang. Jugendhilfe
im Landkreis Ludwigsburg e.V.
Schulweg 3

71686 Remseck

Rauschert, Klaus
AFET-Fachausschuss Jugendhilferecht und
Jugendhilfepolitik / AFET-Ehrenmitglied

Rosenkotter, Wolfgang

Sekler, Dr. Koralia
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AFET-Referent
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sankt-josef

Kinder-, Jugend- u. Familienhilfe gGmbH
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Auf der AFET-Fachtagung am 19./20.09.2012 in Dortmund werden win2win sowie buch-online Fachliteratur

prasentieren.
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AFET-Stellungnahmen

Stellungnahme zur Anhérung der Verbande zur Inklusion von jungen Menschen
mit Behinderungen des Ministeriums fr Soziales, Arbeit, Gesundheit und
Demografie, Rheinland - Pfalz am 14. Mai 2012

Gesamtgesellschaftliche Verantwortung

Die beiden Erziehungshilfefachverbande AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V. und die IGFH - Internationale
Gesellschaft fur erzieherische Hilfen e.V. haben sich bereits im August 2011 6ffentlich zur "GroRen Lésung” und Inklusi-
on positioniert

Ziel war die Begleitung der 6ffentlichen Debatte, um die Voraussetzungen und Maéglichkeiten einer Zusammenfiihrung
der Leistungen fur alle Kinder und Jugendlichen (mit und ohne Behinderungen) im SGB VIII zu klaren.

Dabei ging es vor allem um die Berticksichtigung der einzelfallorientierten Perspektive von Kindern und Jugendlichen so-
wie ihren Eltern.

Die heute vorgelegte Stellungnahme enthalt in der Zusammenfassung Positionen aus dieser Verdffentlichung und be-
riicksichtigt den Fragenkatalog an die Vertreterinnen der Verbande zu strukturellen, fachlichen, organisatorischen und
rechtlichen Fragestellungen.

Der AFET hat zu der sehr komplexen Thematik noch keine abschlieRende Position, sondern befindet sich noch im Bera-
tungsprozess. Die Kl&rung dieser ebenso richtigen wie wichtigen Fragen ist durch die Fachwelt, die Politik und die kom-
munalen Spitzenverb&nde mit Nachdruck voranzutreiben, um eine reibungslose Praxisimplementierung zu gewéhrleisten.

Der AFET - Bundesverband fiir Erziehungshilfe begrii3t die im Zwischenbericht der eingesetzten Arbeitsgruppe "Inklusi-
on von jungen Menschen mit Behinderungen" (09/2011) ausgesprochene Empfehlung der Zusammenfiihrung der Leis-
tungen fur Kinder und Jugendliche (bzw. Madchen und Jungen) mit und ohne Behinderungen unter dem Dach der Ju-
gendhilfe!

Eine ,groRe Losung* basiert nach unserem Verstandnis auf einer inklusiven Ausrichtung der Kinder - und Jugendhilfe
und der Frage, was ein junger Mensch flr ein gelingendes Leben im Sinne des sog. Capability - Approach benétigt und
welchen Zugang er zu befahigenden Lebensbedingungen haben muss.

In Bezug auf die Teilhabe von Kindern und Jugendlichen bedeutet ein Inklusionsverstandnis im Sinne des Befahigungs-
ansatzes den zusatzlichen, aus einer Beeintrachtigung entstehenden Bedarf, in einen engen Kontext zu einer fir das Al-
ter typischen Lebenswelt von Kindern und Jugendlichen zu stellen.

Eine Einbettung der Inklusionsdiskussion und ,GroRen Lésung” in den Beféhigungsansatz verhindert nach Auffassung
des AFET die Verflichtigung der Debatte auf rein rechtliche und strukturelle Abgrenzungsaspekte.

Konkretisierung auf den alltagspraktischen Ebenen
Die Kl&rung der praktischen Hindernisse und Schnittstellenfragen ist gleichwohl Voraussetzung fiir die gelingende und
inklusiv zu gestaltende Zusammenfiihrung der Leistungen fir alle Kinder und Jugendlichen im SGB VIII. Da die sog. ,,Gro-

Re Losung* eine der gréBRten Herausforderungen fur die Kinder und Jugendhilfe ist, spricht sich der AFET fur das Prozess-
prinzip, eine supervidierte Begleitung und Evaluierung der Umsetzung aus.
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1. Einflhrung einer "Hilfe zur Entwicklung”

Die Vorteile bezuglich der Einfiihrung einer "Hilfe zur Entwicklung" liegen auf der Hand und Uberwiegen. Die Formulie-
rung "Hilfen zur Entwicklung" lasst darauf schlieen, dass die Zusammenfihrung der Leistungen auch unter dem "Befé-
higungsansatz" gedacht ist. Die Hilfen kdmen fir alle Kinder und Jugendlichen "aus einer Hand" und die bisher erworbe-
nen fachlichen Kompetenzen der Eingliederungshilfe und der Kinder - und Jugendhilfe werden zusammengefiihrt und
konnen perspektivisch, mit der notwendigen Qualifizierung, zu einer Leistung zusammenwachsen. Gutachterstreit, Kla-
gen, Abgrenzungsfragen und "Verschiebebahnhdfe™" zwischen Leistungs- und Hilfearten und von Anspruchsberechtigten
wirden minimiert, Verwaltungsverfahren verkiirzt und vereinfacht. Ob eine Hilfe in seiner Anspruchsbegriindung auf ei-
nen erzieherischen oder einen behindertenbedingten Bedarf zurlickgeht, ist dann bedeutungslos.

Diese Annahme tritt nur dann ein, wenn es gelingt die "Hilfen zur Entwicklung" nicht nur als additives Modell zweier
Rechtsgebiete zu verstehen, sondern die bestehende "Verséulung" perspektivisch zu ersetzen durch ein inklusives Hal-
tungs- Handlungs- und Organisationsmodell.

Zugangsvoraussetzungen zu den "Hilfen fur Entwicklung"

Aus Sicht des AFET spricht viel gegen die Ubertragung des Merkmals "wesentlich" auf den Zugang und Bedarf der erzie-
herischen Hilfen. Fiir alle Leistungen, die mit dem Ausgleich einer kdrperlichen, seelischen und geistigen Beeintrachti-
gung/Behinderung verbunden sind, liegt nahe diesen (iber medizinische und sozialpsychiatrische Gutachten feststellen
zu lassen.

Leistungskatalog der "Hilfen zur Entwicklung”

Bei der Zusammenfuhrung der Leistungskataloge sollte gepruft werden, ob aus Sicht des Befahigungsansatzes und einer
inklusiven Haltung sich Leistungen in ihren Wirkungen moglicherweise widersprechen. Es stellt sich die Frage, ob die po-
sitiven Errungenschaften, die mit dem persénlichen Budget verbunden sind, in Teilbereichen auch Anwendung in die Hil-
fen zur Erziehung finden kénnen.

Geschlossener oder offener Leistungskatalog?

Hier spricht vieles fiir den Prozesscharakter und gegen eine frithe Festlegung auf SchlieRung oder Offnung der Leis-
tungskataloge. Die jetzigen Leistungen sollten mit ihrem derzeitigen Status und Standard zusammengefiihrt werden. Ei-
ne sorgféltige Evaluation und Umsetzungsbegleitung sichert zunéchst den Erhalt der qualitativen Standards und verhin-
dert gleichzeitig eine "euphorische" Leistungsausweitung in der Startphase.

Ob die zusammengefiihrten Leistungskataloge einer Veranderung bedirfen aus einer gemeinsamen und inklusiven Sicht
auf Befahigung und Inklusion sollte Gegenstand der Evaluation sein.

Wer soll anspruchsberechtigt sein und was ist bei der Erreichung der Volljahrigkeit zu beachten?

Es spricht viel dafur, dass bei Minderjéhrigen nur die Sorgeberechtigten anspruchsberechtigt sind und danach die ge-
setzliche Volljahrigkeit den eigenstandigen Rechtsanspruch des jungen Menschen begriindet. Da Partizipation und Teil-
habe im Kinder- und Jugendhilferecht eine ganz besondere Bedeutung zukommt, liel3en sich evtl. eigene Anspruchsbe-
rechtigungen der Kinder aus dem neuen BKiSchG Ubertragen, wie z.B. das Recht auf Beratung und Schutz in Krisen.

Mit Erreichen des 18. Lebensjahres sind die Entwicklungsbedarfe junger Menschen mit und ohne Behinderung nicht ab-
geschlossen. Hier kénnen die Regelungen des SGB VIII als MaRRstab genommen werden, die jungen Volljahrigen bis zum
21. Lebensjahr Hilfen gewéhren. Es ist zu prufen, ob, welche und wie viele Leistungen des SGB VII, die bis zum 27. Le-
bensjahr maglich sind, erhalten bleiben mussen oder anzupassen sind. Dies sollte ebenfalls durch die Evaluation auf der
Grundlage der tatséchlichen Leistungsgewéhrung und der Auswertung der erzielten Wirkungen geklart werden.

Kostenheranziehung

Hier ist ein schwieriger Ausgleich zwischen den beiden Rechtssystemen politisch zu entscheiden. Die Behindertenver-
bénde pladieren fir den jetzigen Status Quo, die Jugendhilfe hat zur Kostenheranziehung génzlich andere Rechtsgrund-
lagen. Die Gesetzméaligkeiten des SGB V incl. des Rehabilitationsrechts werden sicher nicht auf3er Kraft zu setzen sein.
Auch hier ist vermutlich eine geméRigte Leistungsibernahme der Eingliederungshilferegelungen notwendig. Bleibt die
Pramisse bestehen, dass keine Kostensteigerungen mit der Blindelung verbunden sein sollen, ist der umgekehrte Weg
eher kostenminimierend, wobei kritisch zu priifen ware, ob er die Inanspruchnahme der Hilfen verhindert oder beein-
trachtigt.
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2. Die Rolle der Kinder - und Jugendhilfe

Die Kinder- und Jugendhilfe wird sich grundlegend neu ausrichten, hier ist die Frage offen, wie leistungsfahig und leis-
tungsbereit das Jugendhilfesystem in seiner jetzigen Form ist. Bisher haben die Jugendhilfetréager nur in dem begrenzten
Rechtsgebiet des § 35 a SGB VIII Erfahrungen als Rehatréger. Sie haben einen hohen diagnostischen, medizinischen, the-
rapeutischen, methodischen, pflegerischen und rechtlichen Qualifizierungsbedarf.

Andererseits ist durch den Auftrag des KJHG ein ganzheitlicher und systemischer Blick auf das Kind im Sozialraum und
in der Familie gewéhrleistet, der das Bildungs- Gesundheits- und Betreuungssystem mit hoher Kompetenz in der Hilfe-
planung im Sinne des beféhigenden Capability Approach einbezieht.

Hier gilt sicher auch der richtige Satz "Kinder sind Kinder" und von deren Bedurfnissen versteht die Jugendhilfe viel.
Gelibt ist die Jugendhilfe in Fragen der Partizipation und Elternbeteiligung, hier hat das neue BKiSchG die schon vorhan-
denen Mal3stébe weiterentwickelt und ausgebaut.

Die besondere Bedeutung der Jugendhilfeplanung, die sich im KJHG schon jetzt sehr deutlich auf die gesamte Lebens-
welt des Kindes bezieht, aber in der kommunalen Praxis in der Regel in Fachplanungen der Jugendhilfe und der Behin-
dertenhilfe aufgeteilt war, wird sich den neuen Anforderungen stellen missen. Auch hier wird sich die Aufhebung der
Zersplitterung in der kommunalen Planung positiv auf die Lebensweltorientierung im Sinne eines inklusiven Beféhi-
gungsansatzes auswirken.

Auf kommunaler Ebene werden neue Organisationsmodelle zu entwickeln sein, die Dienst- und Fachaufsichtsfragen bei
gemischten Teams unterschiedlicher Dienstherren regeln (z.B. Kreis als Trager der Eingliederungshilfe und kreisangehdri-
ger Gemeinden als Trager der Jugendhilfe). Der mit einer Kommunalisierung verbundenen Gefahr einer Zersplitterung
oder gar des Abbaus von Fachstandards ist durch geeignete Malinahmen entgegenzuwirken. Auch dies sollte ein Feld der
Evaluation sein.

3. Die Rolle der Eingliederungshilfe

Die Trager der Eingliederungshilfe, Eltern- und Betroffenenverbande erleben die Zusammenfihrung unter dem Dach der
Jugendhilfe méglicherweise als Rollenverlust, den es zu beriicksichtigen gilt, damit er sich nicht systemstérend ent-
wickelt.

Inshesondere die medizinisch, diagnostischen Kompetenzen der Trager der Eingliederungshilfe die, anders als in der Ju-
gendhilfe, bisher im Teilhabeplan eine zentrale Rolle haben, sollte mit geeigneter Unterstiitzungsbegleitung in der zeit-
aufwéndigeren Hilfeplanung genutzt und wertgeschatzt werden.

Fir die Eingliederungshilfe und ihre Verbande gibt es neben den damit verbundenen Chancen eine Reihe von Herausfor-
derungen, die erfolgreich und mit der notwendigen wertschatzenden Unterstiitzung zu begleiten sind.

Der Grundsatz "ambulant vor stationar" wird mdglicherweise die Einrichtungen der Tréger vor nicht unerhebliche An-
passungsanforderungen stellen. Die Finanzierungsgrundlagen incl. der Heranziehung fiir die jungen Menschen bis 27
werden sich maglicherweise deutlich &ndern und sich auch auf die Auslastung der Einrichtungen auswirken.

4. Offene Fragen; Erwartungen, Befiirchtungen und unbeabsichtigte Folgen

Die kritischen Fragen, die mit der "groRRen Losung" verbunden sind, mussen noch naher diskutiert und geklart werden.
Die Aufnahmebereitschaft des Jugendhilfesystems und der Gesellschaft insgesamt ist eine grof3e Herausforderung. Ist
die Biindelung unter dem Dach der Jugendhilfe mit einer sozialen "Problemstigmatisierung” fir Menschen mit Behinde-
rungen verbunden? Die Frage, ob und wann exklusive Forderorte fur junge Menschen, die als schwer inkludierbar gelten,
maglicherweise sinnvoll sind, gehort dazu. Auch die Frage, ob das Inklusionsprinzip Grenzen hat die durch den Befahi-
gungsansatz und den Schutzauftrag erkennbarer werden, sind noch nicht abschlieBend beantwortet.

Wie wird durch das Inklusionsprinzip das Wunsch- und Wahlrecht der Eltern eingeschrénkt und wird das Inklusionsprin-
zip auch das Recht auf eine falsche Entscheidung der jungen Menschen einschlie3en (Risiko des Paternalismus) kdnnen?
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Gesamtgesellschaftlich ist sicher die Erwartung, dass mit dieser Zusammenfuihrung keine Kostensteigerungen verbunden
sind, aber evtl. finanzielle Synergieeffekte im System zur Sicherung und Entwicklung der fachlichen Standards verblei-
ben, &hnlich wie die demografischen Effekte im System der friihkindlichen Bildung/Kitas im System bleiben.

Fir die betroffenen jungen Menschen mit Behinderungen ist die Zusammenfiihrung unter dem Dach der Jugendhilfe mit
der Beendigung einer Stigmatisierung auf "behindert sein" moéglich und sichert ihnen den Zugang zu den Leistungen des
SGB VIII.

5. Anforderungen an gelingende Rahmenbedingungen

< Ein HochstmaR an fruher Beteiligung und Partizipation der Betroffenenverbénde, Behindertenselbsthilfe, Elternver-
bande, Berufsverbande, Jugendhilfepolitik und Behindertenhilfepolitik

< Anwendung des Fachkréftegebots in den Einrichtungen der Eingliederungshilfe und Jugendhilfe

e Qualifizierung in der Jugendhilfe und in der Eingliederungshilfe, methodisch, fachlich, rechtlich

» Evaluation der Umsetzung

* Bundesmittel zur gelingenden Praxisimplementierung

 Fortbildung zur Praxisimplementierung; Organisationsmodelle, Supervision, Teambildung, Hilfeplanverfahren

< Anpassung und Vereinheitlichung der Verwaltungs- und Verfahrensvorschriften und die politische Kl&rung der Rechts-
grundsétze in der Kostenheranziehung

Hannover, 14.05.2012

gez. Matthias Banfer (stv. AFET-Vorsitzender)
gez. Jutta Decarli (Geschaftsfuhrerin)

AFET-Verdffentlichungen

 Aufsichtspflicht - Schutz von Kindern und Jugendlichen in der Erziehungshilfe
AFET-Veroffentlichung Nr. 65/2006
Die Veroffentlichung soll Informationen und gesetzliche Grundlagen vermitteln und Anregungen geben, wie
grundlegende Standards und Hilfestellungen beachtet bzw. organisiert werden kdnnen.

e Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung
AFET-Arbeitshilfe 1/2007
Eine Arbeitshilfe flr Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Einrichtungen und Diensten der Jugendhilfe. Die Ar-
beitshilfe méchte in praxisgerechter Form die Fragen, die sich in der téglichen Arbeit ergeben, in kurzer und
Ubersichtlicher Form beantworten.

= Standards einer qualifizierten und zuverlassigen Kinderschutzarbeit. Eine Orientierung fur Leitungskrafte
in Jugendamtern und sozialen Diensten
AFET-Arbeitshilfe 2/2007
Die Arbeitshilfe versucht zentrale Leitfragen fur die Gestaltung der Kinderschutzarbeit in Jugendamtern und ih-
ren kommunalen sozialen Diensten moglichst korrekt und eindeutig zu beantworten. Die Standards sollen bei
der fachlichen Konzeptentwicklung, Qualifizierung und Zusammenarbeit hilfreich sein. Da die Arbeitshilfe nicht
mehr in allen Punkten auf dem aktuellen Stand ist, plant der AFET die Broschire zu Uberarbeiten und neu aufzu-
legen.

e Schutz in Bedrohungssituationen
Empfehlungen fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sozialer Dienste / AFET-Arbeitshilfe 3/2008
Nicht nur Kinder und Jugendliche kénnen von Gewalt bedroht sein, sondern auch Mitarbeitende. Diese Broschu-
re gibt konkrete Empfehlungen, wie Mitarbeitende sich auf kritische Fallsituationen vorbereiten oder auf plétzli-
che Eskalationen reagieren konnen.

Alle Arbeitshilfen sind zum Y% Preis Uber die AFET-Geschaftsstelle zu beziehen.
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Positionierung des Vorstands des AFET-Bundesverbandes fir Erziehungshilfe e. V.

Unbegleitete minderjahrige Flichtlinge im Kontext von Jugendhilfe, Recht und
Politik

Der AFET hat die Situation der unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlinge (UMF) aus aktuellem Anlass aufgegriffen und
friihzeitig zum Inhalt fachpolitischer Diskurse innerhalb des Verbandes und in der Jugendhilfe gemacht.

Dem Thema UMF hat der AFET in seinen Gremien breiten Raum eingerdumt und in den fachlichen Austausch, z B. bei der
BAG Landesjugendamter, dem Jahresgespréch mit dem BMFSFJ, der Konferenz der Erziehungshilfefachverbénde und
dem Jahresgespréch mit Parlamentariern und Parlamentarierinnen des Deutschen Bundestages eingebracht.

In mehreren Expertengesprachen, zu dem Expertinnen von Ministerien, aus Verbanden und Einrichtungen sowie 6ffentli-
cher und freier Jugendhilfe aus dem ganzen Bundesgebiet eingeladen waren, wurde die Situation der unbegleiteten
minderjahrigen Fliichtlinge im Kontext von Jugendhilfe, Recht und Politik diskutiert und aufbereitet.

Der Bundesvorstand des AFET verdffentlicht die sich daraus ergebenden Handlungsanforderungen als eine fachliche Po-
sitionierung zur Situation minderjahriger Flichtlinge.

Der AFET gibt mit dieser éffentlichen Stellungnahme erneut einen AnstoR zur notwendigen rechtlichen und fachlichen
Anpassung als Folge der vollstandigen Gultigkeit der UN-Kinderrechtskonvention in der Bundesrepublik Deutschland.

Die Situation ist gekennzeichnet durch die regional sehr unterschiedlich starke Zunahme unbegleiteter minderjahriger
Fliichtlinge in den letzten 2 Jahren. Sie erfordert ein Reagieren der Jugendamter, der freien Trager der Jugendhilfe sowie
der Entscheidungstréger in Bund, Landern und Kommunen. Zwar ist der Zuzug nur schwer kalkulierbar, aber angesichts
der vielen Krisenregionen in der Welt ist nicht mit einer Abnahme der Zuwanderung junger Fliichtlinge zu rechnen.

Das Thema UMF beruhrt 6ffentliche wie freie Trager der Jugendhilfe gleichermafRen. Deshalb sieht sich der AFET als Bun-
desverband, der sich als Dialogplattform fur 6ffentliche und freie Trager versteht, in der Pflicht auf die aktuellen Ent-
wicklungen und Erfordernisse zu reagieren und die Debatte zu forcieren.

Politische Positionierung im Interesse des Kindeswohls
UN-Kinderrechtskonvention

Die UN-Kinderrechtskonvention gilt in Deutschland seit 1992. Die damalige Bundesregierung hat mit der Hinterlegung
der Ratifikationsurkunde eine Erklarung abgegeben, in der sie Vorbehalte gegen die unmittelbare Anwendung der Kon-
vention u. a. im Auslanderrecht &uBerte. Nach zahlreichen Interventionen der Fachéffentlichkeit und Teilen der Zivilge-
sellschaft wie der Politik ist die Rlicknahme dieser Erklarung erfolgt. Seitdem gilt die Konvention auch in Deutschland
ohne Einschrénkung.

In diesem Kontext ist es aus AFET-Sicht zwangslaufig, dass alle unter18jahrigen gemé&f der UN-Kinderrechtskonvention
als Kinder/Jugendliche anzusehen sind und somit gemaR Kinder- und Jugendhilferecht im Sinne einer vorl&ufigen
SchutzmalRnahme in Obhut genommen werden missen. Dies ergibt sich auch aus § 1 Abs. 3.3 des SGB VIII der das Ziel
hat, ,,Kinder und Jugendliche vor Gefahren flir ihr Wohl (zu) schiitzen".

Auch aufgrund der gesetzlich verpflichtenden Gleichbehandlung von in- und auslédndischen Kindern und Jugendlichen
(Art. 3, Art. 20 sowie Art. 22 UN-Kinderrechtskonvention und § 6 SGB VIII) muss die Inobhutnahme und Betreuung von
unbegleiteten minderjéhrigen Fliichtlingen nach geltenden Jugendhilfestandards erfolgen.

Dass die Bestimmungen der Kinder- und Jugendhilfe nicht immer in vollem Umfang angewandt werden (8 1 Recht auf

Erziehung, § 5 Wunsch- und Wahlrecht, § 8 Beteiligung von Kindern/Sozialgesetzbuch VIII) ist auch aus Sicht der Wohl-
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fahrtsverbande und anderer Initiativen, etwa der National Coalition, der 110 Organisationen u.a. auch der AFET angehd-
ren, ein nicht hinzunehmender Zustand. Wahrend einerseits der Kinderschutz seit Jahren zentrales Thema auf der politi-
schen, gesetzlichen und fachlichen Ebene ist, wird andererseits den Uber-16j4hrigen unbegleiteten Flichtlingen dieser
Schutz regional unterschiedlich und haufig nur teilweise gewahrt.

Der AFET begruRt die Riicknahme des Vorbehaltes zur UN-Kinderrechtskonvention, die am 15.07.2010 vélkerrecht-
liche Wirkung erlangte, ausdricklich und fordert jetzt auch die notwendigen politischen Konsequenzen, die dazu
fuhren, dass die Belange der 16 und 17 jahrigen unbegleiteten minderjéhrigen Fliichtlinge durch eine konsequente
Anwendung des Sozialgesetzbuches VIII Beriicksichtigung finden.

Asylverfahrens- und Aufenthaltsgesetz

Laut dem Asylverfahrens- und Aufenthaltsgesetz gelten Jugendliche ab Vollendung des 16. Lebensjahres in allen asyl-
und aufenthaltsrechtlichen Belangen als voll handlungsféhig.

Dies lasst sich nach Meinung unseres Verbandes aus fachlicher Sicht nicht begriinden. Die Regelung stellt im géngigen
Rechtssystem einen Bruch dar, entspricht nicht dem Gedanken des Jugendschutzes und tberfordert die Betroffenen, da
das Asylverfahrensrecht fir junge Menschen zu komplex und nicht leicht durchschaubar ist.

Der AFET nimmt erfreut zur Kenntnis, dass eine Verteilung junger Fliichtlinge im Bundesgebiet, wie es bei erwachsenen
Fliichtlingen nach dem EASY-Verfahren praktiziert wird, aktuell kaum noch stattfindet Die gesetzlichen Regelungen
wirden jedoch eine Verteilung zulassen. Diese Option sollte aber grundsatzlich ausgeschlossen sein.

Zum Teil werden unbegleitete minderjéhrige Flichtlinge weiterhin in Gemeinschaftsunterkiinften untergebracht. Dies
entspricht nicht dem Kindeswohl und ist daher abzulehnen.

Der AFET sieht den eindeutigen Vorrang des Kinder- und Jugendhilfegesetzes auch fiir die tiber 16jéhrigen unbe-
gleiteten Fliichtlinge. Von einer vollen Handlungsféhigkeit von U-16j&hrigen UMF im asyl- und aufenthaltsrechtli-
chen Verfahren auszugehen, ist unter kinder- und jugendschutzrechtlichen Annahmen unangemessen. Deshalb
sind gesetzliche Anderungen vorzunehmen, um eine regelhafte Unterstiitzung durch die Kinder- und Jugendhilfe
und die Unterbringung in Einrichtungen der Jugendhilfe zu gewahrleisten. Zudem sind Inhaftierungen Minderjéh-
riger aus asyl- und auslanderrechtlichen Griinden in keinem Fall akzeptabel. Beim Flughafenverfahren muss ge-
wabhrleistet sein, dass auch diese jungen Fliichtlinge durch die Kinder- und Jugendhilfe Unterstitzung erhalten.

Bundesweite Empfehlungen und Standards im Rahmen der Jugendhilfe

Der AFET verzeichnet sowohl in der Fachdebatte als auch im politischen Kontext sowie auf der fachpraktischen Ebene
der Jugendamter ein steigendes Bewusstsein fur die Belange der UMF. Dies ist positiv zu bewerten und wird anerken-
nend festgestellt. Der AFET erkennt auch an, dass seit Anderung des § 42 SGB VIII im Jahre 2005 Verbesserungen der
Inobhutnahme und Betreuung von minderjahrigen unbegleiteten Fluchtlingen festzustellen sind. Viele Bundesl&dnder
und ortliche Ebenen gewahrleisten fachlich gut qualifizierte Inobhutnahmen. Diese gilt es weiter zu entwickeln und
bundesweit zu festigen. Die Entwicklung von Standards wiirde einheitlichere Bedingungen fiir die unbegleiteten min-
derjahrigen Fliichtlinge gewahrleisten und auf Lander- wie értlicher Ebene hilfreich sein. Hier gibt es in ausgewahlten
Landern und Kommunen gute Grundlagen, an denen man anknupfen kann.

Der AFET begriiRt die aktuellen Initiativen der obersten Jugend- und Familienbehérden offenen Fragen im Kontext
unbegleiteter minderjahriger Fliichtlinge stérker in den Fokus zu riicken und an der Entwicklung von Standards zu
arbeiten.

Der AFET fordert ausdriicklich die Gewahrleistung von Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe fir UMF im gesam-
ten Bundesgebiet.
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Jugendhilfe und unbegleitete minderjahrige Flichtlinge
Clearingstellen

§ 42 SGB VI regelt, dass das Jugendamt ein Kind oder einen Jugendlichen bei einer geeigneten Person, in einer geeigne-
ten Einrichtung oder in einer sonstigen Wohnform, unterzubringen hat. In der Regel erfolgt die Unterbringung von jun-
gen Fluchtlingen in einer geeigneten Einrichtung bzw. sonstigen Wohnform, die die Erlaubnis zum Betrieb einer Einrich-
tung geman § 45 SGB VIII hat und deren zentrale Aufgabe ein Clearing ist.

Das Clearingverfahren dient der Klarung der Situation des unbegleiteten minderjahrigen Flichtlings. Dabei gilt es sozial-
padagogische, psychologische und ethnologische, aber auch juristische, gender und gesundheitliche Aspekte zu bertick-
sichtigen. Darauf aufbauend ist der individuelle Unterstiitzungsbedarf (z.B. schulisch, beruflich, therapeutisch) unter Be-
rlicksichtigung der vorhandenen Féahigkeiten und Fertigkeiten einerseits und der persénlichen Problembereiche anderer-
seits in einem Hilfeplanverfahren unter Beteiligung des Jugendlichen festzulegen sowie die weiteren Aufenthaltsper-
spektiven (etwa Ort der Unterbringung, Asylverfahren etc.) zu entwickeln.

Der AFET fordert fur junge Fliichtlinge die Einrichtung von spezialisierten Clearingstellen im Rahmen der Jugend-
hilfe. Eine Inobhutnahme muss gemaR § 42 SGB erfolgen, damit die oft traumatisierten Kinder und Jugendlichen
durch fachlich qualifiziertes Personal den Standards der Jugendhilfe entsprechend aufgenommen werden.

Altersschatzung und Altersfestsetzung
Die schwierige Frage der Altersschatzung sollte sich nach Auffassung des AFET an folgenden Kriterien orientieren:

Grundsatzlich sind junge Menschen, die ihr Alter mit unter 18 Jahren angeben, in den Clearingstellen aufzunehmen. Die
sich anschlieBende Inaugenscheinnahme und Altersfeststellung soll unter der Verantwortung des Jugendamtes erfolgen.
Eine Altersschatzung erfolgt durch eine &uf3erliche Inaugenscheinnahme, die immer in Verbindung mit Gespréachen tber
die Lebenssituation (Glaubwirdigkeitsfrage, Lebenserfahrung etc.) stehen muss. Grundsétzlich ist die Unterstltzung
durch einen Dolmetscher oder die Mdglichkeit einer muttersprachlichen Kommunikation zu gewahrleisten und bei einer
Ablehnung oder Beendigung der Inobhutnahme ist ein rechtsféhiger Bescheid zu erteilen.

Es besteht kritischer Entwicklungsbedarf beztiglich der derzeit angewandten unterschiedlichen Verfahrensweisen zur Al-
tersschatzung und Altersfestsetzung. Ein bundesweiter Fachaustausch zu den Erfahrungen und Vorgehensweisen ist da-
her wiinschenswert. Dabei sollten auch die angewandten (umstrittenen) medizinischen Verfahren mit Expertinnen aus
dem medizinischen Bereich kritisch diskutiert werden.

Der AFET halt es flir unabdingbar, dass die Altersschatzung ausschlieBlich von zwei erfahrenen Fachkraften der
Kinder- und Jugendhilfe unter Beteiligung eines Dolmetschers durchgefihrt wird. Eine Dokumentation der Alters-
schatzung und der Altersfestsetzung in einem rechtsfahigen Bescheid ist zu gewéhrleisten.

Die derzeit angewandten Verfahren sind den aktuellen Entwicklungen auf diesem Gebiet anzupassen und weiter zu
entwickeln.

Inobhutnahme durch das Jugendamt

Das Jugendamt ist berechtigt und verpflichtet, ein auslandisches Kind oder einen auslandischen Jugendlichen,
welches/welcher unbegleitet nach Deutschland kommt und bei dem sich weder Personensorge- noch Erziehungsberechtig-
te im Inland aufhalten, in Obhut zu nehmen. Die Inobhutnahme umfasst die Befugnis, ein Kind oder einen Jugendlichen bei
einer geeigneten Person, in einer geeigneten Einrichtung oder in einer sonstigen Wohnform vorl&ufig unterzubringen. Des
Weiteren ist unverziglich die Bestellung eines Vormundes oder Pflegers zu veranlassen (§ 42 SGB VIII). GemaR § 42 Abs. 2
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sowie Abs. 3 SGB VIII hat das Jugendamt im Rahmen der Inobhutnahme "die Situation, die zur Inobhutnahme geftihrt hat,
zusammen mit dem Kind oder dem Jugendlichen zu kldren und Mdglichkeiten der Hilfe und Unterstiitzung aufzuzeigen."

In vielen Bundeslandern und Jugendamtern wird erfreulicherweise mittlerweile eine fachlich fundierte Inobhutnahme
gewahrleistet.

Der AFET lehnt die Inobhutnahme/Unterbringung von unbegleiteten unter-18jahrigen jungen Fliichtlingen in Erst-
aufnahmeeinrichtungen und Gemeinschaftsunterkiinften grundséatzlich ab und fordert stattdessen eine regelhafte
Inobhutnahme im Rahmen der Jugendhilfe.

Die Jugendamter (und freien Trager) haben sich organisatorisch und fachlich auf die regional sehr unterschiedlich starke
Ankunft von unbegleiteten Fliichtlingen einzustellen. Die Jugendamter mussen in die Lage versetzt werden, diese Aufga-
be durch ausreichende personelle Kapazitaten zu leisten. Zudem muss eine ausreichende Kapazitat an fachlich gebote-
nen Unterbringungsmadglichkeiten vorhanden sein.

Zu den zu gewabhrleistenden Standards z&hlen aus Sicht des AFET auch die angemessene sprachliche Kommunikation
durch Dolmetscherlnnen und -soweit méglich- durch Akquirieren von Fachpersonal, mit entsprechendem Migrations-
hintergrund, fiir die Inobhutnahmestellen und Einrichtungen der Jugendhilfe.

Geboten ist auf kommunaler Ebene die Beriicksichtigung der spezifischen UMF-Bedarfe im Rahmen der Jugendhilfeplanung.

Sinnvoll ist es aus Sicht des AFET, dass zumindest in den stark frequentierten Jugendamtern - sofern noch nicht gesche-
hen - spezielle Ansprechpartnerinnen fiir alle Fragen im Kontext von Zuwanderung unbegleiteter minderjahriger Fliicht-
linge benannt und geschult werden.

Der AFET empfiehlt, sich den verénderten Rahmenbedingungen fachlich zu stellen und nicht davon auszugehen,
dass sich die Zuzugszahlen der unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlinge reduzieren werden. Schwankungen in
den Zuzugszahlen als auch in den Nationalitdten der UMF liegen in der Natur dieser Aufgabe und sind méglichst
planerisch zu beriicksichtigen.

Vormiinder

Alle unbegleiteten minderjéhrigen Fluchtlinge miissen unverztglich im Sinne einer vorlaufigen Schutzmafnahme einen
Vormund erhalten, der ihre Rechte wahrnimmt.

Die Bestellung eines qualifizierten Vormundes fur die nach § 87 ¢ SGB VIII jenes Jugendamt zusténdig ist, in dessen Gel-
tungsbereich sich das Kind oder der Jugendliche zum Zeitpunkt der Bestellung tatséchlich aufhalt, ist angesichts der
spezifischen Bedarfslagen bei jungen Fliichtlingen nicht immer gewdhrleistet. Vormiinder sind in vielen Féllen auf die
speziellen Anforderungen der Arbeit mit unbegleiteten minderjahrigen Flichtlingen unzureichend vorbereitet. Insbeson-
dere fur alle Stadte mit einem hohen Zugang an jungen Fluchtlingen sollte eine Qualifizierung und ggfs. Spezialisierung
der Fachkréfte selbstversténdlich sein. Eine Gefahr von unsachgeméaRen Entscheidungen besteht vor allem in Bezug auf
diejenigen UMF, die bei Jugendédmtern um Inobhutnahme bitten, welche keine speziell geschulten Fachkrafte haben
(kénnen). Daher scheint auch die Einrichtung von Kompetenzzentren sinnvoll, die Unterstiitzung gewahrleisten kénnen.

Der AFET hdlt die sofortige Bestellung eines qualifizierten Vormunds fiir unabdingbar. In Stédten mit einem hohen
Zuzug von minderjéhrigen unbegleiteten Fliichtlingen ist eine fachliche Konzentration gut geschulter Vormundern
sinnvoll und daher anzustreben. Eine Qualifizierung von Vormiindern durch Fortbildungen und Austauschforen ist
zu gewadbhrleisten.
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Erganzungspfleger/kostenloser Rechtsbeistand

Im Artikel 3 der UN-Kinderrechtskonvention wird deutlich, dass die besondere Berticksichtigung des Kindeswohls bei al-
len MaRnahmen staatlicher Organe erfolgen muss und Artikel 22 enthélt die Verpflichtung, ein Kind, das die Rechtsstel-
lung eines Fliichtlings begehrt, nach volkerrechtlichen Mal3stdben angemessenen Schutz und humanitére Hilfe bei der
Wahrnehmung seiner Rechte erhalten muss.

Eine unzureichende fehlende Qualifikation der Vormiinder birgt die Gefahr, dass auch Entscheidungen getroffen werden,
die nicht dem Kindeswohl entsprechen.

Der AFET unterstiitzt die von Fachorganisationen geforderte Bestellung eines kostenlosen Rechtsheistands durch
die Familiengerichte mit dem Wirkungskreis asyl- und auslanderrechtliche Vertretung, sofern dies nicht durch Vor-
munder sichergestellt werden kann.

Qualifizierung gewahrleisten

Eine Verbesserung des Informationsflusses und des Wissensstandes (etwa durch Handreichungen und Rechtsleitfaden) wird
empfohlen. Die Erstellung eines stichwortartigen "A-Z der Arbeit mit UMF" ist sinnvoll. Darin sollten die die wichtigsten In-
formationen in Kurzform mit entsprechenden Hinweisen auf umfassendere Materialien/Informationen enthalten sein.

Auch die Erstellung eines Rechtsleitfadens (internetbasiert und sténdig aktualisiert) wére hilfreich.

Es gilt, einen regelmaRige fachlichen Austausch, sowohl auf drtlicher Ebene, als auch innerhalb der Lander sowie bun-
desweit, zu forcieren. Eine Kooperation und einen Austausch auch mit Vereinen und Verbanden, die mit UMF befasst
sind, ist anzustreben. Auch die Bereitschaft zur Kooperation mit den Auslanderbehdrden ist unabdingbare Vorausset-
zung, um zu guten Lésungen im Interesse des Kindeswohls zu kommen. In Einzelféllen bleibt es aber nicht aus, dass sich
die Jugendhilfe eindeutig im Interesse des Kindeswohls engagiert.

Der AFET sieht die Notwendigkeit, ausreichend Fortbildungs- und Qualifizierungsangebote vorzuhalten, Aus-
tauschforen zu gewahrleisten sowie die Erfordernis, fundierte Informationsgrundlagen anzubieten.

Finanzielle Gewahrleistungsrisiken
Freie Tréger der Jugendhilfe

Es ist gesetzliche Aufgabe die Inobhutnahme der minderjéhrigen Flichtlinge durch Jugendamter vorzunehmen. Viele Ju-
gendamter beteiligen freie Tréger der Jugendhilfe gemalR § 76 SGB VIII an der Durchfiihrung der Inobhutnahmen sowie
der Unterbringung. Dieses bewéhrte Verfahren ist in der bisher praktizierten Form sinnvoll und sollte daher entsprechend
weitergefiihrt werden. Da gerade bei unbegleiteten minderjéhrigen Flichtlingen die Fluktuation sowohl im Zugang als
auch in der regionalen Verteilung sehr erheblich ist, muss gewéhrleistet sein, dass mit den Clearingstellen Vereinbarun-
gen getroffen werden, die diese Schwankungen berucksichtigen.

Der AFET fordert, dass den freien Tragern, die die Inobhutnahme von unbegleiteten minderjahrigen Fluchtlingen
durchfiihren, angesichts der Schwankungen, die in der Aufgabe liegen, durch geeignete vertragliche Regelungen
die Gewabhrleistung des Angebots ermdglicht wird.
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Kostenerstattungsverfahren

Die Kosten fur die Inobhutnahme und die sich anschlieRenden Leistungen der Jugendhilfe werden vom Bundesverwal-
tungsamt auf der Grundlage eines Belastungsvergleiches ermittelt. Die Refinanzierung im Rahmen der Kostenerstattung
(8 89d SGB VIII) zwischen den Landern ist als aufwendiges Verfahren mit hohem Verwaltungsaufwand und im Einzelfall
durchaus problematisch. Das Kostenerstattungsverfahren insgesamt ist zu vereinfachen.

Der AFET halt Bund-L&nderregelungen lber einen besseren Kostenausgleich fiir notwendig. Die momentanen Be-
mihungen zur Vereinfachung des Kostenerstattungsverfahrens sowie die Uberlegungen fiir einen gerechteren Kos-
tenausgleich finden die uneingeschrénkte Unterstiitzung des AFET.

Perspektiven schaffen!

Aus den oben genannten Griinden ist es von groRer Bedeutung, dass die aktuellen parlamentarischen Initiativen erfolg-
reich sind, denn der Schutzauftrag des Kinder- und Jugendhilfegesetzes fiir die minderjéhrigen jungen Menschen muss
wirkungsvoll und flachendeckend gewéhrleistet sein.

Es gilt aber auch, die mit den jungen Fliichtlingen verbunden Potenziale und die Chancen zu sehen, die darin liegen.

In der Regel kommen bildungsbereite und hoch motivierte junge Fluchtlinge, denen auch unter dem Aspekt des demo-
grafischen Wandels eine schulische und berufliche Perspektive fiir einen dauerhaften Aufenthalt in Deutschland geboten
werden sollte.

Im diesem Feld besteht erheblicher Handlungsbedarf; zudem darf nicht aus dem Fokus geraten, wie sich die Situation
der UMF nach Erreichen der Volljahrigkeit darstellt. Die auslanderrechtlichen Regelungen, wie z.B. einer Abschiebungs-
gefahr verhindern eine aus Sicht des AFET wiinschenswerte Integration.

Grundsatzlich muss gelten, dass geméaf? § 41 SGB VIII auch Leistungen fiir junge Volljéhrige zu erbringen sind, ggfs. bis
zum Erreichen von Erziehungszielen. Diese dirfen keinem Kostenvorbehalt unterliegen, sondern sind nach Malgabe
padagogischer Erfordernisse zu leisten.

Die Bestrebungen, die Angebote der Kinder- und Jugendhilfe auch fiir unbegleitete minderjahrige Flichtlinge weiter zu
6ffnen, sind erkennbar, dennoch besteht - wie in diesem Positionspapier an einigen Aspekten aufgezeigt - weiterer

Handlungsbedarf.

Es gilt an den bereits erzielten Fortschritten anzukniipfen und die Situation der unbegleiteten minderjahrigen Flicht-
linge fachlich wie (gesellschafts)politisch weiter zu verbessern.

Mai 2012

Der Vorstand des AFET - Bundesverband fiir Erziehungshilfe e.V.
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Dank an die Expertinnen

Der AFET bedankt sich bei den Experten und Expertinnen, die den AFET durch Fachbeitrage bezuglich der Situation unbe-
gleiteter minderjéhriger Fliichtlinge unterstiitzt haben. Inshesondere gilt unser Dank denjenigen, die mit konstruktiver
Kritik die Entstehung des AFET-Positionspapiers begleitet haben und deren Anregungen ihren Niederschlag in den For-
mulierungen fanden.

Bals, Heike, Jugendamt Sachgebietsleiterin und Leiterin der AG UMF, Dortmund

Berthold, Thomas, Mitarbeiter beim Bundesfachverband Unbegleitete minderjéhrige Flichtlinge (B-UMF),
Miinchen/Berlin

Beusch, Georg, Sachgebietsleiter, Senatsverwaltung Bildung, Jugend und Wissenschaft Berlin

Breithecker, Dr. Renate, Soziologin, Kinder- und Jugendhilfezentrum der Heimstiftung Karlsruhe

Brzeski, Jasemin, Padagogin, Inobhutnahmestelle luvo gGmbH, Neum(inster

Contu, Melanie, Sozialreferat Stadtjugendamt Miinchen

Finger, Fritz, Geschaftsfiihrer AWO-Perspektiven gGmbH, Frankfurt

Herpich-Behrens, Ulrike, Leiterin des Fachgesprachs/Referatsleiterin Senatsverwaltung Bildung, Jugend und Wissen-
schaft, Berlin

Oberst, Herbert, Teamleiter, Amt fiir Jugend und Familie, Bielefeld

Rieger, Uta, Mitarbeiterin in der Rechtsabteilung, UNHCR Zweigstelle Niirnberg

Schwarz, Ulrike, Internationaler Dienst des Dt. Vereins, Berlin

von der Decken, Ilsabe, Landesbetrieb Erziehung und Beratung (LEB), Hamburg

Werner, Carmen, Jugendamtsleiterin, Landkreis Harz

Miehlke, Diana, Mitarbeiterin Jugendamt, Landkreis Harz

IGFH und EREV zu UMF

Auch die Erziehungshilfefachverbande IGfH und EREV haben sich Ende Mai zur Situation unbegleiteter minderjéhriger
Fluchtlinge positioniert (www.igfh.de; www.erev.de)

Die Initiativen der drei Erziehungshilfefachverbande kamen gerade rechtzeitig zur Jugend- und Familienministerkonfe-
renz, bei der die Situation minderjahriger unbegleiteter Flichtlinge auch dank der verschiedenen Aktivitaten von Ver-
b&nden und Organisationen auf der Tagesordnung stand.

Gesetzentwurf zur Verbesserung der Situation Minderjahriger im Aufent-
halts- und Asylverfahrensgesetz

Die SPD-Bundestagsfraktion hat einen Gesetzentwurf (Drucksache 17/9187) vorgelegt, der sich auf die Rlicknahme
der Vorbehalte der UN-Kinderrechtskonvention bezieht und daraus Handlungsbedarfe beziiglich mehrerer Rege-
lungen des Asylverfahrensgesetzes, des Aufenthaltsgesetzes und des SGB VIII herleitet.

Die Forderungen decken sich sehr weitgehend mit denen der National Coalition und anderer Verbénde. Wirden
diese Anderungen Gesetzeskraft erlangen, waren damit erhebliche Verbesserungen fir die unbegleiteten minder-

jahrigen Fliichtlinge verbunden.

Der Gesetzentwurf ist einzusehen unter: www. dip.bundestag.de/btd/17/091/1709187.pdf
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Gemeinsame Fachtagung der Erziehungshilfefachverbande
AFET, BVKE, EREV und IGfH am 13.06.2012 in Frankfurt am Main

Welche Folgen hat das neue Bundeskinderschutzgesetz fur die Praxis der 6ffentlichen und freien Trager? Wer steuert
und tragt Verantwortung?

Das Gesetz zur Stérkung eines aktiven Schutzes von Kindern und Jugendlichen (Bundeskinderschutzgesetz — BKiSchG)
ist zum 01. Januar 2012 in Kraft getreten. Die wesentlichen Neuerungen und Verénderungen des Kinder- und Jugendhil-
fegesetzes und des Kinderschutzes, zur Verhinderung von Gewalt gegentiber Kindern und Jugendlichen, stellen die Pra-
vention in den Mittelpunkt. Die Ver&nderungen des § 8 a SGB VIII zur Gefahrdungseinschétzung und die veranderte Rol-
le der freien Trager im Rahmen der Betriebserlaubnis sollen die Rechte von Kindern und ihre Beteiligung in Einrichtun-
gen sichern. Der § 79 a SGB VIII verpflichtet die 6ffentlichen Trager zur Qualitatsentwicklung in der kommunalen Kin-
der- und Jugendhilfe und zum Dialog mit den freien Tragern dariiber. Die Tagung hat zunachst einen Uberblick gegeben
tber die Neuregelungen im Bundeskinderschutzgesetz und sich dann mit wichtigen Einzelthemen auseinandergesetzt.
Wie hat sich der Schutzauftrag durch die Veranderungen im Betriebserlaubnisverfahren nach den Neuregelungen des
§ 45 SGB VIII verandert? Was muss in der Praxis der Jugend&dmter und der Einrichtungen der Erziehungshilfe nach § 8 a,
8 b SGB VIII bedacht und umgesetzt werden und was hat sich nun wirklich an der Rolle der 6ffentlichen Jugendhilfe
nach der Einfuhrung des § 79 a SGB VIl verandert? Die Veranstaltung hat die Herausforderungen, die offenen Fragen
und die Konsequenzen in einem ersten Austausch beschrieben. Die Erziehungshilfefachverbénde werden die Praxisim-
plementierung weiter kritisch begleiten und auf die Beantwortung offener Fragen durch die Fachoffentlichkeit und auch
durch den Gesetzgeber dréngen.

Handlungsempfehlungen zum Bundeskinderschutzgesetz

Die BAG Landesjugendamter hat Handlungsempfehlungen zum Bundeskinderschutzgesetz beraten, die sie gemein-
sam mit der Arbeitsgemeinschaft fur Kinder- und Jugendhilfe noch im Juni veréffentlichen méchte. Diese Empfeh-
lungen sollen die gesetzlichen Regelungen fiir die Praxis vor Ort erschlieBen und die Umsetzung erleichtern. Ge-
rungen wird derzeit noch um die Auslegung von Paragrafen, in denen der Gesetzestext nicht eindeutig ist. Hierzu
gehdort die Frage, wann Ehrenamtliche ein Flihrungszeugnis vorzulegen haben, die sich in der Diskussion zwischen
freien und 6ffentlichen Tragern nach wie vor kontrovers darstellt.

Die Handlungsempfehlungen zum Bundeskinderschutzgesetz sind wie alle anderen Verdffentlichungen der BAG
Landesjugendamter, auf der Homepage www.bagljae.de zu finden.

Kein technokratisch tberformter Kinderschutz

Die BAG Landesjugendamter informierte sich auf ihrer letzten Sitzung Uber aktuelle Forschungsergebnisse zum
Kindesschutz, die vom Nationalen Zentrum Friihe Hilfen im Rahmen eines Expertenworkshops zusammen getragen
wurden. Diese machen deutlich, dass ein verbesserter Kinderschutz vor allem durch eine Weiterentwicklung selbst-
reflexiver Verfahren und nicht durch eine weitere technokratische Uberformung des Hilfeprozesses zu erreichen
ist. Dies mag vielleicht erntichternd klingen, ist aber hilfreich fur die Qualitatsentwicklung vor Ort. Die wertvollen
und differenzierten Erkenntnisse aus dem Workshop sollen den Jugendamtern zugéanglich gemacht werden. Ebenso
mussen die politisch Verantwortlichen in diesen Informationsprozess einbezogen werden.

Gerade fur Prozesse der Qualitatsentwicklung und der Partizipation in Einrichtungen sind die Landesjugendamter
aufgerufen, neue Standards zu entwickeln.

Kinder- und Jugendarbeit: Arbeitshilfe zur Umsetzung des BKiSchG

Als erster Jugendverband hat die Arbeitsgemeinschaft der Evangelischen Jugend in Deutschland e.V. (aej) eine um-
fassende Arbeitshilfe zur Umsetzung des Bundeskinderschutzgesetzes in der Kinder- und Jugendarbeit herausge-
geben. Sie soll vor allem den hauptberuflichen Fachkraften der Kinder- und Jugendarbeit konkrete Hilfestellungen
fiir die Praxis geben.
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After Work - Erziehungshilfe im offenen Fachdiskurs!

Am Donnerstag, den 06.09.2012 ladt der AFET ein zu seinem 3. offenen Fachdiskurs in der Region. Das Gesetz zur Stér-
kung eines aktiven Schutzes von Kindern und Jugendlichen (Bundeskinderschutzgesetz - BKiSchG) ist zum 01. Januar
2012 in Kraft getreten und beinhaltet eine Fille von Herausforderungen fur die 6ffentlichen und freien Trager der Kin-
der- und Jugendhilfe. Die wesentlichen Neuerungen und Veranderungen des Kinder- und Jugendhilfegesetzes und des
Kinderschutzes zur Verhinderung von Gewalt gegenuber Kindern und Jugendlichen sind inzwischen gut bekannt, aber
was verandern sie wirklich in der Praxis und was bedeuten sie fiir die die Trager und den Dialog miteinander nun genau?
Die veranderte Rolle der freien Trager im Rahmen der Betriebserlaubnis soll die Rechte von Kindern und ihre Beteiligung
in Einrichtungen sichern. Der § 79a SGB VIII verpflichtet die 6ffentlichen Trager zur Qualitatsentwicklung in der kommu-
nalen Kinder- und Jugendhilfe und zum Dialog mit den freien Tragern dartber. Im Fachgesprach wird zunéchst ein kurzer
Uberblick tiber die aktuelle Diskussion zur Umsetzung gegeben und es besteht dann Gelegenheit sich mit wichtigen Ein-
zelthemen auseinanderzusetzen. Wie hat sich der Schutzauftrag durch die Veranderungen im Betriebserlaubnisverfah-
ren nach den Neuregelungen des § 45 SGB VIII verédndert? Was muss in der Praxis der Jugendamter und der Einrichtun-
gen der Erziehungshilfe nach § 8 a, 8 b SGB VIII bedacht und umgesetzt werden und wird sich an der Rolle der 6ffentli-
chen Jugendhilfe nach der Einfilhrung des § 79 a SGB VIII etwas verandern? Die Veranstaltung I&dt ein zum Dialog Uber
die Herausforderungen, die offenen Fragen und die Konsequenzen.

Reden Sie mit und informieren Sie sich!

Unter dem Titel "After Work — Erziehungshilfe im offenen Fachdiskurs" werden aktuelle Themen der Erziehungshilfe in ei-
nem kleinem Kreis interessierter Fachleute diskutiert. Die Teilnahme ist grundsétzlich offen flir alle, die sich angesprochen
fiihlen und sich fachlich auseinandersetzen méchten. Das Konzept ist auf eine intensive Diskussion in einem Uiberschau-
baren Teilnehmer- und Teilnehmerinnenkreis angelegt, der auch durch die Raumlichkeiten begrenzt ist. In einer angeneh-
men Gesprachsatmosphare gibt es je nach Thema einen fachlichen Input, der die Diskussion befligeln soll.
Anmeldungen bitte per E-Mail unter roesler@afet-ev.de

Zukunftsfragen fir Jugendliche!

Zu diesem Thema hatten die Erziehungshilfefachverbénde Deutschlands am 20. Mérz 2012 die Parlamentarierinnen und
Parlamentarier unter Schirmherrschaft von Frau Sybille Laurischk, Vorsitzende des Ausschusses fur Familie, Senioren,
Frauen und Jugend des Deutschen Bundestages, zu einem Fachgespréch eingeladen.

Ziel dieses 2. Gesprachs und zukunftig jahrlich stattfindenden Austauschs ist der vertrauensvolle Kontakt zu den Abge-
ordneten des Deutschen Bundestages. Die Erziehungshilfefachverbénde vertreten ca. 80.000 Kinder und Jugendliche, die
Leistungen nach dem SGB VIII bekommen und sie haben den Parlamentarierinnen und Parlamentariern interessante In-
formationen mitzugeben fur ihre Entscheidungsfindungen.

Diesmal stand die Situation der Jugendlichen im Mittelpunkt:

» Wie stellt sich die Situation der Jungen Volljahrigen in den Hilfen zur Erziehung dar?

< Wie konnen Jugendliche in den Erziehungshilfen berufliche Anschlusse finden?

< Welche Perspektiven haben junge/sehr junge Eltern im Rahmen der der Stlitzungsangebote/Gespréche der Erziehungs-
hilfe?

< Welche Zukunft haben junge unbegleitete Fliichtlinge und Migranten. Was muss hier getan werden?

Die Resonanz auf die Einladung war sehr positiv, alle Fraktionen waren mit ihren sozial- und jugendpolitischen Spreche-
rinnen oder Fachpolitikerinnen vertreten. Insbesondere Frau Laurischk war sehr interessiert am Dialog mit den Erzie-
hungshilfefachverbénden. Zu wichtigen Themen, wie etwa der Jugendberufshilfe, der jungen Elternschaft und zur Situa-
tion der jungen Fliichtlinge konnten wichtige Impulse gegeben werden. Inzwischen haben einige Fraktionen zum Thema
der UMF eigene Antrage oder Gesetzesinitiativen eingebracht und Frau Laurischk hat die Anregung zur Neuregelung des
§ 19 SGB VIII als erzieherische Hilfe flir junge Eltern umgehend mitgenommen in die politische Beratung ihrer Fraktion.
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Marc Vobker

"Ohne Politik geht es nicht!"

Einigkeit beim "After Work - Erziehungshilfe im offenen Fachdiskurs" zum Thema Fachleistungsstunden

"Ohne Politik geht es nicht I" - darin
waren sich die Teilnehmerinnen des
"After Work - Erziehungshilfe im of-
fen Fachdiskurses" in der AFET-Ge-
schaftsstelle am 5.3.2012 alle einig.
Angesichts der neu erschienenen Ar-
beitshilfe zum Thema Fachleistungs-
stunden in den ambulanten Erzie-
hungshilfen diskutierten die Géste
aus den Bereichen der Jugendémter,
der freien Trager und der Bundeslan-
der Uber Einigungsmdglichkeiten
beim Abschluss einer Vereinbarung
gem. § 77 SGB VIII.

Hintergrund ist der oft langwierige
Aushandlungsprozess in vielen Kom-
munen und die mangelnde Vergleich-
barkeit der vielfaltigsten Modelle (vgl.
Dialog Erziehungshilfe 3/2010, 3/2011,
4/2011). Die neue Arbeitshilfe wurde
wegen ihrer konkreten Konsensange-
bote als geeignete Hilfestellung fur
die Partner vor Ort von allen Anwe-
senden gelobt. Die AFET-Geschafts-
fuhrerin Jutta Decarli fasste zusam-
men, dass es sich offenbar um das
richtige Papier zur richtigen Zeit
handle und verwies auf dessen mehr-
fachen Nachdruck innerhalb von nur
zwei Monaten. Gleichwohl verwiesen
die Teilnehmerlnnen mit grof3er Vehe-
menz auf die Notwendigkeit einer
bundesgesetzlichen Reform der Kos-
tenregelungen zu den ambulanten Er-
ziehungshilfen. Es kénne nicht ange-

) &
- o )
Frau Wagner, Herr Glaum, Herr Wurzel, Her

hen, dass die Praxis vor Ort sich strei-
ten misse, weil die Gesetzesvorgaben
des § 77 SGB VIII so ungenau seien,
sagten die einen. Der Gesetzgeber
musse doch nur die 8§ 78a ff auf die
ambulanten Hilfen erweitern, sagten
die anderen. "Ohne Politik geht es
nicht!", eine Reform in diesem Bereich
sei fachlich angezeigt und wirde die
partnerschaftliche Zusammenarbeit
von Jugendamt und freiem Tréger vor
Ort starken - so die einhellige Mei-
nung der Gaste an diesem Abend. Die
Arbeitshilfe kann (ber www.afet-
ev.de/veroeffentlichungen/PDF-Datei-
en-Veroeffentlichungen/2012-Bestel-
lung-AH1-2012.pdf bestellt werden.

Kinderkommission des Bundestages
TurnusmaRig wechselte der Vorsitz in der Kommission zur Wahrnehmung der Belange der Kinder (Kinderkommissi-

on) des Deutschen Bundestages.

r Bode und Herr Heine im Gesprach

Beim "After Work - Erziehungshilfe
im offen Fachdiskurs" handelt es sich
um ein neues Veranstaltungsformat
des AFET, das kinftig im Vierteljah-
resrythmus statt finden wird. Die Idee
ist, interessierten Fachleuten in Form
eines Offenen Abends eine Diskussi-
onsplattform zum Austausch Uber ein
aktuelles Erziehungshilfefachthema
zu bieten.

Marc Vobker
AFET-Referent

In den vergangenen neun Monaten wurde die Kommission von Nicole Bracht-Bendt (FDP) geleitet. Sie (ibergab
nunmehr am 25. April 2012 das Maskottchen der Kinderkommission und damit die Leitungsgeschéfte an Diana
Golze (DIE LINKE.). Schwerpunktthemen der Kinderkommission werden sein, die "soziale Lage von Kindern und Ju-
gendlichen" sowie "Beteiligung von Kindern und Jugendlichen".
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Marc Vobker

Fachleistungsstunden fir ambulante Leistungen

Fachtag war voller Erfolg

Dass der Fachtag Fachleistungsstun-
den am 19.6.2012 den Puls der Zeit
trifft war bereits daran zu erkennen,
dass die Veranstaltung tberbucht war
und die urspriinglich vorgesehenen
100 Platze nicht fur alle Interessier-
ten ausreichten. Quer durch die Re-
publik waren zahlreiche Fachkréfte
nach Kassel gereist, um Kenntnisse
fur ihre Aushandlungsprozesse vor
Ort zu gewinnen.

Mathias Banfer, der stellvertretende
Vorsitzende des AFET, machte mit ei-
ner sehr lebendigen Einfihrung den
Anfang. Er verwies auf die Rolle des
AFET als Verband der die Interessen
der ortlichen Tréger durch seine auf
Dialog ausgerichtete Struktur zum
Ausgleich bringt und betonte die be-
sondere Wichtigkeit eines guten und
partnerschaftlichen Miteinanders vor
Ort. Es folgten zwei unterschiedliche
Positionierungen. Thomas Kriitzberg
(Jugendamtsleiter aus Duisburg) und
Bernd Hemker (Referent beim Parita-
tischen Wohlfahrtsverband NRW)
stellten ihre jeweiligen Positionen in
Bezug auf die Fachleistungsstunden
fur ambulante erzieherische Hilfen
vor. Der eine aus der Sicht der Ju-
gendamter und der andere fiir die
freien Tréger.

Diese unterschiedliche Bestandsauf-
nahme zeige - so Martin Wurzel (Lei-
ter von sankt-josef in Duisburg) - ein-
mal mehr, wie wichtig es ist, zwischen
freiem Trager und Jugendamt tber-
haupt erst einmal zu einer gemeinsa-
men Verstandigung und Wahrneh-
mung zu kommen.

Er nahm die Analysen aus dem Dis-
kussionspapier des AFET-Vorstandes

zum Anlass, nach den Griinden fir die
unterschiedlichen Auffassungen zu
fragen und untersuchte, wie Jugend-
a&mter und freie Trager zu einer er-
folgversprechenden Diskussionsatmo-
sphare kommen konnen.

e Peter Baumeister (Direktor vom
Haus Nazareth in Sigmaringen)
stellte die "Empfehlungen des BvKE
fur eine Finanzierung der ambulan-
ten Hilfen zur Erziehung" vor.

e Marc Vobker (AFET-Referent) erlau-
terte das "AFET-Modell der Fach-
leistungsstunden fur die ambulan-
ten Erziehungshilfen" und dankte
dem Arbeitskreis Fachleistungs-
stunden und dem Fachausschuss
Jugendhilferecht und Jugendhilfe-
politik flr die zeitintensive Erarbei-
tung der Arbeitshilfe.

e Lutz Heine (Leiter von FlexGmbH)
zeigte in seinem Referat Moglich-
keiten zur erleichterten Abrech-
nung, Verwaltung und Administra-
tion der Fachleistungsstunden
durch ein softwareunterstitztes
Abrechnungswesen auf.

An der anschlieBenden Podiumsdis-
kussion nahm das Publikum regen
Anteil und diskutierte die unter-
schiedlichen praktischen und politi-
schen Aspekte. Die Diskussion zeigte,
wie wichtig das Thema fur die Praxis
vor Ort ist und wie viel es fur die Zu-
kunft noch zu tun gibt. Die Tagungs-
dokumentation wird im Herbst 2012
verdffentlicht. Fir den Fall, dass Ih-
nen die Arbeitshilfe Fachleistungs-
stunden noch nicht vorliegt, finden
Sie das Bestellformular auf der
nachsten Seite.

Marc Vobker
AFET-Referent

Aktionsplan zum
Schutz von Kindern
und Jugendlichen

Am 27. September 2011 hat das
Kabinett den Aktionsplan 2011
zum Schutz von Kindern und
Jugendlichen vor sexueller Ge-
walt und Ausbeutung beschlos-
sen. Ankntipfend an den ersten
Aktionsplan aus dem Jahr 2003
fuhrt er alle konkreten MalRnah-
men in einem Gesamtkonzept
zusammen und bericksichtigt
die bisherigen Erkenntnisse und
Empfehlungen des Runden Ti-
sches "Sexueller Kindesmiss-
brauch" und der Unabhéngigen
Beauftragten zur Aufarbeitung
des sexuellen  Kindesmiss-
brauchs.

Der Aktionsplan 2011 konzen-
triert sich auf folgende Schwer-
punktbereiche:

= Pravention

« Intervention

« Sexualisierte Gewalt und
Ausbeutung in den digitalen
Medien (einschlieBlich Kin-
derpornografie)

» Bekdmpfung des Handels von
Kindern zum Zweck der sexu-
ellen Ausbeutung im In- und
Ausland

e Sexuelle Ausbeutung von
Médchen und Jungen durch
reisende Sexualtéter

e Forschung

 Internationale Zusammenar-
beit
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AFET-Veroffentlichung

AFET-Modell der Fachleistungsstunden fir ambulante Erziehungshilfen

AFET-Arbeitshilfe Nr. 1/2012
ISBN 978-3-941222-09-0

Das neue AFET-Modell fasst alle wesentlichen rechtlichen, administrativen und fachlichen Informationen zur Vereinba-
rung einer Fachleistungsstunde zusammen. Dariiber hinaus werden Modellrechnungen und verschiedene Optionen vor-
gestellt, um genug Spielraum fir die Anpassung vor Ort zu haben. Die Arbeitshilfe weist Schritt fir Schritt mogliche We-
ge auf und erleichtert den Vertragspartnern vor Ort ihre Arbeit.

Bitte nutzen Sie fir Bestellungen unsere Homepage (www.afet-ev.de) oder das nachstehende Bestellformular.

AFET » Georgstr. 26 « 30159 Hannover « Fax: 0511/35 39 91 50 = Email: rheinlaender@afet-ev.de
AFET-Modell der Fachleistungsstunden fur ambulante Erziehungshilfe
AFET-Arbeitshilfe Nr. 1/2012

ISBN 978-3-941222-09-0
Ich bestelle

D Exemplare a 8,00 Euro fiir Mitglieder zzgl. Porto Mitglieds-Nr. ........cccoeevvenn.

D Exemplare a 10,00 Euro fur Nichtmitglieder und Abonnenten zzgl. Porto

Name oder Name der Einrichtung/des Dienstes

Strafe, PLZ, Ort

Tel./Email

Datum/Unterschrift
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Marc Vobker

Fachausschuss besichtigt ehemalige Fursorgeeinrichtung in Freistatt

Der Fachausschuss Jugendhilferecht
und Jugendhilfepolitik hat im Rah-
men seiner letzten Sitzung die ehe-
maligen Heimerziehungsanlagen aus
den 50er und 60er Jahren besichtigt.
Die Diakonie Freistatt wurde im Rah-
men der damaligen Flrsorgeerzie-
hung haufig als "Endstation” im Sys-
tem dieser Jugendhilfe genutzt und
bezeichnet. Hier wurden diejenigen
Jugendlichen untergebracht, die wo
anders nicht zu halten waren, die
wegliefen oder die regelmalRig den
Rahmen dieser Einrichtungen spreng-
ten. Im besichtigten Altgebaude be-
fanden sich zwei Einzelzellen, in de-
nen die Jugendlichen eingesperrt

Eine der beiden Einzelzellen

werden konnten. Rudiger Scholz -
Leiter der Jugendhilfe Bethel im Nor-
den/Diakonie Freistatt - fiihrte durch
die Anlagen. Die Einrichtung hat eine
wissenschaftliche Aufarbeitung zur
Heimerziehung dieser Zeit fertigen
lassen. Ridiger Scholz erlauterte
anhand von Ausziigen aus der Kor-
respondenz der Einrichtung mit
der Heimaufsicht die damals ubli-
che Unterscheidung zwischen
"Ohrfeige" und "Ohrlasche". Ob-
wohl korperliche Gewalt bereits
damals den Erzieherlnnen gesetz-
lich untersagt war, ermdglichte
diese zynische Unterscheidung,
dass korperliche Zichtigungen auf
der Tagesordnung standen. Der
Fachausschuss besichtigte auch
die Arbeitsstatten im Moor, wo die
Jugendlichen im Sinne einer Ta-
gesstruktur eingesetzt wurden. Die
Tatigkeit im Rahmen der Flrsorge-
erziehung galt als Beschéftigung und
war damit nicht sozialversicherungs-
pflichtig. Die ehemaligen Heimkinder
erlebten sie als Zwangsarbeit. An-
spriiche auf Lohn- und Rentenleis-
tungen erwuchsen daraus nicht.Die
Mitglieder des Fachausschusses zeig-
ten sich betroffen angesichts so viel
und so offensichtlichem Unrecht und
Leid durch die damalige 6ffentliche
Erziehung. Einige meinten, dass die-

ses Unrecht anhand der noch erhalte-
nen Gemauern spiirbar sei. "Es macht
echt einen Unterschied, ob man ein
Buch darlber liest oder einmal in so
einer Zelle gestanden hat." fasste ei-

Die ehemaligen Arbeitsstatten im Moor

ner die Filhrung zusammen. Der Fach-
ausschuss beschloss, das Thema Auf-
arbeitung der 50er und 60er Jahre
Heimerziehung aufmerksam weiter-
zuverfolgen und sich fur die heutige
Zeit mit der Frage von Adressatinnen-
rechten parteilich zu beschéaftigen.

Marc Vobker
AFET-Referent

Handlungsempfehlungen zur Vorbeugung und Aufarbeitung von sexuellen

Missbrauchsféllen und Gewalthandlungen in Schulen

Die Kultusministerkonferenz will sich fiir die riickhaltlose Aufklarung von Fallen sexuellen Missbrauchs und Ge-
waltanwendung gegen Kinder und Jugendliche in Schulen und schulnahen Einrichtungen einsetzen. Deshalb hat
sie sich im April 2010 einvernehmlich auf einen Malnahmenkatalog zur Vorbeugung und Aufarbeitung von sexuel-
len Missbrauchsféllen und Gewalthandlungen in Schulen und schulnahen Einrichtungen geeinigt. Die Handlungs-
empfehlungen stehen auf der Webseite www.kmk.org als Download zur Verfiigung.

AreET
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Mitgliedschaft im AFET

Der Mitgliederstruktur des AFET ist gekennzeichnet durch ein breites Spektrum an 6ffentlichen Einrichtungen (Jugendam-
ter, Landesjugendamter, Ministerien...), einer grofRen Anzahl freier Trager, sowie Verbanden, diversen Ausbildungsstétten
(Fachschulen, Hochschulen etc.) und interessierten Einzelpersonen. Diese Vielfalt verschiedener Akteure, Einrichtungen,
Interessen und Denkanséatze bietet gute Grundlagen fir Qualitét, Erfahrungsaustausch und Kooperationsmoglichkeiten.
Die Mitgliederstruktur ist daher in der Verbandslandschaft der Erziehungshilfe auf3ergewdhnlich.

Der AFET freut sich tiber neue Mitglieder und bietet im "Dialog Erziehungshilfe" die Moglichkeit, sich in kurzer Form zu
prasentieren. Weitergehende Informationen iber eine Mitgliedschaft kénnen interessierte Einrichtungen in der Ge-
schéftsstelle des AFET erhalten oder der Homepage entnehmen.

Neue Mitglieder im AFET

1. BegruBung neuer Mitglieder
Einrichtungen der Erziehungshilfe

Beratungsstelle Sudviertel e.V

fur Kinder, Jugendliche und Erwach-
sene

Friedrich-Ebert-Str. 125

48153 Munster
www.beratungsstelle-suedviertel.de

junikum Gesellschaft ftr Jugendliche
und Familien St. Agnes mbH
Schillerstr. 1

45739 Oer-Erkenschwick
www.junikum.de

Communio-Jugendhilfe

Dorfstr. 33

16833 Stoffin
www.communio-jugendhilfe.de

Deutscher Kinderschutzbund
Ortsverband Pforzheim Enzkreis e.V.
OstendstralRe 12/11

75175 Pforzheim
www.dksb-pforzheim.de

Kompass

Kinder- und Jugendhilfe GbR
Im Sack 4

38685 Langelsheim
www.kjh-kompass.de
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LOOP Jugendhilfe
Bachstr. 15 a

42499 Huckeswagen
www.loop-home.de

VAM

Verein fur die Arbeit Mit-Menschen
gGMbH

Verdener Landstr. 117

31582 Nienburg

Motiviva e. V.

Verein flr Kinder- und Jugendhilfe
Hermannstraf3e 69

53225 Bonn

www.motiviva.de

Jugendamt

Stadt Speyer

Fachbereich IV Jugend, Familie,
Senioren und Soziales
Johannesstr. 22a

67346 Speyer

www.speyer.de

Fordermitglied

Dr. Sandra Menk, Koblenz

2. Vorstellung der Mitglieder

Im Dialog 1-2012 wurden bereits die
neuen Mitglieder Kijuku - Kinder- Ju-
gend und Kultur e. V. und DER PARITA-
TISCHE Rheinland-Pfalz/Saarland be-
grut, die wir heute hier vorstellen:

Der Verein Kijuku - Kinder-Jugend-
Kultur e.V. verfugt Gber mehr als 15
Jahre Erfahrung im Bereich der Ju-
gendarbeit. Bereits seit 1995 organi-
siert der gemeinnitzige Verein Kin-
der- und Jugendfreizeiten fur Mad-
chen und Jungen zwischen 6 und 15
Jahren.

Seit 2010

SPFH

Die Sozialpadagogische Familienhilfe
richtet sich an Familien, die eine Un-
terstlitzung bei der Versorgung und
Betreuung ihrer Kinder bendtigen.
Neben allgemeinen Erziehungs- und
Beziehungsschwierigkeiten liegen oft
weitere innerfamilidre Probleme an,
zu deren LOsung eine intensive und
langerfristige sozialpéadagogische Be-
gleitung erforderlich ist.
Erziehungsbeistandschaft

Die Erziehungsbeistandschaft richtet
sich im Einzelfall an Kinder oder Ju-
gendliche mit Entwicklungs-
und/oder Verhaltensauffalligkeiten.
Dabei richtet sich die Unterstiitzung
der Hilfe hauptsachlich auf das Kind
oder den Jugendlichen.



Haus- und Familienpflege

Dieses Angebot ist gedacht fur Famili-
en und deren Kinder, die im Bereich
der Haushaltsorganisation, bei hygie-
nischen und hauswirtschaftlichen Fra-
gen, bei dem verantwortlichen Um-
gang mit finanziellen Mitteln und bei
Fragen einer ausgewogenen Erngh-
rung Unterstiitzungsbedarf haben.
Begleitete Umgénge

Kinder und Jugendliche, die nach der
Trennung der Eltern, oder langerer
Abwesenheit eines Elternteils Unter-
stitzung, Beratung und Begleitung
beim Umgang mit den Eltern benéti-
gen, um tragfahige Beziehungen si-
cherzustellen.

Clearing

Das Angebot richtet sich an Familien
in akuten oder latenten Krisen bzw.
mit scheinbar untberschaubaren Pro-
blemen in verschiedenen Bereichen
ihres Lebens, insbesondere wenn ge-
pruft werden muss, ob ein oder meh-
rere Kinder weitergehende HilfemaR-
nahmen benétigen.
Familienhebammen
Familienhebammen sind staatl. exam.
Hebammen mit einer Zusatzqualifika-
tion. lhr Einsatz beschrankt sich nicht
nur auf die Zeit von Schwangerschaft
und Wochenbett, sondern bei Bedarf
lber die gesamte Zeit des ersten Le-
bensjahres des Kindes. Es gilt die
Mutter und das Kind zu fordern, Risi-
kofaktoren zu erkennen und entweder
selbst zu vermindern oder durch Hin-
zuziehung anderer Hilfeinstitutionen
die Verhinderung oder Verminderung
zu erreichen

Schulbegleitung

In der intensiven Schulbegleitung
werden Kinder und Jugendliche mit
unterschiedlichen Problemstellungen

Aus der Redaktion

betreut. Die Schulbegleitung richtet
sich an Kinder und Jugendliche mit
Entwicklungs- und/oder Verhaltens-
auffalligkeiten, Beeintrachtigungen
oder Behinderungen, z.B. Autismus,
Frihkindlicher Autismus oder Asper-
ger Syndrom.

Kijuku - Kinder- Jugend und
Kulture.V.

Verdener Landstr. 167
31582 Nienburg
www.kijuku.de

ist einer der
sechs Spitzenverbande der Freien
Wohlfahrtspflege im Saarland und in
Rheinland-Pfalz. In ihm verbinden
sich Uber 580 eigenstandige Organi-
sationen und Einrichtungen, die So-
ziale Arbeit fir andere oder in Selbst-
hilfe leisten.
Der Verband arbeitet ohne konfessio-
nelle und parteipolitische Bindungen.
Getragen von der IDEE DER PARITAT, d.
h. der Gleichheit aller in ihrem Anse-
hen und ihren Méglichkeiten, getra-
gen von den Prinzipien der TOLERANZ,
OFFENHEIT und VIELFALT, will der Pa-
ritatische Mittler sein zwischen Gene-
rationen und zwischen Weltanschau-
ungen, zwischen Ansédtzen und Me-
thoden sozialer Arbeit, auch zwischen
seinen Mitgliedsorganisationen.
Der PARITATISCHE férdert das soziale
Engagement fur den anderen und den
Einsatz fur die eigenen sozialen Be-
lange. Er hilft den Betroffenen, ihre
Interessen zu formulieren, vorzutra-
gen und durchzusetzen. Er vertritt mit
seinen Mitgliedsorganisationen ins-
besondere die Belange der sozial Be-

nachteiligten und der von Ungleich-
heit und Ausgrenzung Betroffenen
und Bedrohten.

Der PARITATISCHE wirkt auf eine So-
zial- und Gesellschaftspolitik hin, die
die Ursachen von Benachteiligung be-
seitigen, ein selbstbestimmtes Leben
ermoglichen und sachgerechte Rah-
menbedingungen fur eine zeitgeméalie
soziale Arbeit schaffen. Sie erreichen
uns:

PARITATISCHER Wohlfahrtsverband
Landesverband Rheinland-Pfalz/
Saarland e. V. - Landesgeschéftsstelle,
FeldmannstralRe 92

66119 Saarbriicken

Geschéftsstelle Mainz

Drechslerweg 25

66128 Mainz
www.paritaet-rheinland-pfalz-saar-
land.de

WWW.rps.paritaet.org

Die Mitglieder, die in der Vorstandssit-
zung am 14./15.06.2012 aufgenom-
men wurden, werden aus redaktionel-
len Griinden erst im néchsten Dialog
vorgestellt.
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Liebe Mitglieder des AFET, um unsere Informationen schnell an Sie weitergeben zu kénnen, bitten wir

darum, uns Adressanderungen zeitnah mitzuteilen. Verfiigen Sie Uber eine Homepage? Teilen Sie uns diese mit,
damit wir unseren Verteiler vervollstandigen kénnen. Auch unser Emailverteiler an die Mitglieder ist nicht vollstan-
dig. Wir freuen uns Uber lhre Riickmeldungen an: rheinlaender @afet-ev.de
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Tagungsanklndigungen

"In guten Handen? Clearing und Diagnostik in der Kinder- und Jugendhilfe"
11./12.10.2012 in Berlin

Wohin gehort Diagnostik - ins Jugendamt oder zum freien Tréger? Dieser Frage widmet sich eine Kooperationsfach-
tagung des AFET und der Arbeitsgruppe Fachtagungen Jugendhilfe (AGFJ) im Deutschen Institut fir Urbanistik.

Wenn in der Kinder- und Jugendhilfe schnell gehandelt werden muss und fiir das betroffene Kind bzw. die Kinder eine
geeignete Hilfeform gefunden werden soll, kommt die Frage nach geeigneten und umfassenden Clearing- und Diagnos-
tikverfahren auf. Hierflr gibt es mittlerweile erprobte Verfahren, die entweder von dem Jugendamt oder auch von Ju-
gendhilfeeinrichtungen im Auftrag des Jugendamtes durchgefiihrt werden. In der Praxis bestehen trotz bereits entwi-
ckelter und praktizierter Ansétze zur Gestaltung dieses komplexen Prozesses weiterhin Fragen nach

< der Gleichzeitigkeit von Krise + Diagnostik + Hilfemanahmen

= der Zusammenarbeit zwischen denjenigen, die Clearing/Diagnostik machen und denjenigen, die die Hilfemalinahmen
festlegen

< der fachlichen und analytischen Kompetenz der ASD-Fachkréfte als Koordinatoren von Hilfen

« den Entwicklungen und Trends, die seit der Einfuhrung des § 8a SGB VIII in der Praxis erkennbar sind.

Diese Fragen stehen im Mittelpunkt der Fachtagung. Das Tagungsprogramm kann ab Juli auf der AFET-Homepage abge-
rufen werden.

»Gesundes Aufwachsen in Familien mit psychisch kranken Eltern.
Rahmenbedingungen schaffen — Schnittstellen gestalten*
05.12.2012 in Berlin

Unter diesem Titel veranstaltet der AFET — wissenschaftlich begleitet durch Herrn Prof. Albert Lenz und Frau Eva Brock-
mann vom Institut fur Gesundheitsforschung und Soziale Psychiatrie der Katholischen Hochschule Nordrhein-Westfalen
— eine Fachtagung.

Anknupfend an die Erkenntnisse des Expertengesprachs aus dem letzten Jahr zur Situation von Kindern psychisch kran-
ker Eltern und die aktuellen wissenschaftlichen Befunde steht im Vordergrund der geplanten Tagung die Frage der Fi-
nanzierung von Kooperationen und Schnittstellen zwischen den Hilfen und Angeboten der Kinder- und Jugendhilfe und
der Gesundheitsforderung.

Aktuelle Kooperationen und interinstitutionelle Angebote beschrénken sich Uberwiegend auf Finanzierungsversuche aus
Spenden oder Projektmitteln, die zeitlich begrenzt sind.

Waéhrend der Fachtagung soll es in erster Linie darum gehen, wie das aktuelle Hilfe- und Therapieangebot nach SGB V;
VIII; IX und XII konzipiert werden misste, um die gesamten Familien stets im Blick zu behalten. Diese Betrachtungsweise
setzt wiederum voraus, dass gezielte Forderungen nach geregelter Finanzierung von Kooperationen sowohl im praventi-
ven Bereich als auch wéhrend der Behandlung eines der Elternteile formuliert und mit den Verantwortlichen diskutiert
werden.

Das Tagungsprogramm erscheint im August und kann unter www.afet-ev.de abgerufen werden.
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Anzeigen im Dialog Erziehungshilfe

Machen Sie Ihre Einrichtung/Projekt/Organisation bekannt!

v" Werben Sie fir Ihre Veranstaltungen!
v Weisen Sie auf interessante Biicher hin!
v' Zeigen Sie Flagge fur Ihr Anliegen!

v Prasentieren Sie eine gute Idee!

v" Werben Sie fiur Ihr Produkt!

Hier kbnnte Ihre Anzeige stehen!
Werben Sie fir sich, fur lhr Anliegen,
fur Ihr Produkt.

Mit Ihrer Anzeige unterstltzen Sie gleichzeitig die Arbeit des AFET. Denn Mehr-
einnahmen bedeuten mehr Spielraum in der alltglichen Arbeit unseres Erzie-
hungshilfefachverbandes.

Hinweis:

Wir behalten uns vor, Anzeigen nicht zu verdffentlichen. Dazu z&hlen aus Neu-
tralitatsgesichtspunkten Anzeigen von Parteien. Dartber hinaus Inhalte, deren
Aussagen unserer grundsatzlichen Verbandsorientierung entgegenstehen. Ins-
besondere rassistische, sexistische oder Gewalt verherrlichende Inhalte werden
von uns nicht akzeptiert.

Unsere Zeitschrift erscheint i.d.R. vierteljahrlich; April, Juli, Okt. Dez.
Anzeigenschluss: jeweils 4 Wochen im Voraus.

Nehmen Sie Kontakt auf zu unserer Mitarbeiterin Susanne Rheinlander.
Rheinlaender@afet-ev.de oder Tel. 0511-35399141

Wir danken fir lhr Interesse.

16,5 x 24 cm

1/1 Seite oder
eine Beilage 700 Euro

16,5x 16
cm

2/3 Seite quer 500 Euro

16,5x12
cm

1/2 Seite quer 350 Euro

16,5x8cm

1/3 Seite quer 250 Euro

5x
24
cm

1/3 Seite hoch 250 Euro

Eine Anzeige ist ausschlieBlich im
Innenteil des Heftes in Graustufen
mdglich.

Druckauflage: 1000 Exemplare
Ausgabe: Quartalsweise

Kontakt: Susanne Rheinlander
Tel. 0511 35 39 91-41
rheinlaender@afet-ev.de
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Reinhold Gravelmann / Elke Meister / Wolfgang Rosenkotter

Lebensgeschichten - gepragt durch die Heimerziehung

Ein Interview mit ehemaligen Heimkindern tber die Aufarbeitung ihrer personlichen Geschichte, den Fond Heim-
erziehung und ihren aktuellen Einsatz als Ombudsleute in einer Heimeinrichtung

In dem Interview von Frau Elke Meis-
ter und Herrn Wolfgang Rosenkotter
mit dem AFET, wird eine Linie aufge-
zeigt, von der personlichen Betroffen-
heit, einer Aufarbeitung der Vergan-
genheit hin zu einem Engagement fir
heutige Heimkinder, um Fehlverhalten
in Institutionen vorzubeugen.

Unser Dank gilt Frau Meister, Herrn
Rosenkotter sowie dem Einrichtungs-
leiter von Bethel im Norden und
AFET-Vorstandsmitglied Rudiger
Scholz, der das Gesprach vermittelt
hat.

"Ich habe meine persénliche Ge-
schichte lange Zeit verdrangt"

e Gravelmann: Frau Meister, Herr Ro-
senkotter, ich danke lhnen fiir Ihre
Bereitschaft sich dem AFET fiir ein
Interview zur Verfiigung zu stellen.
Vielleicht stellen Sie sich zuerst mit
Ihrer personlichen Geschichte vor?

Frau Meister: Ja gerne. Wir sind ja
mittlerweile Personen geworden, die
schon oft in der Offentlichkeit stan-
den. Ich habe zum Beispiel den Verein
ehemaliger Heimkinder mitgegriindet,
zu dem Herr Rosenkétter spater dann
auch dazu kam. Es gab Interviews in
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sehr vielen Medien und wir wurden
vom Petitionsausschuss angehort.
Nun ist es etwas ruhiger geworden.
Also zu mir ist zu sagen, dass ich erst
2003 durch den Artikel von Peter
Wensierski (*) im Spiegel aufgewacht
bin. Der hat quasi meine Geschichte
geschrieben. Vorher war meine Ver-
gangenheit einfach weg, ganz tief
vergraben.

Herr Rosenkétter: Auch ich hatte
meine Geschichte verdrangt. Erst seit
2006 setze ich mich mit meiner Ge-
schichte auseinander. Auch bei mir
war eine Einladung zu einer Lesung

von Peter Wensierski der Anfang. Ich
habe lange gezdgert, dort hinzugehen.
Nach dieser Veranstaltung sprach
mich Gbrigens der Einrichtungsleiter
von Bethel im Norden an, ob ich nicht
Interesse hatte, als Ombudsmann bei
Bethel im Norden zu arbeiten.

Frau Meister: Mich hat er 2008 auf
dem Kinder- und Jugendhilfetag in
Essen gefragt. Seitdem bin ich auch
dabei.

Herr Rosenkotter: Aber weiter zu
meiner Vergangenheit. Ich hatte ei-
nen sehr schwierigen Prozess zu be-

Abschlussbericht des Runden Tisches

Kindesmissbrauch

Unter dem Titel "Sexueller Missbrauch in Abhangigkeits- und Machtver-
héltnissen in privaten und 6ffentlichen Einrichtungen und im familialen
Bereich" hat der Runde Tisch Missbrauch seinen 60 seitigen Abschussbe-
richt vorgelegt (30.11.2011), der am 7. Dezember dem Bundeskabinett
vorgelegt wurde. Darin sprechen die Mitglieder zahlreiche Empfehlungen
aus, unter anderem fur die Bereiche "Leitlinien fur Institutionen”, "Star-
kung der Rechte der Opfer" und "Verbesserung des Zuganges zu Hilfen fiir
Betroffene". Den Bericht samt Anhangen finden Sie auf der Homepage
www.rundertisch-kindesmissbrauch.de . Ende 2012 findet eine weitere
Sitzung des Runden Tisches statt. Dabei geht es um den bisherigen Stand

der Umsetzungen der Empfehlungen.



waltigen. Meine Ex-Frau und mein
Sohn konnten nicht verstehen, warum
ich so lange geschwiegen hatte. Sie
beklagten, sie hatten dann das eine
oder andere Verhalten besser verste-
hen kénnen. Aber ich konnte jahre-
lang einfach nichts erzéhlen, es ging
nicht...Von der Offentlichkeit habe ich
nur positive Reaktionen auf mein
Outing bekommen.

Frau Meister: Meine Kinder haben
auch erst sehr spat von meiner Ge-
schichte erfahren und auch so rea-
giert, dass sie sagten, sie kdnnen sich
jetzt einiges an meinem Verhalten er-
klaren. Ich war ndmlich eine immer
ausgesprochen angstliche Person. Ich
habe ebenfalls nichts von meiner Ver-
gangenheit erzahlt, auch weil ich
Angst hatte, dass man mir dann die
Kinder wegnehmen wirde. Bei mir
war es so, als ich das erste Mal den
Schritt gegangen war, dass ich dann
offen druber reden konnte, auch mit
den Medien. Mir war es dann egal. Im
Gegenteil, es war sogar sehr gut.

"Der Umgang mit dem personlichen
Schicksal ist sehr unterschiedlich™

e Gravelmann: Ist ihre personlicher
Umgang mit der eigenen Lebensge-
schichte aus lhrer Sicht eher typisch
fiir viele enemalige Heimkinder?

Herr Rosenkdtter: Das kann man so
nicht sagen. Bei uns im Verein kamen
viele Schicksale zusammen und der
Umgang mit dem persdnlichen
Schicksal ist sehr unterschiedlich. Wir
hatten auch Viele, die standig mit ih-
rem Schicksal gehadert haben und
Uber Selbstmitleid nie hinauskamen.
Wir haben ja auch viel Schlimmes er-
leben mussen.

Frau Meister: Als ich zusammen mit
einigen anderen Betroffenen die Inte-
ressengemeinschaft griindete, hatte
ich so viel zu tun. Mich haben hun-
derte von Menschen angesprochen.
Die haben mir noch viel Schlimmeres

Elke Meister

erzahlt, als ich es erlebt hatte. Ich
muss ehrlich sagen, ich habe mit vie-
len am Telefon geweint. Mich hat das
Schicksal bertihrt und mein eigenes
Schicksal kam hoch.

e Gravelmann: In dem Buch "Heim-
welten" ist auf dem Cover altes Me-
tallgeschirr abgebildet - jedoch oh-
ne Messer und Gabel, weil im Heim-
alltag nur Loffel verwendet wurden.
Dies bedeutete psychologisch eine
Entmindigung der Heimbewohner
und eine Degradierung zu Kleinkin-
dern. Haben Sie solche Demditigun-
gen auch erlebt?

Meister & Rosenkdtter: Ja, das war
der Fall.

e ...und haben Sie in ihrem Heimalltag
auch massive Strafen erlebt?

Beide: Ja, ja.

» Gravelmann: Haben Sie versucht zu
ehemaligen Erzieherlnnen Kontakt
aufzunehmen und mit lhnen tber
ihre Vergangenheit zu sprechen?
Und wenn ja, wie haben Sie die Zeit
wahrgenommen?

Rosenkdtter: Ich nicht. Das wollte ich
nicht.

Wolfgang Rosenkotter

Meister: Die Meisten sind schon tot
Ich habe aber mit zwei Nonnen ge-
sprochen. Beide haben leider kein
echtes Gespréch zugelassen. Die eine
Nonne ist mir komplett ausgewichen
und hat das Gesprach immer wieder
unterbrochen, um z.B. Kaffee zu holen
oder auf Toilette zu gehen. Die andere
Nonne begann das Gesprach an mit
"Ach Elke ich habe deine Prufungsar-
beit noch." Da habe ich gedacht, ich
bin fast 60 J. alt und die spricht dich
mit Elke an?! Auf den Grund meines
Besuches wurde nicht eingegangen.
Auch diese Nonne hat keine Einsicht
gezeigt, sie hat gesagt: "Wir hatten ja
einen Erziehungsauftrag."

= Gravelmann: Mit einer letzten Frage
zu lhrer persénlichen Geschichte
mdchte ich gleichzeitig Gberleiten zu
den Ergebnissen des Runden Tisches
Heimerziehung und den eingerichte-
ten Anlaufstellen. 120 Millionen
Euro werden vom Bund, den Landern
und den Kirchen fiir einen Entschédi-
gungsfond vorgesehen, durch denin-
dividuelles Leid aufgefangen werden
soll, in dem z.B. Therapien bezahlt
werden. Nehmen Sie selbst thera-
peutische Hilfen in Anspruch und wie
schatzen Sie die Bereitschaft anderer
ehemaliger Heimkinder ein, das The-
rapieangebot zu nutzen?
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Rosenkdtter: Ich habe bereits 2006
eine Therapie begonnen. Ich hatte
groBes Gluck und habe einen sehr
guten Therapeuten gefunden, der
mich bis heute begleitet. GroRes
Gliick hatte ich auch, dass die Kran-
kenkasse bis heute zahlt. Das ist ja
nicht dblich. Die Therapie hat mir
sehr sehr gut getan, wobei der Pro-
zess immer weiter geht. Die Ausei-
nandersetzung mit den Schicksalen
der andern hilft und auch die Arbeit
als Ombudsmann. Das eigene Erleben
zu beleuchten und zu reflektieren ist
sinnvoll, aber ob andere ehemalige
Heimkinder Therapien beginnen wer-
den, kann ich nicht einschatzen. Auf
jeden Fall wird langst nicht jeder da-
zZu bereit sein.

Meister: Ich habe immer gesagt:
"Mensch du hast nicht so Schlimmes
erlebt wie die anderen und du bist
stark, doch heute merke ich, Therapie
ware doch sinnvoll gewesen."

Rosenkdtter: Aber ich méchte grund-
sétzlich noch etwas zu den Ergebnis-
sen des Runden Tisches sagen.

"Von einer Entschuldigung kann
man sich nichts kaufen"

= Gravelmann: Gerne, ich wollte ohne-
hin mit der Frage anschliel3en, wie
Sie die Ergebnisse des Runden Ti-
sches bewerten. Wie Sie sicher wis-
sen, hat der AFET-Vorsitzende Herr
Kroger am RT Heimerziehung mitge-
arbeitet. Er begrli3te die Ergebnisse
"Ich bin sehr froh, dass alle Mitglie-
der des Runden Tisches der gemein-
samen Arbeit zugestimmt haben."
Die von vielen ehemaligen Heimkin-
dern erhofften Entschéadigungszah-
lungen oder Rentenanspriiche sind
aber ausgeblieben. Sind Sie ent-
tauscht oder erfreut UGber die Ergeb-
nisse des Runden Tisches?

Rosenkotter: Genau dazu wollte ich

etwas sagen. Therapeutische Hilfen
sind zwar sinnvoll, aber wir sind der
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Meinung, dass der Runde Tisch Heim-
erziehung kontraproduktiv war. Die
Vertreter der Heimkinder wurden uber
den Tisch gezogen, denn eigentlich
hatte auBer den jetzigen Angeboten
und der Entschuldigung eine Entscha-
digung kommen mdissen.

= Gravelmann: Diese Kritik wurde viel-
fach gedufRert, andererseits habe ich
auch wahrgenommen, dass viele
Heimkinder sich dahingehend &au-
Rerten, eine finanzielle Entschadi-
gung sei Ihnen nicht so wichtig, es
seit gut, iberhaupt wahrgenommen
zu werden, dass die Geschichte der
Heimerziehung iberhaupt themati-
siert wird und dass durch die Debat-
te ein Beitrag dazu geleistet wird,

Fonds fiir DDR-Heimkinder

dass derartige Vorkommnisse nicht
wieder geschehen kdnnen. Ist diese
Wahrnehmung falsch?

Meister: Wir haben uns nicht tréu-
men lassen, dass unsere Geschichte
so offentlich wird. Dass Uberhaupt ein
Schuldanerkenntnis erfolgt ist, das
héatten wir uns nicht traumen lassen.
Es war fur uns vorrangig, dass be-
kannt wird, was mit uns passiert ist.
Es gab ja nur sehr wenige, die die
Heimzeit gut fanden. Mir ging es zu
Anfang auch nicht ums Geld. Mittler-
weile sehe das anders.

Rosenkotter: Fir Entschuldigungen
kénnen wir uns nichts kaufen, sagen
die meisten. In anderen Landern sind

Nach einem im Juni erfolgten Beschluss des Bundeskabinetts erhalten
auch ehemalige DDR-Heimkinder ab Juli 2012 fiir erlittenes Unrecht in
staatlichen Erziehungseinrichtungen eine Entschadigung aus einem
Hilfsfond, der in seinen Leistungen an dem Fonds der Lander West ange-
lehnt ist. Anlauf- und Beratungsstellen werden eingerichtet, individuelle
Reha- und UnterstiitzungsmalRnahmen sowie ein Ausgleich fiir entgan-
gene Rentenanspriiche aufgrund nicht geleisteter Sozialversicherungs-
beitrége sollen erfolgen. 40 Millionen Euro werden dafir je zur Halfte von

Bund und Landern aufgebracht.

"Ich schob die Taten aus meinem Bewusstsein und verschloss sie in mei-
ner personlichen "Kammer des Schreckens”. Aus Scham und religios auf-
geladenem Schuldgefiihl wurde Verdrangung.” (...) "Wir haben am Ende
die "Kammer des Schreckens" selbst gedffnet.

(...) "Die andere Seite hatte langst gewusst was geschehen war. Daftir for-
dern wir eine angemessene Entschadigung. Bis heute vergeblich"

"In diesen ersten Tagen sagte Pater Mertes: "Wir glauben euch!" Es war
ein wichtiges Wort. Denn damit war von den Betroffenen der Druck ge-
nommen, beweisen zu mussen, was sie in den Medien berichteten. Dafur
sind wir ihm dankbar. Zugleich ist klar: Ohne unser Sprechen ware er

stumm geblieben".

"Ich lebte mein Leben wie hinter Glas, abgeschirmt von meinen Erinne-
rungen"”..."Als ich Anfang 40 war, berichtete mir ein zuféllig wiederge-
fundener Klassenkamerad vorsichtig von schrecklichen Erlebnissen. ...Ich
merkte: Du bist nicht allein. Das war 2005, und ich war 42 Jahre alt, 28
Jahre nach der ersten Tat. Damit war der erste Stein der Mauer gefallen
(...) Doch wir bekamen zu splren, wie anstrengend Vergangenheit sein
kann: Wie wenn man ein Giftdepot 6ffnet - und die Tur wieder schlieRen
muss, weil die Kontamination zu hoch ist."

(Matthias Katsch, Betroffener von sexueller Gewalt am Canisius-Kolleg

(TAZ, 25.4.2012)



die Heimkinder ganz anders entsché-
digt worden. Spanien, Irland, Portu-
gal...

Meister: ...und kirzlich in Schweden.

Rosenkotter: In Deutschland gibt es
sogar noch Einschréankungen bei den
zugesagten Leistungen, sie sollen nur
nachrangig gezahlt werden. Das ist
beschédmend. Ich stimme Frau Meister
zu, dass die Thematisierung und Auf-
arbeitung der Geschichte der ehema-
ligen Heimkinder positiv zu bewerten
ist, aber eine monatliche Rente oder
ein bestimmter Pauschalbetrag wére
fair gewesen.

"Wir haben es uns nicht traumen
lassen, dass unsere Geschichte so
offentlich wird"

e Gravelmann: Ich personlich hatte
schon den Eindruck, dass die ehema-
ligen Heimkinder viel erreicht haben.
Sie hatten eine sehr groRe 6ffentli-
che Resonanz, in der Fachwelt ohne-
hin, aber auch in den Alltagsmedien.
Immer wieder wurden auch ehema-
lige Heimkinder in die Debatte ein-
bezogen und letztlich sind in einem
Kraftakt immerhin 120 Millionen fur
den Fond Heimerziehung erreicht
worden, es gab zudem klare Schuld-
bekenntnisse und was fiir mich auch
erstaunlich war- die Fonds wurden
tatséchlich zum 1.1.2012 eingerich-
tet, womit noch im November kaum
einer gerechnet hatte.

Meister: Ja, abgesehen vom Finan-
ziellen war unser Einsatz erfolgreich,
sehr erfolgreich.

Rosenkdtter: ...und dennoch sind die
unzureichenden Entschadigungsleis-
tungen ein Skandal und man entschul-
digt sich, aber gleichzeitig passieren
etwa in der katholischen Kirche wieder
neue Vorfélle. Ist also tatséchlich ge-
lernt worden? Es gab ein mediales
Echo und viel Aktionismus, die Frage
ist aber, hat das wirklich Bestand?

Meister: Die Enttduschung kommt
auch daher, dass ein Anwalt den
ehem. Heimkindern den Floh ins Ohr
gesetzt hat, dass mindestens mit 25
Mrd. Euro Entschadigung zu rechnen
sei, also fur jeden ca. 50000. Wenn
jetzt nur etwas Rente oder Gelder flr
eine Therapie gezahlt werden, ist das
vergleichsweise wenig. Nur ich habe
die Aussage des Rechtsanwaltes in
Frage gestellt und bin daflr ausge-
buht worden.

"Was die Fonds Heimerziehung an-
betrifft, so habe ich Einiges zu kri-
tisieren”

= Gravelmann: Die Fonds Heimerzie-
hung haben zum Januar ihre Arbeit
aufgenommen. Haben Sie bereits
Kontakt aufgenommen und wenn ja,
wie waren Ihre Erfahrungen? Wenn
nein, kennen Sie Berichte von ande-
ren ehemaligen Heimkindern?

Meister: Als ich mich gleich Anfang
des Jahres dort gemeldet habe, sagte
mir die Mitarbeiterin, sie musse sich
erst einarbeiten. Es wird noch eine
Weile dauern. Sie habe zwar eine
Kurzschulung gehabt, aber das sei
nicht ausreichend. Und dann...Ich war
Gber mich selber erschrocken, ich
wollte eigentlich nur einen Termin
haben, fragte die Dame mich sofort:
"Wann waren sie im Heim? Wie lange
waren sie im Heim? Was haben sie da
erlebt?"

e Gravelmann: Die Fragen kamen tat-
sachlich gleich beim ersten Anruf
und nicht im personlichen Ge-
sprach?

Meister: Ja, beim ersten Anruf. Das
kam aus heiterem Himmel. Das kam
so Uberraschend. Ich habe dann am
Telefon geheult und da das erste Mal
gemerkt, ich brauche auch eine The-
rapie. Es ist doch noch nicht alles ver-
arbeitet. Ich héatte ja sagen kdnnen,
dass ich das im Gespréch erzahlen
werde, wenn ich vor Ort bin, aber ich

habe nicht schnell genug geschaltet.
Ich habe mich fir mein Weinen tau-
sendmal entschuldigt. Sie sagte dann,
sie kdnne meine Reaktion verstehen,
es waren ja auch eine schlimme Zei-
ten gewesen.

Rosenkotter: Von anderen ehemali-
gen Heimkindern habe ich noch nichts
gehort. Ich selber habe wie Frau Meis-
ter auch gleich Anfang des Jahres an-
gerufen. Der Mann war beim mir sehr
aufgeschlossen und gab mir gleich fiir
3 Wochen spater einen Termin. Als ich
dahin kam -in Hamburg ist die An-
laufstelle beim Versorgungsamt ange-
siedelt- waren er und seine Kollegin so
am Stohnen, dass sie nicht wissten,
wo ihnen der Kopf steht. Sie sind nur
Verwaltungsleute und haben zudem
noch eine Halbtagsstelle mit anderen
Aufgaben. Die sind von dem Andrang
uberrollt worden. In Hamburg muss-
ten sie noch 2 Leute dazuholen, weil
der Andrang so grof3 war. Was meinen
Antrag betrifft: da bin ich ganz prag-
matisch. Ich rechne mit nichts. Wenn
es passiert ware es schon, aber bei der
jetzigen Konstellation dauert es min-
dest bis nachste Jahr. Man wird schon
zynisch. Bis dahin sind wieder einige
Hundert gestorben.

* Gravelmann: Da schwingt eine mei-
ne Menge Wut und Misstrauen bei
lhnen mit.

Rosenkotter: Ja, wir sollen zum Bei-
spiel eine Versicherung an Eides statt
abgeben. Allein dieses Misstrauen ist
S0 eine Sache. Bei den Anlaufstellen
soll man zudem eine Verzichtserkla-
rung auf jegliche weitere Anspriiche
unterschreiben. Und Uberhaupt: es
herrscht das groRe Chaos, es ist Uber-
haupt nichts klar, bestimmte gesetz-
liche Regelungen, z.B. bei den Ren-
tenersatzleistungen sind noch gar
nicht erfolgt. Das kann doch nicht
wahr sein. Das wusste man doch vor-
her. Da waren doch hoch bezahlte Ju-
risten anwesend, die das hatten wis-
sen mussen. Deshalb meine ich, da
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steckt System hinter. Da kriegt man
die Wut. Das Ganze zieht sich immer
weiter hin. Da mochte ich am liebs-
ten dreinschlagen.

Meister: AuRerdem muss man sich
"wieder ausziehen". Da verzichte ich
lieber auf das Geld, sagen viele. Unter
den ehemaligen Heimkindern sind
Viele, die sich schlecht artikulieren
kénnen, manche sind sogar Analpha-
beten. Diese Menschen haben echte
Schwierigkeiten die Anlaufstellen
aufzusuchen.

Rosenkotter: Im Mai soll ich wieder
hin. Das man dann auf alle anderen
eventuellen Anspriiche verzichtet. Das
ist auch wieder so eine Geschichte...

Meister: ...die unter Umstdnden mit
dem Gesetz gar nicht tbereinstimmt,
denn der Européische Gerichtshof
muss ja noch entscheiden. Vielleicht
bleiben dann die Anspriiche trotz Ver-
zichtserklarung.

Das Versichern an Eides statt stort
mich auch. Aber vielleicht tduscht die
Erinnerung? Ich habe an anderer
Stelle - nicht beim Fond Heimerzie-
hung- mit einem Pater geredet, der
auch meinen Fall bearbeitet. Meine
Erinnerung stimmte nicht mit der
verdachtigten Person (berein. Ich
sagte der Mann sei grol3, was aber
wohl nicht stimmt. Aber wir waren
damals klein und klein gemacht, da-
her erschien mir der Mann vielleicht
groB. Genau deshalb habe ich die
Schwierigkeit, etwas an Eides statt
zu versichern. Ich will auch nieman-
den zu Unrecht beschuldigen. Ein an-
deres Beispiel: Ich habe einen Bericht
von einer so genannten Begehung
gelesen, die in einem Jahr stattfand,
in dem ich in diesem Heim war. Ich
hatte den Eindruck, da wird ein ganz
anderes Heim beschrieben. Ich habe
das nicht wieder erkannt. Auch die
Aussagen der Mé&dchen waren alle
positiv. Aber das ist doch auch kein
Wunder, die hatten doch Angst.
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Fond Heimerziehung. Parlamentarische Anfrage

Die Fraktion Bundnis 90/Die Grunen hat eine kleine Anfrage (April 2012;
17/9507) Uber den Fonds "Heimerziehung in der Bundesrepublik Deutsch-
land in den Jahren 1949 bis 1975" an die Bundesregierung gestellt. U.a.
wollten sie wissen, was die Bundesregierung unternommen hat, damit
Entschadigungszahlungen aus dem Fonds nicht auf Renten und andere
Transferleistungen angerechnet werden. Zudem fragte sie nach den Mo-
dalitaten, nach denen ehemalige Heimkinder Entschadigungszahlungen
beantragen kénnen.

Die Bundesregierung hat Ende Mai auf die Anfrage reagiert. Nachzulesen
ist die Antwort des Staatssekretars Hecken auf www.bundestag.de unter
Drucksachen/Protokolle.

Rentenbeschluss im Interesse der ehem. Heimkinder

Ende Mai erreichte den AFET die Information, dass im Einvernehmen mit
den obersten Finanzbehdrden der Lander entschieden wurde, dass bei
Leistungen aus dem Unterfonds fiir Folgeschaden sowie aus dem Renten-
ersatzfonds der Entschadigungscharakter tiberwiegt. Damit wurde ein

wichtiger Schritt im Interesse der enemaligen Heimkinder getan.

= Gravelmann: Es ist interessant, dass
Sie die Fonds Heimerziehung als Be-
troffene so kritisch sehen. Ich bin
verhalten optimistisch, dass die Ver-
fahrensweise relativ unbirokratisch
von statten gehen wird, da die mo-
ralische Messlatte hoch angelegt
wurde und es wurde immer wieder
erklart, man wolle nach Plausibilitat
entscheiden und nur im Zweifelsfal-
le Gberpriifen.

Meister: Ja, so stand es auch in allen
Pressemitteilungen. Die groRe Enttéu-
schung bei vielen Heimkindern ist die
Wahrnehmung, dass man sich trotz-
dem wieder Nachweise bringen soll.
Ich habe mich z.B. bei der Rentenan-
stalt erkundigt. Dort wurde mir ge-
sagt, sie hatten nichts von mir. In
meinem Rentenbescheid ist fir die
Zeit vom Schulabgang bis Heirat nur
den Zeitraum benannt, nichts weiter.
Wie wollen die das bei den Anlauf-
stellen dann nachpriifen?

Rosenkdtter: Wie ist das Verfahren?
Wer entscheidet, ob das plausibel ist?

"Die burokratischen Hurden sind
erst jetzt bekannt geworden"

* Gravelmann: Sie haben vorhin ge-
sagt, viele Heimkinder wirden u.U.
aus den verschiedensten Griinden
die Anlaufstellen nicht aufsuchen.
Das scheint aber offensichtlich nicht
der Fall zu sein. Der Andrang bei den
Fondsstellen ist doch (iberraschend
groB. Allein in NRW haben mehrere
Hundert Menschen in wenigen Wo-
chen angerufen.

Rosenkotter: Wieso Uberraschend?
Es sind doch zig-tausende betroffen
gewesen.

« Gravelmann: Uberraschend insofern,
weil sie ja vermutet haben, dass vie-
le den Aufwand scheuen oder Angs-
te etwa vor der Brokratie und kriti-
schen Nachfragen haben.

Rosenkdtter: Aber Herr Gravelmann,
die burokratischen Hurden sind doch
jetzt erst bekannt geworden. Die ehe-
maligen Heimkinder gehen mit dem
Anspruch hin, jetzt kriegen wir end-



lich Geld und Unterstutzung, aber
dann kommt die groRe Uberraschung,
dass das so einfach nicht ist.

= Gravelmann: Die ehemaligen Heim-
kinder sind dennoch, zumindest den
Auskunften aus NRW zur Folge,
freundlich und verstandnisvoll zu-
mindest den Mitarbeiterinnen der
Fondstellen gegenuber.
Aber nun mdchte ich einen Schwenk
machen und zwar zur lhrer aktuel-
len Rolle als Ombudsleute.
Einsteigen mochte ich mit einer Fra-
ge zum neuen Bundeskinderschutz-
gesetz, welches einige Paragrafen
enthalt, die einen besseren Schutz
von Kindern gewéhrleisten sollen.
Das Gesetz entspringt auch dem
Versuch aus der Vergangenheit zu
lernen. Ein Punkt ist, dass nunmehr
Fuhrungszeugnisse von Menschen

»Ziel: Umerziehung*

verlangt werden, die in Einrichtun-
gen der Kinder- und Jugendhilfe ar-
beiten. Das gilt auch fiir Sie. Argert
es Sie, dass auch Sie als ehemals Be-
troffene ein Fiihrungszeugnis bean-
tragen sollen?

Beide: Nein, Uberhaupt nicht, das ist
vollig in Ordnung. Bislang ist das zu
lasch gehandhabt worden.

"Qualitatsmanagement? Ich bin si-
cher, dass das positive Wirkungen
hat"

e Gravelmann: Das Bundeskinder-
schutzgesetz sieht als Qualitats-
standard auch eine Implementie-
rung eines Beschwerdemanagement
in den Einrichtungen vor. Sehen Sie
das auch als einen Fortschritt an?

Rosenkotter: In Freistatt sind wir
Ombudsleute schon seit 1,5 Jahren
dabei, ein Beschwerdemanagement
aufzubauen. Und ich bin sicher, dass
das Wirkung hat und sowohl Erziehe-
rinnen und Kinder davon profitieren
werden. Allein die Auseinanderset-
zung mit Ombudschaft, dem Thema
Gewalt, Partizipation und Beschwer-
demanagement bringt Fortschritte.
Insofern ist dieser Punkt im neuen
Bundeskinderschutzgesetz ein Fort-
schritt.

e Gravelmann: Das Thema Ombud-
schaft steht aktuell hoch im Kurs.
Wie ist Ihrer Ansicht nach eine ver-
niinftige Organisationsform denk-
bar? Sollten Ombudschaften inner-
halb der Einrichtungen eingerichtet
werden oder sollte es externe An-
laufstellen geben?

Zur Gedenkstatte Geschlossener Jugendwerkhof Torgau ist eine Wanderausstellung unter dem Titel »Ziel: Umerzie-
hung« erstellt worden. Diese wurde im April von der séchsischen Staatsministerin Christine Clauf} gemeinsam mit
dem Bundesbeauftragten fiir Fragen des sexuellen Kindesmisshrauchs, Johannes-Wilhelm Rorig, eréffnet.

»Die Gespréche mit ehemaligen Heimkindern und die Bilder der Ausstellung machen mich betroffen. Die Bilder und
die Geschichten zeigen vor allem eines ganz deutlich: wer eine Umerziehung zur sozialistischen Persénlichkeit
nicht miterlebt hat, kann nur versuchen, das Erlittene nachzuvollziehen. Umso wichtiger sind Gedenkstatten wie
diese und die stetige Aufarbeitung der Geschehnisse, sagte Claul bei der Eroffnung.

Die Ausstellung widmet sich dem Thema der repressiven Heimerziehung in der ehemaligen DDR-Jugendhilfe in
Sachsen. Anfang April haben der Bund und die neuen L&nder einen umfassenden Bericht zur Heimerziehung in der
ehemaligen DDR in den Jahren 1949 bis 1990 vorgelegt. Die Ausstellung ist ein weiterer wichtiger Schritt bei der
Aufarbeitung der Geschehnisse. Das Sachsische Kabinett hat auch dem Entschadigungsfonds der ostdeutschen
Bundeslander und des Bundes zugestimmt. Damit stellt Sachsen in den néchsten funf Jahren fast sechs Millionen
Euro zur Verfiigung. Dieses Geld werde unter anderem fiir ergdnzende Hilfen und fiir eine Anlauf- und Beratungs-
stelle genutzt, die beim Kommunalen Sozialverband Sachsen angesiedelt und ab 1. Juli 2012 ihre Arbeit aufneh-
men wird.

Die Torgauer Gedenkstétte hat einen erheblichen Anteil an der Aufarbeitung der Geschichte der repressiven DDR-
Heimerziehung, denn hier habe man den Finger bereits »sehr friih in die Wunde gelegt und auf die Bedeutung einer
gesellschaftlichen Auseinandersetzung mit der DDR-Heimerziehung gedrungen, unterstrich Clauf3. Den Torgauer
Aktivitaten sei es zu verdanken, dass die Aufarbeitung der DDR-Jugendhilfe in Sachsen so weit vorangekommen
sei, aber auch, dass die Heimkinderdebatte in Deutschland tiberhaupt ins Rollen kam. »Denn noch vor den wichti-
gen Veroffentlichungen der westdeutschen Heimkinder waren es vor allem die Stimmen aus Torgau, die erheblich
dazu beigetragen haben, dass in unserer Gesellschaft Sensibilitdt und Aufmerksamkeit gegeniiber der Vergangen-
heit in ostdeutschen und in westdeutschen Heimen gewachsen sind, sagte die Ministerin.

Quelle: Sachsisches Staatsministerium fiir Soziales und Verbraucherschutz vom 17.04.2012
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Rosenkdtter: Wir sind jedenfalls neu-
tral. Wir gehdren nicht zur Einrich-
tung. Die Einrichtung hat uns gefragt,
aber wir werden nicht von der Ein-
richtung bezahlt, sondern erhalten
nur eine Aufwandsentschadigung.
Wir sind also keine Bethelianer oder
Freistétter. Und so soll das auch sein.
Alles andere macht keinen Sinn.

"Alle Informationen sind absolut
vertraulich™

= Gravelmann: Herr Scholz hat sie ge-
fragt, ob Sie an einer Tatigkeit als
Ombudsleute interessiert sind. Sind
Sie nach Ihrer Zusage geschult wor-
den? Gibt es Gesprache Uber Ihre Ta-
tigkeit? Gibt es Supervision?

Rosenkdtter: Ich habe sofort ja ge-
sagt. Wir als ehemalige Heimkinder
h&tten damals auch gerne jemand ge-
habt, der uns unterstiitzt hétte. Eine
Schulung gab es nicht. Nein - die
Schulung war meine Geschichte und
die Aufarbeitung meiner Geschichte.
Was Reflektionen betrifft. Die gibt es
mit Herrn Scholz und untereinander,
zum Teil auch mit den anderen péda-
gogischen Leitern. Inhaltlich berich-
ten wir jedoch nichts. Alle Informa-
tionen sind absolut vertraulich. Wir
sagen den Jugendlichen, "wir sichern
euch Vertraulichkeit zu, es wird nichts
weitergegeben, wenn ihr das nicht
wollt, wir sprechen aber gerne mit
den padagogischen Leitern, wenn ihr
das wiinscht". So ist der Weg, den wir
jetzt gehen.

e Gravelmann: Wie sieht lhre Arbeit
praktisch aus?

Meister: Wir gehen in die Gruppen
und stellen uns vor. Wir erzéhlen kurz
Uber unsere Geschichte und dann
Uber unsere Aufgabe als Ombudsleu-
te. Wir sind Ubrigens jederzeit an-
sprechbar - 24 h per Handy oder
Mail.
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= Gravelmann: Die Gesprache sind ver-
mutlich immer ohne Erzieherlnnen?

Beide: Ja- auf jeden Fall.

Meister: Der ndchste Schritt den wir
gehen wollen ist ein Beteiligungsmo-
dell, in dem wir die Kinder/Jugendli-
chen fragen. "Was wollt ihr selber?
Wie konnt ihr euch einbringen? Wel-
che Freizeitangebote wollt ihr?"

Rosenkdtter: Wir erstellen zurzeit ei-
nen Fragebogen, aber das ist noch
nicht abgeschlossen.

Was unser Angebot der Ombudschaft
betrifft, so haben wir auch einen Flyer
konzipiert, der in den Gruppen verteilt
oder ausgehangt wird. Wir haben be-
wusst auf die Maglichkeit hingewie-
sen, dass man uns auch anrufen kann,
wenn man nur mal quatschen will.

= Gravelmann: Wie reagieren die Kin-
der/Jugendlichen auf das Angebot?
Und macht lhre persénliche Ge-
schichte und lhre Heimerfahrung sie
glaubwurdiger bei den Kindern/Ju-
gendlichen?

Meister: Ich kann da ein schones
kleines Beispiel erzahlen. Da war z.B.
ein 8jahriger Junge. Der hat sich alles
interessiert angehort, was wir zu sa-
gen hatten und er hat auch Fragen
gestellt, aber der sagte dann nach
reiflichem Uberlegen: "Ich glaube, ich
brauche eure Hilfe nicht". Daraufhin
sagte ich ihm: "Das wére ja nun das
Allerschonste, wenn du dich so wohl
fuhlst, wenn es dir so gut geht, wenn
du niemand brauchst.”

"In den meisten Fallen sind es ba-
nale Dinge, um die es geht"

e Gravelmann: Liege ich richtig mit mei-
ner Vermutung, dass es sich bei den
Anliegen der Kinder im Wesentlichen
um alltégliche Probleme handelt?
Oder gibt es auch &hnlich schwierige
Situationen und Erlebnisse, wie Sie sie
damals erleben mussten?

Rosenkdtter: Noch mal kurz zu ihrer
vorherigen Frage, wie die Reaktion
der Kinder und Jugendlichen ist, wenn
wir von unserer Heimgeschichte er-
zahlen. Die Kinder kénnen sich gar
nicht so richtig vorstellen, wie es frii-
her war. Das ist naturlich abstrakt fur
sie und das ist auch gut so. Einzelhei-
ten, wie schlimm es friiher war, er-
zdhlen wir ohnehin nicht. Hangen
bleibt aber, der war mal im Heim und
das ist hilfreich furr eine gemeinsame
Basis.

Zu lhrer anderen Frage. Sie haben
Recht. In den meisten Fallen sind es
banale Dinge, um die es geht. Wir
hatten hier erst 4-5 Situationen, die
etwas defiziler waren, wo wir Gespra-
che auch mit den Gruppenleitern bzw.
mit Herrn Scholz gefiihrt haben.
Ansonsten steht bei den Kindern im
Vordergrund: Wie kann ich die Om-
budsleute fir mich nutzen, also z.B.
daraufhin zu wirken, dass sie eine
Party feiern kénnen. Das ist auch vol-
lig 0.k. so.

= Gravelmann: Das Banale als Turoff-
ner, damit im Ernstfall ein Gespréach
moglich wird?!

Meister: Ja, genau. Gut geeignet ist
auch ein Sommerfest oder andere Fei-
ern in der Einrichtung. Das bringt
dann auch Nahe.

"Der Prozess der Partizipation ist
Kernerarbeit"

e Gravelmann: Der AFET macht das
Thema Partizipation zum Inhalt sei-
ner diesjahrigen Fachtagung, weil
wir eine entsprechende Kultur for-
dern wollen. Ist die Kultur von Parti-
Zipation, Beteiligung, das Recht auf
Beschwerde in den Gruppen veran-
kert? Gibt es Gruppenregeln, die ge-
meinsam mit den Erziehenden er-
stellt werden? Werden Kinder ernst
genommen in ihren Anliegen? Ken-
nen die Kinder ihre Rechte, die Om-
budsstellen?



Rosenkdtter: Bei dem Projekt Gber
Beteiligung, Rechte und Pflichten
sind wir seit einem Jahr dabei. Zuerst
haben wir mit den Padagogen ge-
sprochen, ob unsere Ideen plausibel
sind, dann sind wir in die Wohngrup-
pen gefahren. Die Schwierigkeit aber
war, die weit verstreuten verschiede-
nen Wohngruppen unter einen Hut
zu bringen. Um eine zentrale Veran-
staltung in Freistatt zu machen war
es aber einfach nicht méglich die
Gruppen zusammenzukriegen. Auch
die Erzieher haben nicht immer die
Wichtigkeit erkannt. Der Prozess ist
schwierig und ist noch nicht so an-
gekommen wie wir uns das vorge-
stellt haben. Der neue Ansatz ist der,
dass wir unsere ldeen noch mal in ei-
ner gemeinsamen Teambesprechung
vorstellen, damit es in einem 2. An-
lauf besser lauft. Es ist kein einfa-
cher Weg, aber das ist nicht
schlimm. Lieber jetzt Sand im Getrie-
be als spéter.

e Gravelmann: Partizipation im Alltag
ist sicher ein sehr schwieriger Pro-
zess. Zudem geht es darum, dass die
Kinder sich ernst genommen ftihlen
und nicht nur formal beteiligt wer-

Zugang zu Archiven

Auf der Homepage des Ministe-
riums fur Soziales in Nieder-
sachsen finden sich neben
Downloadmdglichkeiten  und
Linkverweisen auch spezielle
Hinweise darauf, wie ehemalige
Heimkinder Zugriff zu Archiven
erhalten konnen.

= Niedersachsische Staatsar-
chive

e Ubersicht  Archivbestande;
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e Heimkinder-Fragebogen fur
Archivrecherche

e Leitfaden zum Archivzugang

www.ms.niedersachsen.de

den. Die Kultur der Partizipation zu
verankern, ist sicher schon eine
Kunst, noch schwieriger durfte es
sein, sie mit Leben zu fillen und am
Leben zu halten.

Rosenkotter: Ja, das ist sicher eine
Kernerarbeit, aber es macht Sinn und
es macht auch Spal3. Die Kombination
der Etablierung einer Beteiligungskul-
tur im Zusammenhang mit der Om-
budsstellenarbeit ist meines Erach-
tens besonders gut geeignet.

e Gravelmann: Haben auch die Erzie-
herlnnen die Mdglichkeit Sie anzu-
sprechen?

Meister: Ja, selbstverstandlich. Aber
das ist erst einmal genutzt worden.

= Gravelmann: Es kdnnte ja auch sein,
dass Erziehende Sie z.B. anrufen, um
eine bestimmtes Ereignis zu schil-
dern. Also "Ich habe dieses und jenes
gemacht. Damit das nicht in den fal-
schen Hals kommt, rufe ich sie lieber
mal im Vorfeld an, um Missverstand-
nisse zu vermeiden". Aber das ist an-
scheinend noch nicht vorgekommen,
oder?

Meister: Das kdnnten die Erzieherin-
nen sicher machen, aber bislang ist
das tatsachlich noch nicht der Fall
gewesen, weil es ja auch keine
schwerwiegenden Vorfélle oder Ver-
déchtigungen gab.

e Gravelmann: Haben sie denn umge-
kehrt erlebt, dass die Kinder/Jugend-
liche sie als Ombudsleute nutzen, die
ErzieherInnen "anzuschwarzen", et-
wa um z.B. unbeliebte Erzieherlnnen
loszuwerden?

Meister: Nein, so etwas gab es noch
nicht. Sie wollen in vielen Fallen tber
uns nur einen anderen Zugang zu den
Erziehern und zur Leitung, um be-
stimmte Anliegen durchzusetzen, wie
eben z.B. eine Party.

e Gravelmann: In diesem Gespréch
wird deutlich, wie sehr Sie mit Herz-
blut dabei sind. Obwohl Sie in der
Heimerziehung selber schlimme Er-
fahrungen machen mussten, bege-
ben sich heute wieder in ein Heim...

Meister: Es ist doch schon zu sehen,
dass es heute ganz anders ist.

= Gravelmann: Es gibt Untersuchun-
gen, die belegen, dass sexuelle Ge-
walt in Heimen z.T. durch Personal,
vor allem aber durch Kinder/Jugend-
liche untereinander stattfindet. Er-
fahren Sie von Gewalt der Kinder/Ju-
gendlichen untereinander?

Rosenkdtter: Ja, in sehr wenigen Fal-
len passieren Dinge, die (ber das ubli-
che Malf3 hinausgehen. Ich sage immer
wieder, wie wichtig es ist, dass die Mit-
arbeiterlnnen geschult werden, dass
man sexuelle Gewalt nicht zum Tabu-
thema macht und dass man dariiber
reden muss. Auch die Erzieherlnnen
massen Uber ihre Probleme sprechen
konnen. Dazu muss es ausreichend Re-
flektionsmdglichkeiten geben.

"Viele kleine Schritte zur Verande-
rung"

= Gravelmann: Gibt es von lhnen ab-
schlieRend noch etwas Wichtiges zu
erganzen, zu erzéhlen?

Rosenkotter: Wir haben ja schon
ausfuhrlich berichtet, aber ich méch-
te noch auf zwei interessante Vorha-
ben hinweisen. Es hat sich vor 2 Jah-
ren ein Team gemeldet, das einen
Spielfilm Uber Freistatt machen
mochte, in dem erstmals der Versuch
einer Aufarbeitung der Heimge-
schichte in Spielfilmform unternom-
men werden soll. Ende des Sommers
soll mit dem Dreh begonnen werden.
Wir sind sehr gespannt, was dabei
rauskommt.

Meister: Wir beiden machen auch
Vortrége z.B. an Unis und bei ange-
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henden Erzieherlnnen. Das ist eine
sehr gute Sache. Ich habe mal im
Rahmen einer Veranstaltung einen
Vortrag in dem Haus gehalten, in dem
ich in meiner Kindheit untergebracht
war. Als ich dort reinkam, blieb mir
erst mal die Luft weg, aber dann war
es ein tolles Erlebnis. Ich war dort ei-
ne voll akzeptierte Person, nicht mehr
das kleine Heimkind.

Rosenkotter: Ein Letztes noch. In
Freistatt, wo es Ubrigens auch noch
das Haus gibt, in dem ich unterge-

bracht war, bauen wir eine Erinne-
rungsstatte mit auf. Diese vielen klei-
nen Schritte sind unsere Bemiihun-
gen, heute etwas zu verandern und
die Geschichte im Bewusstsein zu
halten.

e Gravelmann: Ein schones Schluss-
wort. Ich danke Ihnen ganz herzlich
fur das ausfuhrliche und offen ge-
fuhrte Interview.

Anmerkung:

(*) Peter Wensierski; Schldge im Namen
des Herrn - Die verdrangte Geschichte
der Heimkinder in der Bundesrepublik,
Taschenbuch, 254 Seiten plus 32 Sei-
ten mit Fotos, ISBN 978-3-442-
12974-4. Munchen: Goldmann Verlag,
2. Auflage 2007.

Elke Meister
Wolfgang Rosenkotter
Reinhold Gravelmann

AFET-Referent

Parallelen / Verdingkinder in der Schweiz

,Das Dunkle Tal seiner Kindheit* so lautete die Uberschrift eines Berichtes in der ,TAZ. Die Tageszeitung” vom
17/18.3.2012 (iber die ,,Verding-Kinder* in der Schweiz. Nach Schatzungen wurden in der Schweiz hunderttausen-
de Waisen, Scheidungskinder, uneheliche Kinder sowie so genannte milieugeschédigte Kinder verdingt. Anfang des
20. Jahrhunderts wurden sie noch auf Verdingmarkten versteigert, spater wurden sie als offizielle Pflegekinder auf
Bauerhofen untergebracht, wo die Kinder anschlieend als Hilfskréfte eingesetzt wurden.

In dem Bericht von Paula Scheidt liber ein ehemaliges Verdingkind Peter Weber finden sich Textstellen, die eine
auffallende Ahnlichkeit mit den AuRerungen von Frau Meister und Herrn Rosenkdétter im Interview dieser Dialog
Erziehungshilfe-Ausgabe und der Geschichte der ehemaligen Heimkinder in Deutschland aufweisen. Die Autorin,
Frau Paula Scheidt schreibt:

»Dass in der reichen Schweiz, einem Land mitten in Europa, bis in die siebziger Jahre hinein ganz offiziell Kinder
versklavt wurden: Er will, dass mdglichst viele davon erfahren. (...)

Bis in die siebziger Jahre nahmen die schweizerischen Armen- und Vormundschaftsbehdrden Kinder ihren Familien
weg und schicken sie auf fremde Bauernhofe. Weil die Eltern arm waren oder man ihnen die Erziehung nicht zutrau-
te. Von den Jungen und Madchen wurde erwartet, dass sie sich ihr Leben selbst verdingen. (...) nicht fir alle war die
Kindheit ein Alptraum aber fir viel zu viele. (...) und wenn er zu erzahlen beginnt, dann zerbricht die Gelassenheit
gegenuber seinem Schicksal. Die er sich mihsam erarbeitet hat, nach wenigen Satzen. (...) Alles ist noch da, als wére
es gestern gewesen. ,Ich habe alles versucht, um eine eigene, gliickliche Familie zu haben. Ich bin glorios geschei-
tert" Die Vergangenheit lieR sich einfach nicht abschutteln- auch nicht mit Hilfe eines professionellen Therapeuten.
2004 traf Peter Weber zum ersten Mal andere ehemalige Verdingkinder. (...) Nun aber hatten Historiker der Univer-
sitat Basel begonnen, dieses dunkle Kapitel der Schweizer Geschichte systematisch zu erforschen. Zuerst fehlten
Zeitzeugen und das 6ffentliche Interesse war gering. Nun, im Jahr 2004 riefen die Wissenschaftler in einer Fern-
sehsendung Betroffene dazu auf, sich zu melden. Die Telefonzentrale des Schweizer Fernsehens brach zusammen,
so viele Anrufe gingen ein. (...) Einige der ehemaligen Verdingkinder, die sich 2004 auf den Aufruf des Schweizer
Fernsehens hin meldeten, organisierten ein Treffen in Zirich, zu der mehr als 200 Verdingkinder aus der ganzen
Schweiz anreisten. (...) Es wurde ein Verein gegrlindet, sie trafen sich einige Male. Aber bald kam es zu Meinungs-
verschiedenheiten. Lasst doch die Vergangenheit ruhen, fanden die einen. Die anderen forderten Entschuldigungen
und Entschadigungen. (...) Vor einem Jahr wurden Peter Weber und andere ehemalige Heimkinder nach Bern ein-
geladen (...) und die Politiker (...) entschuldigten sich fur das, was vorgefallen war. (...) Inzwischen gibt es in der
Schweiz eine Wanderausstellung zum Thema und einen Spielfilm. Mehrere Kantone haben offiziell ihr Bedauern
ausgesprochen, letzten Sommer hat die Regierung eine offizielle Entschuldigung angeklindigt, die nun erwartet
wird. Eine solche Entschuldigung kénnte Entschadigungszahlungen nach sich ziehen. Das Thema ist in der Offent-
lichkeit angekommen, in den Medien, im Kino, in der Politik. Aber ob es auch die abgelegenen Téler erreicht, in de-
nen viele Verdingkinder aufwuchsen?*
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Maja Arlt / Kerstin Landua

Verstorung als Chancel
- Ein Tagungsbericht -

"Die Jugendhilfe in Aufregung
und Diskursfahigkeit verset-
zen..."

... dieses Anliegen verfolgte die Ta-
gung "Was hat das mit uns zu tun?
Umsetzung der Schlussfolgerungen
aus den Runden Tischen Heimerzie-
hung und ,Sexueller Kindesmiss-
brauch' in die Jugendhilfepraxis", die
am 15./16. Marz 2012 in Berlin
stattfand. Die Art und Weise des
Umgangs mit Kindern in der Heimer-
ziehung in den 50er- und 60er-Jah-
ren sowie aktuelle Missbrauchsfalle
an Kindern und Jugendlichen in Ein-
richtungen hat die Offentlichkeit
nachhaltig erschittert. Diese "Ver-
stérung als Chance" zu begreifen
und wegzukommen von einem "un-
glaublich, was da passiert ist" hin zu
einem fachlichen Diskurs dartber,
was die Jugendhilfepraxis aus der
Vergangenheit lernen kann, das ha-
ben wir auf dieser Tagung gemein-
sam versucht. 130 Fachkrafte aus der
Kinder- und Jugendhilfe diskutierten
daruiber, wie die Erkenntnisse aus
den Runden Tischen in der Praxis zur
Anwendung kommen konnen. Die
Tagung wurde im Tandem von Dr.
Maria Kurz-Adam, Leiterin des Ju-
gendamtes der Stadt Miinchen, und
Rainer Kroger, Vorstand des Diako-
nieverbundes Schweicheln e.V. und
Vorsitzender des AFET - Bundesver-
band fiir Erziehungshilfe e.V., mode-
riert.

"Eine Bricke von den Runden
Tischen in die Jugendhilfepraxis
schlagen..."

Fiir Dr. Heike Schmid-Obkirchner, Lei-
terin des Referats Rechtsfragen der
Kinder- und Jugendhilfe, Bundesmi-

nisterium fiir Familie, Senioren, Frau-
en und Jugend (BMFSFJ), lag darin
das Ziel dieser Tagung. In ihrer Eroff-
nungsrede verwies sie darauf, dass
der Leitgedanke der Runden Tische
die Sicherung der Rechte von Kindern
und Jugendlichen und ihr Schutz vor
Gewalt ist. Der Beitrag des BMFSFJ
spiegelt sich dabei insbesondere in
folgenden gesetzlichen Regelungen
und MaRnahmen wider:

e in der Verabschiedung des Bundes-
kinderschutzgesetzes (BKiSchG),

= der Einsetzung eines unabhangiger
Beauftragten flr Fragen des sexu-
ellen Kindesmissbrauchs,

e der Erstellung eines Aktionsplans
2011 der Bundesregierung zum
Schutz von Kindern und Jugendli-
chen vor sexueller Gewalt und Aus-
beutung sowie

= in den bereits erfolgten Anderun-
gen im Vormundschaftsrecht.

Nun gelte es, diese Regelungen und
MalRnahmen auf der praktischen Ebe-
ne gut wirksam werden zu lassen,
denn Gesetze allein schiitzen nicht.

Wissen ist nicht automatisch
Konnen und Handeln!

Die zentralen Ergebnisse und
Schlussfolgerungen fur die Jugend-
hilfe aus der Aufarbeitung des sexu-
ellen Kindesmissbrauchs und der
Heimerziehung in den 50er-/60er-
Jahren stellten Rainer Kréger als Mit-
glied des Runden Tisches Heimerzie-
hung und Prof. Dr. Mechthild Wolff
als Mitglied des Runden Tisches "Se-
xueller Kindesmissbrauch" im Plenum
vor. Rainer Krdger betonte eingangs,
dass die intensive Aufarbeitung der
Vergangenheit zu "belastbaren” Er-

kenntnissen gefuhrt hat, die alle
Fachkrafte in der Kinder- und Ju-
gendhilfe betreffen. Dies bekréftigte
Prof. Wolff mit den Worten: "Man
habe nicht nur am Runden Tisch ge-
sessen, sondern auch viel gearbeitet
und erarbeitet.".

Einige dieser Erkenntnisse waren:

» Die Jugendhilfe(praxis) wird stets
durch  gesamtgesellschaftliche
Verhaltnisse der jeweiligen Zeit ge-
pragt und die damalige Praxis poli-
tisch und padagogisch etc. dadurch
gerechtfertigt.

« Verantwortlich fiir die Geschehnis-
se waren nicht einzelne Personen
oder Institutionen, sondern eine
"Verantwortungskette" von Insti-
tutionen, also das gesamte System
der Jugendhilfe.

e Schutz ist nicht garantiert! Jedes
Erziehungsverhéltnis birgt in sich
das Risiko von Verletzung und
Missbrauch.

e Dynamik von Geschlossenheit. In-
stitutionen sind "gefahrdet”, sich
nach innen und auRen zu verschlie-
Ren.

e Fehlerentstehung und Fehler-
quellen in Systemen miissen aufge-
deckt werden, sonst besteht die Ge-
fahr, dass ein Systemfehler (iber das
System hinaus auf andere Systeme
Ubergreift.

» Professionelle, helfende Beziehun-
gen haben auf Beteiligung, Schutz
und Vertrauen zu basieren.

Diese (exemplarisch ausgewahlten)
Erkenntnisse allein fiihren jedoch
nicht zu einer Verénderung in der
Praxis. Es kommt nun darauf an,
partizipative Lernprozesse in den In-
stitutionen und Einrichtungen anzu-
stoRen.
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Und was hat das mit uns zu tun?
Forderungen an die (Jugend-
hilfe)Praxis

Bezugnehmend auf die von Rainer
Krdger und Prof. Dr. Wolff dargeleg-
ten Erkenntnisse leistete Prof. Dr.
Schrapper, Erziehungswissenschaftler
an der Universitat Koblenz-Landau
und Mitglied des Runden Tisches
Heimerziehung, Ubersetzungsarbeit
und formulierte Forderungen an die
Praxis. Prof. Dr. Schrapper fragte zu-
néchst, warum "das" etwas mit uns zu
tun hat und antwortete, weil die (Ju-
gendhilfe)Praxis damals dreifach ver-
sagt habe:

e Konzeptionell, indem Kinder viel-
mehr als Objekte der Besserung und
Verwahrung wahrgenommen und
behandelt wurden;

e strukturell durch (noch) fehlende
oder nicht wahrgenommene fachli-
che, rechtliche und o6ffentliche
Kontrollinstanzen und

e praktisch infolge der unzureichen-
den Ausstattung von Einrichtungen
und der teils unqualifizierten Mit-
arbeiterschaft offentlicher Erzie-
hung in Einrichtungen.

Wenn wir dies erkannt haben - wel-
che Konsequenzen ergeben sich da-
raus? Was ist zu tun? Forderungen an
die heutige Praxis sind:

= Kinder als Subjekte der Férderung
und Bildung mit Rechten und
Schutzbedrfnissen wahrzunehmen
und zu behandeln (konzeptionell),

» Gewahrleistung ausreichender Re-
flexion und Kontrolle auf fachlicher,
rechtlicher und 6ffentlicher Ebene
(strukturell) und

 Sicherung der erforderlichen quan-
titativen und qualitativen padago-
gischen Arbeit (praktisch).

Aufgabe der Praxis sei es nun, diese
Forderungen mit Leben zu erfillen
und Verantwortliche dafir zu benen-
nen.
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Ideen- und Erfahrungsaustausch
in Arbeitsgruppen:

Welche konkreten Konsequenzen und
Aufgaben haben sich fiir die Praxis aus
den Erkenntnissen aus den Runden Ti-
schen ergeben? Hierzu diskutierten die
Tagungsteilnehmer/innen in verschie-
denen Arbeitsgruppen. Diesem Ideen-
und Erfahrungsaustausch wurde in je-
der Arbeitsgruppe eine konkrete Leit-
frage vorangestellt, deren Antworten
anschlieBend im Plenum vorgetragen
und diskutiert wurden.

Diese Antworten werden in der Ta-
gungsdokumentation und ausfiihrlich
nachzulesen sein. Die zugrunde lie-
genden Fragen seien aber bereits
heute benannt:

e Schutzkonzepte: mehr als Papier?
Nur eine Aufgabe freier Trager?

e Ombudschaften als eine Form des
Beschwerdemanagements: Organi-
sationsversagen oder Beitrag zur
Rollenklarheit?

* Die insoweit erfahrene
Fachkraft/Kinderschutzfachkraft:
Unterstiitzung und Beratung auch
Uber das eigene System hinaus?

e Partizipation von Kindern und Ju-
gendlichen: Eine Leerstelle im Hil-
feprozess?

* Mindeststandards in der Heimerzie-
hung: Wer hat sinnvollerweise die
Definitionsmacht?

» Verantwortung von Leitung und zur
Kontrolle/Selbstkontrolle von Leitung
in komplizierten Entscheidungspro-
zessen: Wie werden Vorwdrfe gegen
Mitarbeiter/innen professionell und
transparent untersucht?

Wie viel Nahe vertragt eine pro-
fessionelle Beziehung?

Bei Ungewissheiten wie dieser mochte
"man" gerne einfache Antworten.
Aber: Es gibt hier keine einfachen Ant-
worten. Dies wurde im Vortrag von Dr.
Marie-Luise Conen, Leiterin des Con-

text-Instituts flr systemische Therapie
und Beratung, zum Thema "Macht und
Ohnmacht der Abhé&ngigkeitsbezie-
hungen" deutlich. Eingangs betonte Dr.
Conen, wichtig sei immer, bei Kindern
mit auffalligen Symptomen nach einer
stimmigen Geschichte zu suchen. Die-
se gebe es immer und hier gelte es fir
Fachkrafte anzusetzen, um mit den ih-
nen zur Verfiigung stehenden Ressour-
cen Zugange zu den Kindern zu finden.
Im Heim befinden sich viele Kinder in
einem Loyalitatskonflikt zu ihren El-
tern, der unter Umsténden eine positi-
ve Helfer-Klient-Beziehung verhindern
kann. Fachkrafte sollten sich deshalb
als "Zuarbeitende" fiir die Eltern und
nicht als Elternersatz verstehen, damit
sich das Kind in der Einrichtung gut
entwickeln kann. Dann entstehe keine
das Kind verletzende Nahe, weil es von
den Helfern erféhrt, was es sich von
den Eltern gewinscht hat. Miss-
brauchte Kinder in Einrichtungen ver-
suchen zudem ihre "alte Welt" wieder
herzustellen, damit sie sich dem
Schmerz nicht aussetzen miissen, dass
ihre alte Welt bisher so nicht in Ord-
nung war. Dieses Spannungsfeld zwi-
schen "Aufgehobensein" und "Be-
nutztwordensein”, in dem die Kinder
leben, sei fur Fachkréfte eine grof3e
Herausforderung. Die Wiirdigung von
Distanz und Achtsamkeit sei deshalb
immens wichtig, dann kénne Bezie-
hungsarbeit erfolgreich sein. Fachkré&f-
te bréuchten eine bessere institutio-
nelle Rahmung und Unterstutzung in
Form von Supervision, Fortbildung und
gemeinsamer Fallbesprechung. Hierfir
sollte ihnen mehr Raum und Zeit ge-
geben werden, auch um eigene Uber-
forderungen zu vermeiden.

Erfahrungsaustausch in Foren zu
Praventionsbausteinen

Wie sich eine "gute professionelle
Distanz" zwischen Kindern und Fach-
kréften der Jugendhilfe herstellen
lasst, diskutierten die Teilnehmer/in-
nen in den Foren "Klientenbeziehun-



"Das Jugendamt. Unterstitzung, die ankommt."

Der Abschlussbericht zur Kampagne "Das Jugendamt. Unterstiitzung, die ankommt." ist fertig gestellt. 400 Jugend-
amter haben sich an den Aktionswochen beteiligt und rund 1.000 Veranstaltungen durchgefiihrt, aus denen 1.700
Medienbeitrage resultierten. U.a. steht in dem Bericht wie die Kampagne im Nachhinein von den Jugendamtern
bewertet wird und zu welchen Schlussfolgerungen der Beirat aus Jugend- und Landesjugendamtern gekommen ist.
www.unterstuetzung-die-ankommt.de.

gen im ASD", "Sexuelle Ubergriffe un-
ter Kindern und Jugendlichen" und
"Nahe und Distanz in Erziehungssi-
tuationen in der Jugendhilfe".

Im letztgenannten Forum stellte Dr.
Hans-Ullrich Krause, Leiter des Kinder-
hauses Berlin-Mark Brandenburg und
Vorsitzender der IGfH, folgende Fragen
an den Anfang: Was sind beschadigte
Kinder? Was halten (diese) Kinder aus?
Was ist ein Trauma? Wie kann man
Akzeptanz und N&he bei anderen er-
spiren? Wie viel davon ist notig, er-
tréglich oder unertraglich? Im Kontext
dieser Fragen stellte Dr. Hans-Ullrich
Krause das Konzept der "achtsamen
Pflege" - auch mit einer beeindrucken-
den filmischen Sequenz - vor, das im
Kinderheim Loczy (Ungarn) entwickelt
wurde. Konsens bestand dartiber, dass
Themen wie Macht(missbrauch) und
(sexuelle) Gewalt keine Tabuthemen in
der Praxis bleiben dirfen und in den
fachlichen Diskurs aufgenommen wer-
den mussen.

Am Ende einer sehr intensiv und emo-
tional gefiihrten Diskussion stand fir
das richtige "Mafi" an Nahe und Dis-
tanz die Aussage im Raum: "Alles was
man 6ffentlich wiederholen wirde."
Also das Prinzip "Offentlichkeit" als
regulierendes Element, allerdings als
Haltung, nicht als Konzept.

Eine Verstandigung dariiber, was
hei3t fur Kinder "Willkommen™.

"Brauchen wir einen Ethik-Kodex?
Oder wie man Praxis zukinftig ge-
stalten sollte". Diese Frage wurde zum
Ausklang der Tagung auf der Podi-
umsdiskussion erdrtert. Als Diskussi-

onseinstieg stellte Norbert Struck,
Referent beim Paritatischen Wohl-
fahrtsverband und Geschaftsfiihren-
der Vorstand der Arbeitsgemeinschaft
fur Kinder- und Jugendhilfe - AGJ, die
schottischen "National Standards of
Care" vor. Diese von der schottischen
Regierung 2002 verabschiedeten
"National Standards of Care" be-
schreiben in kindgerechter Sprache
die Rechte und legitimen Erwartun-
gen von Kindern und Jugendlichen,
wenn sie in eine Einrichtung kommen.
Norbert Struck wirdigte, dass die
Standards konsequent aus der Per-
spektive der Kinder und Jugendlichen
und als direkte persénliche Anspra-
che, wie "Du kannst..., du hast...", for-
muliert worden sind. Sie sind fur
schottische Einrichtungen verbindlich
und Grundlage fur Prifungen durch
die zusténdigen Behdrden. Norbert
Struck erklarte, dass nicht der Kodex
selbst, sondern der Prozess dahin das
eigentlich Wichtige ist, denn dieser
bedeute eine Verstéandigung dartber,
was "Willkommen" heif3t. Standards
seien gute Rahmensetzungen, durften
aber kein Selbstzweck werden. lhre
Implementationswahrscheinlichkeit
steigt, je geringer die Komplexitéat ist.
Letztendlich geht es um die Fragen:
Was dirfen Kinder, was dirfen Eltern
von einer Jugendhilfe-Einrichtung er-
warten? Was rechtfertigt das Vertrau-
en, das Kind in die Obhut einer bzw.
gerade dieser Einrichtung zu geben?

Ob die "National Standards of Care"
eine Anregung fur die Praxis in
Deutschland sein kénnen, wurde zwi-
schen Vertreter/innen der offentli-
chen wie freien Jugendhilfe und Wis-
senschaftler/innen kontrovers disku-
tiert, inklusive der Frage, auf welche

Praxis, auf welche Realitét bundes-
deutsches Recht trifft. "National
Standards of Care" sind ein Verspre-
chen an die Kinder und Jugendlichen.
Sicherzustellen, ob bzw. inwieweit
dieses Versprechen auch eingehalten
wird, dafiir - so Prof. Dr. Urban-Stahl
- braucht es ein funktionierendes Be-
schwerdemanagement, das die Sub-
jektperspektive der Kinder einbezieht.
Dann seien "National Standards of
Care" im Sinne eines Rechtskatalogs
ein guter konzeptioneller Rahmen fir
die padagogische Arbeit.

Dr. Maria-Kurz-Adam und Rainer Kro-
ger verabschiedeten die Tagungsteil-
nehmer/innen mit den Worten: Ver-
stérung als Chance muss uns bleiben.
Die Praxis sollte die "Verstérung"
durch die Skandale der Vergangenheit
deshalb nicht als Stérung, sondern
eher als Chance begreifen. Die Er-
kenntnisse aus der Vergangenheit
sollten weiter in den Jugendhilfealltag
Ubersetzt werden, damit sie eine gute
Wirkung entfalten. Und wir miissen
weiter gemeinsam konzeptionell Uber
geeignete Losungswege aus diesem
Problemfeld nachdenken. Oder sind
Sie mit den Antworten zu-frieden?

Anmerkung:

1Zitat von Dr. Kurz-Adam

Maja Arlt

Kerstin Landua

Deutsches Institut fur Urbanistik
gGmbH

AG Fachtagungen Jugendhilfe
Zimmerstr. 13-15

10969 Berlin
www.fachtagungen-jugendhilfe.de
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Manfred Kappeler

Zur institutionellen Verantwortung fir sexuelle Gewalt in padagogischen

Einrichtungen

Die offentliche Debatte Uber sexuelle
Gewalt in Internatsschulen, Heimen
der Kinder- und Jugendhilfe und an-
deren p&dagogischen Settings (Sport-
vereine, Knabenchdére, Angebote der
Offenen Kinder- und Jugendarbeit) ist
weithin auf die Tater fixiert. Wie kann
man potentielle Tater von Bewerbun-
gen auf offene Stellen abhalten? Wie
kann man sie in Bewerbungsverfah-
ren erkennen? Und wie sie erkennen,
wenn sie bereits angestellt sind? Das
sind derzeit die h&ufigsten Fragen,
wenn es um einen besseren Schutz
der Kinder und Jugendlichen in pada-
gogischen Einrichtungen geht. Das
sind unbestreitbar wichtige Fragen.
Aber sie konzentrieren den préventi-
ven Blick auf die Tater und lenken von
der kritischen Analyse institutioneller
Bedingungen ab, die Gelegenheits-
strukturen nicht nur zulassen, son-
dern auch herstellen, in denen Kinder
und Jugendliche von padosexuellen
Erwachsenen zur Befriedigung ihrer
sexuellen Begierde benutzt werden
konnen.

Zur Tater-Fixierung gehort auch, dass
in der 6ffentlichen einschlieRlich der
fachdffentlichen Debatte kaum je-
mals von Taterinnen gesprochen wird.
Sexuelle Gewalt in Internatsschulen
und Heimen wird fast ausschlieflich
als Handeln von Ménnern als Tatern
an méannlichen Kindern und Jugendli-
chen als Opfern wahrgenommen.
Dass Schulerinnen in Internatsschu-
len und Méadchen in Heimen der Ju-
gendhilfe von ménnlichen Erzie-
hungspersonen sexuelle Gewalt ange-
tan wurde, spielt im 6ffentlichen Dis-
kurs ebenso wenig eine Rolle, wie die
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von Frauen an weiblichen und ménn-
lichen Kindern und Jugendlichen in
padagogischen Settings zugefligte
sexuelle Gewalt. Das Nachdenken
Uber die Verbesserung des Schutzes
der Kinder und Jugendlichen ist inso-
fern defizitar. Das ist um so befremd-
licher, weil ehemalige Heimkinder,
Frauen und Manner, schon in ihrer
Petition an den Deutschen Bundestag
im Jahr 2006, dann in vielen Berich-
ten am Runden Tisch Heimerziehung
und in den Foren der Unabhdngigen
Beauftragten der Bundesregierung
Frau Dr.Bergmann sowie in zahlrei-
chen autobiografischen Berichten auf
die ihnen von Erzieherinnen (religio-
sen und weltlichen) zugefiigte sexu-
elle Gewalt hingewiesen haben.

Zwei Ebenen der Verantwortung

Bezogen auf das Handeln von Men-
schen in Institutionen missen zwei
Ebenen der Verantwortung analytisch
auseinandergehalten werden, um ih-
ren Zusammenhang verstehen zu
konnen: Die Verantwortung des Ein-
zelnen fir sein Tun und Lassen und
die Verantwortung der Institution fur
die Strukturen, in denen die ihr ange-
horenden Menschen handeln. Obwohl
es einen unaufhebbaren Zusammen-
hang zwischen Strukturen und indivi-
duellem Handeln gibt, darf die Ver-
antwortung des Einzelnen fir sein
Handeln und die Verantwortung der
Institution (Gremien und Leitung)
nicht gegeneinander verrechnet wer-
den.

Mitarbeiterinnen péadagogischer Ein-
richtungen, die ihnen anvertrauten

Kindern bzw. Jugendlichen sexuelle
Gewalt antun, kdnnen sich von der
unteilbaren Verantwortung fir ihr
Handeln nicht durch den Hinweis auf
"stillschweigende Duldung" durch
Kolleglnnen und Vorgesetzte
und/oder Gelegenheitsstrukturen oder
gar dem Hinweis auf ihre "sexuelle
Veranlagung" entlasten.

Das gilt umgekehrt auch fir die Lei-
tungen padagogischer Einrichtungen:
fur strukturelle Mangel, die es pado-
sexuellen Mitarbeiterlnnen leicht ma-
chen, Heranwachsende zur Befriedi-
gung ihrer mit Machtstreben legier-
ten sexuellen Bedurfnisse zu benut-
zen, haben sie die unteilbare Verant-
wortung, von der sie sich mit dem
Verweis auf die "Veranlagung" und
die Verantwortung der TaterInnen
nicht entlasten kénnen.

Der Schutz von Kindern und Jugendli-
chen in padagogischen Einrichtungen
kann nur verbessert werden, wenn ih-
re Binnenstrukturen so gestaltet wer-
den, dass es padosexuellen Padago-
glnnen so schwer wie nur méglich ge-
macht wird zu TaterInnen zu werden.
Bewusst sage ich nicht "unmdglich
gemacht wird", weil solch ein Ver-
sprechen von niemandem abgegeben
werden kann und folglich ein falsches
Versprechen waére, das, wie so haufig
in der Pravention, nicht einzuhalten-
de Erwartungen und unangemessene
Beruhigungen bewirkt.

Sehr wichtig ist, dass potentielle T&-
terlnnen wissen, dass die Zeit des
"Vertuschens" vorbei ist und jeder
Versuch, sich Kinder/Jugendliche se-
xuell verflighar zu machen, schwer-
wiegende arbeitsrechtliche und straf-



Arbeitshilfe der Bischofskonferenz zum Umgang mit sexuellem Missbrauch

Die Bischofskonferenz hat verschiedene Dokumente zum Thema des Umgangs mit sexuellem Missbrauch im kirch-
lichen Bereich herausgegeben. Bisher waren diese Dokumente nur (iber das Internet zuganglich. Jetzt ist eine Ar-
beitshilfe erschienen, die die Dokumente in gedruckter Form zusammenfasst.

Der Vorsitzende der Bischofskonferenz Erzbischof Dr. Robert Zollitsch: ,Mit der Sammlung der Texte in der Arbeits-
hilfe schauen wir nicht nur zurtick. Wir wollen mit unserem Engagement den Blick furr die Zukunft scharfen, gerade
im Bereich der Pravention. Sexueller Missbrauch ist ein Verbrechen. Als Kirche tragen wir eine besondere Verant-
wortung fir junge Menschen. Deshalb verstehen wir diese Arbeitshilfe auch als Ausdruck unserer Entschiedenheit,
zur Heilung noch offener Wunden beizutragen.”

In der Arbeitshilfe finden sich die Erklarung der Friihjahrs-Vollversammlung der Deutschen Bischofskonferenz vom
Februar 2010 aus Anlass der Aufdeckung von Féllen sexuellen Missbrauchs, die neuen Leitlinien fiir den Umgang
mit sexuellem Missbrauch und die Rahmenordnung Prévention. AuRerdem wurden das Modell der Leistungen in
Anerkennung des Leids, das Opfern sexuellen Misshrauchs zugefligt wurde, und das Wort der deutschen Bischdfe
an die Gemeinden, ,,Im Heute glauben, aufgenommen. Im Anhang befinden sich Dokumente der Kongregation fur
die Glaubenslehre zu diesem Thema.

Die Arbeitshilfe , Aufklarung und Vorbeugung — Dokumente zum Umgang mit sexuellem Missbrauch im Bereich der
Deutschen Bischofskonferenz“, Arbeitshilfe Nr. 246, herausgegeben vom Sekretariat der Deutschen Bischofskonfe-
renz, kann in der Rubrik Verdffentlichungen als pdf-Datei heruntergeladen und gedruckt bestellt werden.

www.dbk.de

rechtliche Konsequenzen haben wird.
Damit das nicht eine "hohle Drohung"
bleibt, mussen in der Einrichtung
strukturelle Bedingungen geschaffen
werden, die dem Schutz der Kinder
und Jugendlichen dienen, aber auch
dem Schutz von padosexuell gepolten
Padagoginnen davor, dass sie zu Téte-
rinnen werden. Wie kann das erreicht
werden?

Zunéchst gilt es zu erkennen und zu
akzeptieren, dass zu den institutio-
nellen Bedingungen fur sexuelle Ge-
walt die von der Einrichtung und ihrer
Tragerorganisation vertretene Erzie-
hungsideologie gehort, in der die Auf-
fassung von der Bedeutung der Se-
xualitat fir die Entwicklung eines
Kindes/Jugendlichen und fir die Ge-
staltung des sozialen Lebens ein
wichtiger Punkt ist. Das ist zwar heu-
te schon fast eine "Binsenwahrheit",
die auf einer allgemeinen abstrakten
Ebene nur noch von religiésen Funda-
mentalistinnen bestritten wird. Es
kommt aber auf die praktische Um-
setzung dieser Erkenntnis in den Er-
ziehungsalltag an. Wie wird in einer
padagogischen Einrichtung in der He-

ranwachsende auf ihr kiinftiges Leben
vorbereitet werden sollen, mit der
Tatsache umgegangen, dass alle Men-
schen die sich im Alltag einer solchen
Einrichtung begegnen - Erwachsene,
welchen Alters und in welcher Funkti-
on auch immer, Kinder, Jugendliche -
sexuelle Wesen sind und sexuelle Be-
dirfnisse haben? Diese Bedirfnisse
und Wiinsche kommen in dem weiten
Spektrum von unbewusstem bis be-
wusstem Fuhlen, Denken und Han-
deln (zum Handeln gehdrt auch das
Sprechen) in mannigfachen Formen
zum Ausdruck und bestimmen die At-
mosphére in der Einrichtung mit. Fir
einen offenen, nicht tabuisierenden
und kultivierenden Umgang mit die-
ser Grundtatsache menschlichen Zu-
sammenlebens sind in erster Linie die
Leitung der Einrichtung und die Tr&-
gerorganisation verantwortlich.

Eine erfolgversprechende Sexualer-
ziehung der Kinder und Jugendlichen
darf nicht l&nger an dazu von auRen
eingeladene Spezialistinnen, z. B. Se-
xualpédagoglnnen oder Medizinerin-
nen, delegiert werden. Sie muss inte-
graler Bestandteil des alltaglichen er-
zieherischen Handelns werden. Das

kann aber nur gelingen, wenn bezo-
gen auf Sexualitat die Atmosphare in
der Einrichtung stimmt - und wenn
sie bezogen darauf nicht stimmt,
stimmt sie Uberhaupt nicht.

Institutionelle Unterschiede
mussen beachtet werden

Es gilt zu erkennen und zu akzeptie-
ren, dass die strukturellen Bedingun-
gen sexueller Gewalt in padagogi-
schen Einrichtungen nicht dberall
gleich sind, sondern sich sehr vonei-
nander unterscheiden kdnnen. Dass
die von ehemaligen Heimkindern in
ihrer Petition an den Bundestag, am
"Runden Tisch Heimerziehung" und in
vielen autobiografischen Zeugnissen
berichtete sexuelle Gewalt in Flrsor-
geerziehungsanstalten und anderen
Heimen der Jugendhilfe andere Ursa-
chen und auch andere Erscheinungs-
formen hatte, als die in katholischen
Internatsschulen oder die in reform-
padagogischen Landerziehungshei-
men, wird jedem Kenner der Verhalt-
nisse in solchen Einrichtungen bei né-
herem Hinsehen sofort klar: jeweils
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andere Anlasse fur die Internats- bzw.
Heimunterbringung, andere Wege
dorthin, andere Aufgabenstellungen,
oft anders qualifiziertes Personal, an-
dere Beziehungen zur Herkunftsfami-
lie und nicht zuletzt andere materielle
Ausstattung.

Die ,pédagogischen Orte“ an denen
Kinder und Jugendliche Opfer sexuel-
ler Gewalt von Erwachsenen wurden,
unterscheiden sich nach Tragerschatft,
weltanschaulicher und religiéser Ori-
entierung, padagogischen Leitbildern,
Erziehungsauftrag, Sozialisation und
Ausbildung des Fachpersonals, inter-
nen Organisationsstrukturen und der
sozialen Herkunft der Kinder und Ju-
gendlichen voneinander.

Unterschiede zwischen Internats-
schulen und Heimen der Jugend-
hilfe

Die in einer Internatsschule des re-
formpéadagogisch orientierten Ver-
bandes der Landerziehungsheime von
Erwachsenen an Schilerlnnen veriib-
te sexuelle Gewalt fand in einer sich
demokratisch bis antiautoritar verste-
henden pédagogischen Einrichtung
statt, in der die Kinder und Jugendli-
chen als Subjekte anerkannt sein soll-
ten und das Erzieher-Zdgling-Ver-
haltnis nicht vertikal, sondern hori-
zontal strukturiert sein sollte. Dazu
gehdrten u.a. Gremien der qualifizier-
ten Mithestimmung oder gar der
Selbstverwaltung der Schiilerinnen.

Die "Unterbringung" in Internats-
schulen erfolgte i.d.R. nicht als "Ju-
gendhilfemaBnahme", sondern auf
der Grundlage einer freien Entschei-
dung der Eltern und meistens mit dem
Einverstandnis des Kindes bzw. Ju-
gendlichen. Die Opfer sexueller Ge-
walt in Internatsschulen, gleich wel-
cher Trégerschaft, hatten im Unter-
schied zu den Heimkindern in der Re-
gel noch "AuRenwelten" und Zeiten,
in denen sie dem Gewaltzusammen-
hang in den sie verstrickt worden
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sind, wenigsten temporar entkommen
konnten. In Internatsschulen néahern
sich die Taterlnnen den von ihnen se-
xuell begehrten Kindern/Jugendlichen
im Gewand besonderer Zuwendung,
die sie als "Liebe" ausgeben, die
scheinbar nur dem "Auserwéahlten”
gilt. Sie schaffen sich eine "Vertrau-
ensbasis", die es ermdglicht, den Jun-
gen/das Madchen emotional an sich
zu binden. So kénnen sie die Zartlich-
keits- und Liebesbedirfnisse des Kin-
des/Jugendlichen ausnutzen und das
Opfer schlieRlich so in einen "Schuld-
zusammenhang" verstricken, dass es
sich mitschuldig fuhlt und schweigt,
selbst dann noch, wenn es erkannt
hat, dass es von dem geliebten und
bewunderten Erwachsenen nur be-
nutzt worden ist.

In Heimen der Jugendhilfe, in denen
die Kinder und Jugendlichen, jeden-
falls bis in die jlngste Vergangenheit
und zum Teil auch heute noch, viel
starker von ihren Herkunftsfamilien
und von anderen sozialen Zusammen-
h&ngen auBerhalb des Heimes isoliert
sind, brauchen padosexuelle Pédago-
glnnen solche Formen der An-
néherung nicht. Die
Heimkinder sind g
der Gewalt der

Taterlnnen A
unmittelbar
unterworfen.
Sie haben in
der  Regel %
niemanden ¥
dem sie sich an-

vertrauen kénnten,
niemanden, der ihnen
glauben wirde, weil sie als "schwer-
erziehbar", "verwahrlost", "sexuell
verdorben", "lligenhaft" stigmatisiert
sind und der Versuch, sich gegen ihre
Peinigerinnen zu wehren, weitere Ge-
walt nach sich zieht. Bis in die jiinge-
re Vergangenheit waren sie in "tota-
len Institutionen" einem umfassen-
den Gewaltverhaltnis ausgesetzt, in
dem die sexuelle Gewalt "nur" die
Spitze ihrer Demitigungen und Ent-

wertungen war - und hier und da, das
zeigen aktuelle "Vorgange", ist es im-
mer noch so. Sie waren auf andere
Weise zum Schweigen verurteilt als
die Internatsschiilerinnen. Schweigen
mussten die einen und die anderen.
Traumatisiert und fur ihr Leben ge-
schadigt sind die einen wie die an-
dern. Aber es ist wichtig, die Unter-
schiede zu sehen. Ihre Leiden sind
nicht gegeneinander aufzurechnen
und dennoch geschieht gegenwartig
genau das.
Ehemalige Heimkinder haben bereits
2006 in ihrer Sammelpetition an den
Bundestag auf die ihnen angetane se-
xuelle Gewalt in Heimen der Kinder-
und Jugendhilfe und in mindlichen
Berichten vor den Abgeordneten des
Petitionsausschusses umfassend und
detailliert hingewiesen. An die zwei-
hundert ehemalige Heimkinder haben
dem vom Bundestag eingesetzten
"Runden Tisch Heimerziehung" von
der ihnen durch Erzieherlnnen zuge-
fligten sexuellen Gewalt berichtet.
Obwohl das alles in diversen Publika-
tionen und immer wieder auch in den
Medien verdffentlicht wurde, erfolgte
kein Aufschrei einer er-
schutterten  Offent-
lichkeit, &uferten
sich weder die
Bundeskanzlerin,
noch eine Minis-
~ terin, noch die
' Spitzen der bei-
den Kirchen zu
; diesen gut doku-
mentierten Vorwdir-
fen. Auch der "Runde
Tisch Heimerziehung" hielt es nicht
fur nétig, diesen Teil der Geschichte
der Heimerziehung wirklich aufzukla-
ren. Erst als die sexuelle Gewalt, die
Kindern aus "guten burgerlichen Fa-
milien" in vergleichsweise privilegier-
ten und teuren Internatsschulen an-
getan wurde in ihrem Schrecken und
ihrem AusmaR bekannt wurde, em-
porte sich - endlich - die ganze Ge-
sellschaft. Die Bundesregierung be-
willigte sehr schnell 30 Millionen



Euro fur Forschungs- und Préaventi-
onsprojekte. Frau Dr. Bergmann hatte
eine finanziell und personell gut aus-
gestattetes "Blro". Der Etat des "Run-
den Tisches Heimerziehung" zur Auf-
klarung der Gewalt in der Heimerzie-
hung betrug fur seine zweijahrige Ar-
beit 400 000,-- Euro einschlieflich
der Personalkosten. Auch das ist ein
struktureller Unterschied in institu-
tioneller Verantwortung, der den Ehe-
maligen aus der Heimerziehung, die
heute zwischen 50 und 80 Jahre alt
sind, klar gemacht hat, dass sie Opfer
zweiter Klasse sind.

Auch eine sexualfeindliche Er-
ziehungspraxis ist sexuelle Gewalt

Die institutionellen Unterschiede fiir
sexuelle Gewalt in Internatsschulen
und Heimen der Kinder- und Jugend-
hilfe sind wegen ihrer groben Merk-
male leicht zu verstehen. Es gibt aber
andere, weniger offensichtlichere Un-
terschiede, die fur das Vorkommen und
bedingt auch fir die Entstehung sexu-
eller Gewalt in Internaten, Heimen,
Schulen und auch in Veranstaltungen
der offenen Kinder- und Jugendarbeit
von groRRer Bedeutung sind und die
man kennen sollte, wenn es darum
geht, den Schutz der anvertrauten Kin-
der/Jugendlichen zu verbessern.

Anne Dyer
Regina Steil

Strategien
gegen
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An dieser Stelle méchte ich auf eine
oben schon angedeutete Variante se-
xueller Gewalt ndher eingehen, die im
gegenwartigen Diskurs nicht vor-
kommt: die vor allem in kirchlichen,
besonders katholischen péadagogi-
schen Einrichtungen, aber auch an-
derswo immer noch anzutreffende
Unterdriickung der Sexualitat der
Kinder und Jugendlichen beiderlei
Geschlechts. Diese Tatsache wird in
der institutionellen Erziehung oft ge-
nug verdrangt oder gar bewusst ge-
leugnet bzw. abgelehnt. Sie missach-
tet das sexuelle Selbstbestimmungs-
recht des Menschen, das Teil seiner
Menschenwirde ist und durch die
Menschenrechte und die Grundrechte
in der deutschen Verfassung ge-
schitzt ist.

Die Ablehnung der sexuellen Selbstbe-
stimmung durch eine sexualfeindliche
Erziehung, hat natirlich gravierende
Folgen fiir die psycho-sexuelle Ent-
wicklung der Kinder/Jugendlichen, die
einer solchen Erziehung ausgesetzt
sind. In solchen Heimen, Internaten,
Kinder- und Jugendgruppen wird oft-
mals eine padagogische sexuelle Ge-
walt gegen alle AuRerungsformen des
sexuellen Begehrens bzw. Luststre-
bens von Kindern und Jugendlichen
beider Geschlechter praktiziert. Mit
dem systematischen Verweis der Se-
xualitat, genauer des sexuellen Be-

gehrens in dem sie sich &uf3ert, in den
Bereich der Stinde, wird von klein auf
ein Schuldbewusstsein in den Heran-
wachsenden ausgebildet, dass sich
schlieRlich nicht nur auf Handlungen,
sondern auch auf "unkeusche Gedan-
ken", also auf die jedem Menschen
eignenden sexuellen Phantasien be-
zieht, die als der Anfangspunkt des
manifesten Sundigens gelten. Die hier
nur skizzierte sexualfeindliche Erzie-
hungspraxis, die bis zu regelrechten
Verfolgungen und handfesten Strafen
reicht (korperliche Zuchtigungen und
BloRstellungen wegen Onanierens,
minutidse Kontrollpraktiken, die den
Intimbereich der Kinder und Jugendli-
chen missachten) wurden und werden
mir von fast allen Ehemaligen Heim-
kindern berichtet, die Zeiten ihrer
Kindheit und Jugend in kirchlichen Er-
ziehungseinrichtungen  verbringen
mussten. Aber auch in den jungsten
Berichten der Opfer sexueller Gewalt
in katholischen Internatsschulen wird
auf diese Praxis als Teil der erfahrenen
sexuellen Gewalt hingewiesen. Dieses
"Umschlagen” einer sexualfeindlichen
Erziehungspraxis in manifeste sexuel-
le Gewalt von Erwachsenen an Kin-
dern und Jugendlichen, wird in den
"Taterprofilen" deutlich, die Ursula
Raue, die vom Jesuitenorden mit der
Aufklarung der sexuellen Gewalt in
den Internatsschulen des Ordens be-
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auftragt wurde, in ihrem Bericht ver-
6ffentlicht hat(Vgl. dazu genauer Kap-
peler, Manfred, 2011, Anvertraut und
Ausgeliefert - Sexuelle Gewalt in pa-
dagogischen Einrichtungen. S. 40 ff.
Berlin). Die Biografien dieser Tater zei-
gen mit bestirzender Eindeutigkeit,
dass ihre eigene Erziehung in Schulen
und Konvikten des Ordens, die in der
Vorpubertat begann, erheblich dazu
beigetragen hat, dass sie als erwach-
sene Ordensleute in der Funktion als
Lehrer und Erzieher schlieRlich zu T&-
tern an den ihnen anvertrauten Kin-
dern und Jugendlichen wurden.

Sie flihIten sich in ihrer eigenen un-
terdriickten Sexualitdt von dem in
welcher Form auch immer geduf3erten
sexuellen Begehren der Méadchen und
Jungen, die sie doch in ihrer Entwick-
lung umfassend fordern und unter-
stutzen sollten, existenziell bedroht.

So ist es fir sie z.B. schwer, erziehe-
risch angemessen zu handeln, wenn
ein Kind, mehr noch ein Jugendli-
cher/eine Jugendliche sich in sie ver-
liebt oder auch nur in dem Bedurfnis
nach ein bisschen Zartlichkeit ihre
korperliche N&he sucht. Solche Wiin-
sche/Bedirfnisse von Kindern/Ju-
gendlichen sind normal und legitim.
Bei Kindern/Jugendlichen die in Inter-
natsschulen oder Heimen der Jugend-
hilfe aufwachsen missen, kénnen sie
auf Grund der emotionalen Entbeh-
rungen und Belastungen die sie aus
ihren Herkunftsfamilien oft mitbrin-
gen, besonders heftig und fordernd
werden. Es gehort zu den wichtigsten
Fahigkeiten von Fachkraften damit so
umgehen zu kénnen, dass diese Kin-
der/Jugendlichen nicht noch weiter
belastet werden und eine Chance be-
kommen (Pubertat als "zweite Chan-
ce") ihre negativen Kindheitserfah-
rungen neu zu "sortieren" und besser
verarbeiten zu konnen Tatsachlich
kann es auch reale "Versuchungen"
geben, wenn pubertierende Jugendli-
che sich in selbst noch junge und fir
sie attraktive Erzieherlnnen ernsthaft
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und schwdarmerisch verlieben. In
Schulen, Internaten und Heimen, aber
auch in der offenen Jugendarbeit
kommt das nicht
selten vor; vor al-
lem dann, wenn die
Jugendlichen in der
péadagogischen Ein-
richtung wenig Ge-
legenheit und Frei-
heit haben alters-
gemaRe Kontakte
zu knlpfen und ihre
eigene erotische Attraktivitat zu tes-
ten und/oder wenn erotische Annédhe-
rungen der Kinder und Jugendlichen
untereinander in der Einrichtung arg-
wohnisch beobachten werden und
versucht wird, sie zu unterbinden. Die
sie erziehenden Erwachsenen missen
eine Grenze setzen indem sie das se-
xuelle Begehren des/der Jugendli-
chen, ohne es zu diskriminieren, klar
zurtickweisen, ohne zu kréanken, zu
entwerten und zu demitigen.” Wie
soll diesen padagogischen Balanceakt
jemand hinkriegen, der sich von der
Liebe und dem Begehren eines Kindes
oder eines Jugendlichen bedroht
fuhlt, besonders dann, was auch ganz
normal ist, wenn ein Erzieher/eine Er-
zieherin sich davon selbst positiv an-
gesprochen fuhlt? Die Biografien von
Taterlnnen zeigen, dass sie in solchen
padagogischen Herausforderungen
versagt haben. Sie schwanken zwi-
schen schroffer verletzender Ableh-
nung und dem "der Versuchung erlie-
gen" und machen in jedem Fall
den/die Jugendliche oder gar das Kind
mitverantwortlich fir ihr Versagen, in
dem sie es zum "Versucher" stempeln
und versuchen, das Opfer durch
Schuldgefuhle in ihr Handeln, das auf
die eine oder die andere Weise ge-
walttétig ist, zu verstricken.

Mit diesen Ausfiihrungen und Beispie-
len will ich deutlich machen, dass Er-
zieherlnnen aller padagogischer Beru-
fe und Tatigkeiten, besonders aber in
relativ geschlossenen pédagogischen
Settings, in ihrer Sozialisation, ganz

’//

gewiss aber in Ausbildung und Studi-
um ein padagogisch zu verantworten-
des Verhdltnis zur Sexualitat im Allge-
meinen und zu ihrer
eigenen Sexualitat
im Besonderen er-
worben haben mis-
sen, bevor sie mit der
Erziehung von He-
ranwachsenden be-
traut werden kon-
nen. Die katholische
Kirche  behauptet
wie kein anderer Trager paddagogischer
Einrichtungen eine Definitionsmacht
Uber den Zusammenhang von Sexuali-
tat und Erziehung, die sich in der Qua-
lifikation des kirchlichen erzieheri-
schen Personals und in der erzieheri-
schen Alltagspraxis als eine Geféahr-
dung der dieser Erziehung ausgesetz-
ten Heranwachsenden und ihrer Erzie-
herlnnen erwiesen hat.

Madglichkeiten eines besseren
Schutzes der Kinder und Ju-
gendlichen vor sexueller Gewalt

Wie kann in den padagogischen Ein-
richtungen mit den aufgezeigten Risi-
ken und Problemen umgegangen
werden? Alles was ich dazu sagen
kann, gehort schon lange zu den an-
erkannten schul- und sozialpadagogi-
schen Standards und ist in der Fachli-
teratur, in Memoranden und Erkla-
rungen teilweise seit Jahrzehnten dis-
kutiert und gefordert worden und vie-
lerorts werden diese Standards auch
in die Praxis umgesetzt, leider 1angst
noch nicht tberall. Ich werde hier al-
S0 nur mit einigen Sé&tzen darauf ein-
gehen, die ich auch andernorts schon
vorgetragen habe. Aber man kann ja
nicht, noch dazu in zeitlich kurzen
Absténden, dieselben Gedanken in
immer wieder neuem sprachlichen
Gewand prasentieren:

- Es muss anerkannt werden, dass al-
le sich in einer padagogischen Ein-
richtung begegnenden Menschen



sexuelle Wesen sind, folglich sexu-
elles Begehren haben, das im sozia-
len Mikrokosmos der Einrichtung
immer wirksam ist.

- Aus diesem Grund mussen alle mit
der Sexualitat zusammenhangen-
den Fragen und Probleme, die in der
erzieherischen Alltagspraxis unwei-
gerlich entstehen, tabufrei, mit gro-
Rer aber nicht verletzender Offen-
heit zwischen Kolleglnnen und der
Leitung, in Teamsitzungen, in der
Teamsupervision, notfalls auch in
Einzelsupervision reflektiert werden.
Das geht nur auf der Grundlage von
Wertschéatzung und Vertrauen. Da-
fur und fur die Bereitstellung und
Finanzierung, auch fir die sexual-
padagogische Fort- und Weiterbil-
dung der Mitarbeiterinnen, hat der
Trager die volle Verantwortung.

- Eine solche Kultur der Offenheit
und Reflexion schafft eine Atmo-
sphdre in der Einrichtung, die es
Mitarbeiterinnen, die erst im beruf-
lichen Kontakt mit Kindern und Ju-
gendlichen sich ihrer padosexuellen
Tendenzen bewusst werden, ermdg-
licht, diese mitzuteilen und Unter-
stlitzung fur den verantwortungs-

vollen Umgang damit einzufordern
und anzunehmen. Padosexuelle Pa-
dagoglnnen, die sich in einer sol-
chen Einrichtung bewerben, erfah-
ren im Bewerbungsverfahren, wel-
che Aufmerksamkeit dem sexuellen
Geschehen in ihr zukommt und
werden sich genau Uberlegen, ob
sie dort arbeiten wollen.

Im padagogischen Konzept muss ei-
ner anerkennenden und wertschat-
zenden Sexualerziehung der Kinder
und Jugendlichen der ihr gebiihren-
de Stellenwert zuerkannt werden.
Es muss fortlaufend durch Eigene-
valuation Uberpruft werden, ob das
Konzept in der padagogischen All-
tagspraxis auch umgesetzt wird.
Durch Supervision, Fort- und Wei-
terbildung der Mitarbeiterinnen und
hin und wieder durch Visitationen
von auBen, wird der schleichenden
Entwicklung von "Betriebsblindheit"
entgegengearbeitet.

Die Realisierung dieser "Standards"
wird eine unverklemmte offene
Kommunikation mit den Kindern
und Jugendlichen ermdglichen, die
auch den Schutz vor sexueller Ge-
walt alterer gegen jlingere Kinder,

Literaturdatenbank des Informationszentrums
Kindesmisshandlung / Kindesvernachléssigung im "neuen Kleid"

stérkerer gegen schwacherer Kin-
der, von Jungen gegeniiber Méad-
chen verbessern wird.

Die Initiativen der Einrichtungen und
Trager zur Verbesserung des Schutzes
von Kindern/Jugendlichen vor allen
Formen von Gewalt in der Erziehung
mussen von den Genehmigungs- und
Aufsichtsbehodrden als "Standards”
verlangt werden und ihre Praktizierung
muss fortlaufend kontrolliert werden.
In einem Arbeitspapier fur den Runden
Tisch Heimerziehung hatte der Land-
schaftsverband Westfalen-Lippe (LWL)
dazu Vorschlage unterbreitet, die ich
hier abschlieRend referiere:

- Die Betriebserlaubnis muss eine
"praventiven Schutzfunktion" ha-
ben. Das erfordert klare Kriterien
als "Mindeststandards", deren Ge-
wabhrleistung durch den Tréger vor
der Erteilung der Erlaubnis gepruft
werden muss.

- Der unbestimmte Rechtsbegriff
"geeignete Fachkrafte" (§ 45 Abs. 2
SGB VIII) muss prazisiert werden. Er
soll verbunden werden "mit der
Verpflichtung der Fachkréfte zu re-

Das Informationszentrum Kindesmisshandlung / Kindesvernachldssigung (1zKK) ist eine bundesweite, interdiszipli-
nére Informations-, Beratungs- und Vernetzungsstelle zur Unterstutzung der priméren, sekundéren und tertidren
Prévention von Kindesmisshandlung und Kindesvernachléssigung. Als Schnittstelle von Forschung, Praxis und Poli-
tik fordert es die produktive Zusammenarbeit zwischen verschiedenen Fachbereichen.

Die Literaturdatenbank, die eine zentrale Serviceleistung des 1zKK* darstellt, umfasst mittlerweile ca. 18.000 Lite-
raturnachweise deutsch- und englischsprachiger Fachliteratur zum Themenbereich "Gewalt gegen Kinder" und ist
damit bundesweit einzigartig. Sie wird fortlaufend aktualisiert und bedarfsorientiert erweitert. Erfasst und inhalt-
lich ausgewertet werden u. a. Monografien, Sammelbénde, Buchaufsétze, Zeitschriftenartikel, Tagungsdokumen-
tationen und andere Graue Materialien sowie audiovisuelle Medien. Thematische Literaturlisten, wie beispielswei-
se zum Thema "Kinder als Betroffene von Partnerschaftsgewalt”, erganzen das Angebot der Literaturdatenbank.
Dank einer neuen Software steht fiir Online-Recherchen in der Literaturdatenbank des 1zKK (www.dji.de/izkk/lite-
ratur.htm) seit einigen Monaten eine neue, Ubersichtliche Benutzeroberflache mit komfortablen Navigationsmog-
lichkeiten und erweiterten Suchaspekten zur Verfugung. Recherchiert werden kann nach verschiedensten biblio-
grafischen Suchkriterien (wie z. B. Autor, Titel etc.) oder nach inhaltlichen Kriterien (Schlagwortern/Thesaurus). Der
Web-OPAC steht auch englischsprachig bereit. Eine ausfiihrliche Anleitung zur Nutzung der Datenbank findet sich
unterhalb der Suchmaske.

Deutsches Jugendinstitut e.V., Informationszentrum Kindesmisshandlung / Kindesvernachlassigung (1zKK), Nock-
herstr. 2, 81541 Miinchen, EmMail: izkk@dji.de oder menne@dji.de, www.dji.de/izkk
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gelhafter Fort- und Weiterbildung
sowie zu externer Supervision".

- Kinder und Jugendliche missen als
"Experten in eigener Sache" aner-
kannt werden. Es sind ihnen "zwin-
gend Partizipationsmdglichkeiten in
den Einrichtungen in allen sie be-
treffenden Angelegenheiten einzu-
raumen (Entwicklung eines Rechte-
kataloges, Beschwerdemdglichkei-
ten, Beteiligungsgremien). Der LWL
empfiehlt eine "verpflichtende Ein-
fuhrung von Beteiligungs- und Be-
schwerdeverfahren” durch eine ent-
sprechende Anderung des § 45 SGB
VIII, verbunden mit einer Verpflich-
tung zur Aufklarung der Kinder und
Jugendlichen ber ihre Rechte.

- Kinder und Jugendliche sollen sich
auch bei den Landesjugendamtern
beschweren kénnen. Es soll ihnen
Gelegenheit gegeben werden, sich
mit den Mitarbeiterlnnen der Heim-
aufsicht in Verbindung zu setzen.

- Der LWL beflurwortet die "Einrich-
tung unabhangiger Beschwerdein-
stanzen". Damit kdnnten vorhande-

Jugendamter einschlieBlich der
Auswahl von Einrichtungen und der
"Begleitung von Heimkindern" soll-
ten nur "speziell weitergebildete
und erfahrene Fachkrafte" betraut
werden. Fur die Einrichtungen der
stationdren Erziehungshilfe sollte
ein "System zur qualitativen Be-
wertung" (Zertifizierung/Einrich-
tungs-TOV")" entwickelt werden.

Die kommunalen Jugend@mter sollen
verpflichtet werden, Erkenntnisse
Uber "Sachverhalte, die die Gewéhr-
leistung des Kindeswohls in Einrich-
tungen tangieren”, den Landesju-
gendamtern zu melden. Der LWL
geht davon aus, dass die Jugendam-
ter durch ihren "regelméaRigen Kon-
takt mit Einrichtungen sowohl tiber
die Belegungspraxis und die regel-
maRigen Hilfeplangespréche vor Ort
als auch im Rahmen der ortlichen
Zustandigkeit durch den Abschluss
von Leistungs-, Entgelt- und Quali-
tatsentwicklungsvereinbarungen"
Uber solche Erkenntnisse verfiigen.

sammenarbeit mit den Tragern folgen.
Vielleicht eine Aufgabe fiir den Fach-
ausschuss des AFET?

Mit der Anregung, die in diesem Bei-
trag skizzierte institutionelle Verant-
wortung fiir sexuelle Gewalt in pada-
gogischen Einrichtungen in Zusam-
menarbeit mit den Organisationen
der Internatsschulen auf einer Fach-
tagung zum Thema zu machen, been-
de ich diesen Text.

Anmerkung:

Das Buch "Anvertraut und ausgeliefert -
Sexuelle Gewalt in padagogischen Ein-
richtungen" von Manfred Kappeler ist im
Dialog Erziehungshilfe 3/2011 rezensiert
worden. Die Rezension finden Sie auf der
AFET-Homepage unter www.afet-ev.de/
veroeffentlichungen/Dialog/index.php

Prof. Dr. Manfred Kappeler
Belziger Str. 38
10823 Berlin

ne Beriihrungséngste der Kinder/Ju-
gendlichen mit Jugend&mtern, Lan-
desjugendamtern etc. anerkannt
und ihnen ein Weg fur angstfreie
Beschwerden er6ffnet werden.

- Auf der Grundlage von festgelegten
"Risikofaktoren" und eines daran zu
messenden "institutionellen Ge-
fahrdungsgrades" sollte Uber die
"Notwendigkeit der Wiedereinfih-
rung von Regelbesuchen und deren
Frequenz" nachgedacht werden.

- Mit der Heimunterbringung von
Kindern und Jugendlichen durch die

Aus meiner langjahrigen Mitarbeit im
AFET-Fachbeirat und durch Einblicke
in die Praxis und die Arbeitsbedin-
gungen von Berliner Jugendamtern
weil ich, dass diese vom LWL den Ju-
gendamtern zugeschriebenen "regel-
maRigen Kontakte" mit den Tragern
und Einrichtungen der stationéren Er-
ziehungshilfe kaum realisiert werden
konnen. Es misste hier also noch ein
Forderungskatalog zur quantitativen
und qualitativen Verbesserung der Ar-
beit der Jugendamter, bezogen auf ih-
re beratende und kontrollierende Zu-

Prof. Dr. Manfred Kappeler, 1989 bis 2005
Professor fiir Erziehungswissenschaft/
Sozialpadagogik an der TU Berlin, Institut fiir
Sozialpadagogik. Mitglied im AFET-Fachbeirat

Jetzt online: Abschlussbericht der DJI-Studie
"Sexuelle Gewalt gegen Madchen und Jungen in Institutionen™

ml_

Seit 5. Mérz 2012 liegt nach dem Rohdatenbericht nun auch der vollstandige Abschlussbericht
P der Institutionenbefragung in Schulen, Internaten und Heimen vor, die in 2010/2011 von der
ehemaligen Unabhé&ngigen Beauftragten zur Aufarbeitung des sexuellen Kindesmissbrauchs,
Dr. Christine Bergmann, beauftragt und gemeinsam mit dem Bundesministerium fir Bildung
und Forschung gefordert wurde.
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Missbrauch in Institutionen - Literatur
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Wolff, M. (2006). Machtmisshbrauch durch Professionelle in der Heimerziehung: keine historische Episode.
In: Sozial extra 30, Nr. 12, S. 16-17.

Entnommen der Homepage: www.beauftragter-missbrauch.de: Es finden sich auf der Homepage weitere Literatur-

listen zu den Themen:

» Allgemeine Literaturempfehlungen

e Fir Kinder und Jugendliche zur Pravention von sexuellem Missbrauch

e Fir Eltern und Bezugspersonen zur Pravention von sexuellem Kindesmissbrauch

e FUr Frauen und Manner, die sexuelle Gewalt in ihrer Kindheit erlebt haben

e Fir Bezugspersonen und Eltern von Kindern und Jugendlichen mit besonderem Férderbedarf Missbrauch im in-
terkulturellen Kontext

» Rechtliche Themen

e Missbrauch im Internet

Online-Kurs zur Pravention sexuellen Kindesmissbrauchs

Im Einklang mit den Forderungen der Kultusministerkonferenz und dem Runden Tisch "Sexueller Kindesmiss-
brauch" zur Qualifizierung medizinisch-therapeutischen und pédagogischen Personals wird an der Klinik ftr Kin-
der- und Jugendpsychiatrie und Psychotherapie des Universitatsklinikums Ulm ein Online-Lernprogramm "“Préven-
tion von sexuellem Kindesmissbrauch" fir die Aus-, Fort- und Weiterbildung entwickelt. Auftraggeber ist das Bun-
desministerium fir Bildung und Forschung (BMBF).

Das 30-stundige Online-Lernprogramm wird unter anderem fur Lehrerinnen und Lehrer, Sozialpddagoginnen und
Sozialpadagogen, Erzieherinnen und Erzieher sowie fir Lehramts- und Studierende der Erziehungswissenschaft
bereitgestellt. Padagogische Berufe sind privilegierte Erstansprechpartner fur Kinder und Jugendliche. Sie sollen
sensibilisiert werden und praxisorientiertes Wissen und Fertigkeiten erlernen bzw. vertiefen. Das Online-Lernpro-
gramm wird kostenlos zum Selbststudium angeboten. Der erste Testkurs startet am 1.7.2012. Er ist zeit- und orts-
unabhangig belegbar. Ergdnzend kdnnen im gesamten Bundesgebiet angebotene Prasenzkurse besucht werden,
vor allem um kritische Fallsituationen und die eigene emotionale Auseinandersetzung zu reflektieren.

Die Registrierung zur kostenlosen Kursteilnahme, die in den ersten drei Jahren durch Evaluationsstudien begleitet

wird, ist ab sofort unter www.elearning-kinderschutz.de méglich.
Quelle: Universitatsklinikum Ulm, Klinik fir Kinder- und Jugendpsychiatrie/Psychotherapie
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Martin Wurzel

Fehlermanagement in Einrichtungen

1 Vorbemerkungen

Um Fehlermanagement in Einrichtun-
gen implementieren zu kénnen, ist ei-
ne philosophische Betrachtung von
Fehlern hilfreich bei der Erstellung ei-
ner spezifischen Sichtweise und Kul-
tur. Dazu gehoren die Auseinander-
setzungen uber die Fragen: ,Was ist
ein Fehler?”, ,, Was ist eine Fehlerkul-
tur?* und ,Was bedeutet auf dem
Hintergrund dieser Fragen ,Fehlerma-
nagement®?*

1.1 Was ist ein Fehler?

In unserer auf Sicherheit und person-
liche Absicherung ausgerichteten Ge-
sellschaftsform, in der wir versuchen,
alles ,richtig” zu machen, werden den
Fragen ,Was ist richtig?” und ,Was ist
ein Fehler?* oft wenig Raum gegeben.
Woran merken wir, was richtig und
was falsch ist, wer legt das eigentlich
fest?

Vor allem beim Auftreten von Un-
glicksfallen werden wir mit der Frage
konfrontiert, was hatte getan werden
massen, um das Ungliick zu vermei-
den. Das Verhalten oder das Auslassen
von Handlungen, die zu einem Un-
gllck beitragen, werden rtickwirkend
als Fehler bewertet.

Bereits Aristoteles hat sich mit der
Natur von Fehlern beschaftigt. Er un-
terscheidet zwischen ,einem nicht
vorhersehbaren und ohne jegliche
Absicht eingetretenen Ungliick®, ,vor-
hersehbaren Fehlern, denen keine Ab-
sicht unterstellt werden kann“, und
Lder bosen Tat als Ausdruck der
schlechten Absicht und vorhersehbar
in ihren negativen Folgen*
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1.2 Was gehort zu einer Fehler-
kultur?

Fehlerkultur bedeutet die spezifische
Weise des einzelnen, einer Gruppe
(hier Einrichtung) und einer Gesell-
schaft mit Fehlern umzugehen. Die
oben genannten Fehlerarten lassen
den Unterschied nicht nur in der Qua-
litét des Fehlers, sondern auch seiner
Reaktionen deutlich werden: Wah-
rend ein unvorhersehbares Unglick
Bedauern und Mitleid hervorrufen
kann, ruft die ,bdse Tat"“ Rachegelliste
und das Bedirfnis, den Urheber des
Fehlers zu bestrafen hervor. Das weite
Feld, mit dem wir uns beschaftigen ist
das des nicht mit Absicht herbeige-
fuhrten, aber dennoch vorhersehba-
ren Fehlers. Vorhersehbar zumindest
dann, wenn die Ausgangssituation
umfassend bekannt und beschrieben
ist.

Verschiedene bedeutende Personlich-
keiten haben Ihre Sichtweise von
Fehlern dargelegt:

e Konfuzius: ,Wer einen Fehler
macht, und ihn nicht korrigiert, be-
geht einen zweiten.”

e Dietrich Bonhoeffer:,,Der schlimms-
te Fehler, den man machen kann,
ist, immer Angst zu haben, einen
Fehler zu machen.”

e Thomas Carlyle: ,Der schlimmste
aller Fehler ist, sich keines solchen
bewusst zu sein.”

« Winston Churchill: ,Es ist ein gro-
Rer Vorteil, die Fehler, aus denen
man lernen kann, méglichst friih zu
begehen.”

Kein Mensch ist ohne Fehler. Wer
handelt, macht Fehler. Flr diese
Selbstverstandlichkeit gibt es véllig
unterschiedliche Mdglichkeiten des
Umgangs, wie diese vier Zitate zeigen.

Deshalb ist die Aufgabe in einer Orga-
nisationsform festzulegen, wie mit
Fehler umgegangen wird. Dazu seien
hier folgende Beispiel benannt:

* Qualitatsmanager (in der Produkti-
on): Sie streben eine optimale Feh-
lerkultur durch Fehlervermeidung
bis hin zu Null-Fehler-Programmen
an.

* P&dagogen: Konstruktive Fehlerkul-
tur ist ein positives Lernklima, in
dem ,Lernen aus Fehlern“ stattfin-
den kann.

e Innovationsmanager: Fehler bergen
die Chance eines produktiven Po-
tentials.

e Lernende Organisation: Fehlerof-
fenheit dient der Verbesserung der
Wissensbasis in der Organisation
und der Starkung der kollektiven
Problemlésungs- und Handlungs-
kompetenz.

So widerspriichlich es klingt: Fehler
tragen dazu bei, Fehler zu entdecken
und letztendlich zu vermeiden. Fehler
kénnen AnstoR zu Entwicklungen
sein, die ohne sie nicht angestof3en
wiirden. Dazu ist es aber erforderlich,
dass eine ,lernende Organisation” da-
von geprégt ist, Fehler konstruktiv
auszuwerten und Rickschlisse zu
fordern, die auf die Erweiterung von
Handlungskompetenz zielen. Denn
erst die Erweiterung von Handlungs-
kompetenzen - und nicht ihre Ein-
schrankung - kann zur Fehlervermei-
dung beitragen.

Eine schdne Zusammenstellung der
~Saulen der Fehlerkultur® stellt nach-
folgendes Schaubild dar. Sie stellt das
Zusammenwirken zwischen den Wer-
ten und Normen, den Kompetenzen
im Sinne der F&higkeiten als auch der
Befugnisse sowie den vorhandenen
Instrumentarien dar. Alle drei Sdulen



sollten Kklar, aber nicht starr sein. Es
muss klare und offizielle Wege geben,
sie zu verhandeln.

schutz — besteht oft darin, dass sich
die Einrichtungen davor scheuen, die
Fehler offenzulegen. Sie lassen sich

Fehlerkultur

Werte &
Normen

Kompe-
tenzen

Instru-
mentarien

Organisation

nach Elke Schiittekkopf, Wikipedia

Zu der Beschreibung einer Fehlerkul-
tur gehodren die Werte und Normen,
die Kompetenzen und die Instrumen-
tarien, die in einer Einrichtung und
Organisation vorhanden sind.

2 Was ist Fehlermanagement?

Fehlermanagement bedeutet erst ein-
mal eine Zusammenstellung aller Ta-
tigkeiten, die als Reaktion auf Fehler,
die in einem System, einer Einrich-
tung oder einem Amt stattfinden.

Fehlermanagement hat das Ziel, die
Auswirkungen des Fehlers zu begren-
zen und zu einer endgiltigen Behe-
bung des Fehlers beizutragen. Dies
geschieht durch Mafinahmen zur sys-
tematischen

 Fehlererkennung und -entdeckung
e Fehlerbewertung
 Fehlerdiagnose

» Fehlerkompensation

« Fehlerkorrektur
 Fehlerpravention.

Eine Schwierigkeit in einer Fehlersi-
tuation — gerade in Bezug auf Kinder-

von der Sorge leiten, dass der Ruf der
Einrichtung Schaden nehmen, dass
Mitarbeiterinnen oder andere falsch-
licherweise beschuldigt werden kénn-
ten und dieses zu komplizierten Haf-
tungs- und Rehabilitationsfragen
fuhrt.

Dieses Verhalten ist nicht nur in Ein-
richtungen und Kinderheimen immer
wieder festzustellen, sondern auch in
Schulen, die um ihre Anmeldezahlen
flirchten.

Wenn man jedoch keine klaren Vor-
stellungen davon hat, wie man in so
einer Situation vorgeht, passieren
haufig Sekundarfehler und die Situa-
tion verschlimmert sich noch weiter.
Man ist dadurch mit den Folgen des
Fehlers beschéaftigt und kann sich
nicht auf die Bearbeitung des Fehlers
konzentrieren.

Aus diesen Griinden ist es unbedingt
Leitungsaufgabe, ein Fehlermanage-
ment in der Organisation einzufiihren
und zu pflegen.

2.1 Fehlererkennung und -ent-
deckung

Der Unterschied ist: Fehlererkennung
kann durch den fehlerhaft handeln-
den Menschen oder durch das System
selber erfolgen, die Fehlerentdeckung
erfolgt durch jemand anderen oder
einem Auf3enstehenden. Dabei geht
es darum, Zugénge zu schaffen, die es
Mitarbeitern, Betroffenen oder Au-
Renstehenden ermdglichen, Fehler
mitzuteilen. Zu den Voraussetzungen
dazu gehdren, dass die gemeinsamen
Ziele und der Zweck der Arbeit und
des Dienstes ausreichend thematisiert
und hierlber eine ldentitat, zumin-
dest Auftragskongruenz hergestellt
wird. In der Erziehung heif3t das zum
Beispiel, dass immer wieder darlber
gesprochen wird, wie die Forderung
der Eigenstandigkeit und Wurde der
Person innerhalb von Hilfeprozessen
erfolgen kann.

Die einzelnen Mitarbeiterinnen mis-
sen, genauso wie die Betreuten die
Bedeutung, ihrer Rolle kennen. Sie
dirfen damit nicht begrenzt und un-
terfordert, aber auch nicht tberfor-
dert und mit der Verantwortung allein
gelassen werde. Die Angste und Sor-
gen, die Scheu vor Fehleraufdeckung
und ihren Folgen muss besprechbar
sein.

Das Thematisieren von gemeinsamen
Zielen als immerwahrende Aufgabe
klingt zundchst selbstverstandlich.
Wir merken jedoch immer wieder,
dass solche Selbstverstandlichkeiten
mitunter auf einmal nicht mehr
selbstverstandlich sind, wenn man
nicht genugend dartiber kommuni-
ziert. Es konnen Verschiebungen
stattfinden, weil unterschiedliche
Rollen, unterschiedliche hierarchische
Ebenen, unterschiedliche Aufgaben in
einer unterschiedlichen Dynamik ver-
steckt sind und sich die Schwerpunk-
te verlagern. Dies immer wieder aus-
zugleichen, ist eine wichtige Aufgabe,
um eine Fehlerkultur und damit die
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Bereitschaft zur Aufdeckung von Feh-
lern Gberhaupt entstehen lassen zu
konnen.

SchlieBlich gehért die Einfiihrung ei-
nes Berichtswesens zur Systematik
der Fehlererkennung. Berichtswesen
ist aktiv und passiv: Zu dem differen-
zierten und aufmerksamen Beschrei-
ben von Arbeitsprozessen und ihren
Ergebnissen gehort das sorgfaltige
Lesen und Auswerten, die Zusammen-
fassung und die Rickmeldung von
Leitung an die Berichtenden.

Weitere Fragen sind: Wie kann die
Bereitschaft von allen gefordert wer-
den, die am Entstehen eines Fehlers
beteiligt sind, im Fehlermanagement
mitzuarbeiten? Mit welcher Systema-
tik kdnnen wir Fehler und Fehlent-
wicklungen frihzeitig erspliren?
Um Fehler und Fehlentwicklungen
maglichst friih, wenn nicht sogar im
Vorfeld entdecken zu kénnen, bedarf
es sowohl einer Fehlerkultur als auch
einer Systematik. Wir bezeichnen es
gerne als eine ,Kultur der Achtsam-
keit und Aufmerksamkeit”, deren Ziel
es ist, einerseits Gemeinsamkeiten,
andererseits kritische Sichtweisen
und eigenstandiges Denken und Han-
deln herzustellen und zu fordern.

Das Aufdecken von Fehlern ist unan-
genehm und bringt alle Beteiligten
»aus der Komfortzone” der alltagli-
chen Arbeit. Hinzu kommen Angste
vor Versagen, vor schlechten Bewer-
tungen von Leistungen, vor der Unsi-
cherheit, ob der entdeckte Fehler
wirklich ein Fehler ist, vor Ubernahme
von zu groRer Verantwortung, vor
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Auseinandersetzungen mit Kollegin-
nen und Leitung. Zur Fehlerentde-
ckung und -erkennung gehdren auch
Formen institutionellen Ungehorsams,
die Bereitschaft, auch einmal Sand im
Getriebe der Organisation zu sein.

In dieser Phase wird sowohl den Be-
troffenen als auch den Beteiligten be-
wusst, dass sie nicht mehr Herr der
Situation sind. Daher ist die Transpa-
renz Uber das weitere Vorgehen &u-
Rerst wichtig, auch fur die Mitarbei-
ter/innen, damit alle wissen, was auf
sie zukommt.

Diese Forderung lauft allerdings der
immer weiter erfolgenden Arbeitsver-
dichtung und dem hoheren Effektivi-
tatsdruck, die beide mit Zeitdruck
verbunden sind, in allen Organisatio-
nen der erzieherischen Hilfen diame-
tral entgegen. Es ist eine klare Lei-
tungsaufgabe dafir zu sorgen, dass
die entsprechenden Zeitraume und
Foren zur Fehlererkennung vorhanden
und ausgestaltet sind.

2.2 Fehlerbewertung

Wenn ein Fehler auftritt, stellt sich
zundchst die Frage: Wer hat die Auf-
gabe, die Art und die Qualitat des
Fehlers zu definieren? Wer legt die
Kriterien flr einen Fehler und die
GroRe des Fehlers fest? Einige Krite-
rien sind unschwer erkennbare ,,na-
tirliche* Definitionen, wie Gefahr
oder Schaden an Leib und Leben. Das
sind &uflere Ereignisse, die uber einen
hereinbrechen.

Zur Fehlerbewertung gehdren Fragen
nach der Schwere des Fehlers, nach
der Einschatzung von Fahrlassigkeit,
grober Fahrlassigkeit und Schuld, so-
wie nach den Fehler begunstigenden
Rahmenbedingungen und Verant-
wortlichkeiten.

Die Bewertung der Qualitat von Feh-
lern kann keine Aufgabe von einzel-

nen Personen sein. Sie ist das Ergeb-
nis eines Analyseprozesses, an dem
mehrere beteiligt sind, unter anderem
und vor allem auch die Geschadigten,
sofern dieses méglich ist.

2.3 Fehlerdiagnose

Fehlerdiagnose ist die - mit externer
Sichtweise durchgefiihrte - Analyse
des Fehlers mit Ruickschlissen auf die
Ablaufe und bedingenden Strukturen
in der Organisation. Es ist eine syste-
matische Auswertung von Fehlverlau-
fen und gehdrt zum Bereich der Orga-
nisationsentwicklung.

Fehler kdnnen Anlass fir eine Organi-
sationentwicklung sein; umgekehrt
sollte eine Organisationsentwicklung
Fehler, ihr Auftreten und ihre Vermei-
dung immer im Blick haben. Erst als
kontinuierlicher Prozess kann Organi-
sationsentwicklung zu einer perma-
nenten und systematischen Fehler-
vermeidung beitragen.

2.4 Fehlerkompensation

In der Fehlerkompensation werden
folgende Fragen bearbeitet:

* Welches sind die bereits eingetre-
tenen oder drohenden Folgen des
Fehlers?

e Was ist zu tun, um die Folgen des
Fehlers unmittelbar einzugrenzen,
zu vermeiden, dass Sekundarfehler
entstehen?

* Was muss unmittelbar getan wer-
den, um die unmittelbare Fortset-
zung des Fehlers abzustellen?

Diese Fragen werden unmittelbar
nach Bekanntwerden eines Fehlers
erortert. Sie sind als ein ,Erste-Hilfe-
Paket" zu verstehen.

Ein weiterer wesentlicher Schritt in-

nerhalb der Fehlerkompensation ist
die Informationspolitik, die Entschei-

ArET



dung dartber, wer wie von wem in
welcher Reihenfolge informiert wird,
wie die Reaktionen aufgenommen
und ausgewertet werden und wie mit
den Anliegen der Informierten umge-
gangen wird.

In Einrichtungen haben wir es immer
wieder mit den Fragen zu tun:

« Was kann und muss getan werden,
um Sekundarfehler zu vermeiden?
e Wer muss Uber das Vorliegen des
Fehlers informiert werden?
» Betroffenen und Angehdrige
* Aufsichtsbehdrden
= Offentlichkeit.

‘A Flr unsere

Organisation bedeutet dieses:
Die richtige Information zum richtigen
Zeitpunkt an die richtige Stelle! Das
bedeutet eine unmittelbare Informati-
on uber fehlerhaftes Verhalten an un-
sere Auftraggeber und mitverantwort-
lichen Kooperationspartner wie Eltern
und Vormiinder, Aufsichtsbehorden
und die fallverantwortlichen Dienste.
Dabei ist unser Grundsatz, dass diese
von uns als erste informiert werden. Es
ist uns wesentlich, dass sie die Infor-
mation unmittelbar von uns und nicht
Uber Dritte die Informationen erhalten.

Die zweiten unmittelbar zu informie-
renden sind die Mitarbeiterinnen und
Betreuten innerhalb der Organisation.
Sie sind gegebenenfalls diejenigen,
die von Folgen betroffen sein kdnnen,
auch wenn sie nicht unmittelbar be-
teiligt sind oder waren. Es muss ihnen
ermdglicht werden, sich ein Bild iber
das Geschehen zu machen und es ei-
gensténdig zu bewerten. Dazu muss
Raum flr Fragen und Zweifel ge-
schaffen werden. Wir geben unseren

Mitarbeiterinnen alle Informationen,
die wir haben, solange sie nicht gegen
Bestimmungen des Sozialdatenschut-
zes verstol3en, weisen sie aber konse-
quent auf lhre Schweigepflicht Drit-
ten gegenuber hin. Dritte kénnen
auch die Ehepartner oder andere na-
hestehende Personen sein.

Dartiber hinaus wird eine Person - in
der Regel die Leitung - festgelegt, zu
dem alle Informationen, auch die In-
formationen Uber Reaktionen wie
Nachfragen usw. fliel3en. Sie koordi-
niert das gesamte Fehlermanagement.

Regel:

- Unmittelbare Kooperationspartner
und Aufsichtsbehdrden: sofort, um-
fassend und vollstandig!!!

- Offentlichkeit: nicht zu friih und
vorschnell, aber klar und eindeutig
in der Sache, so, wie der aktuelle
Stand tatsachlich ist. Eigene Inter-
pretationen vermeiden.

- Intern: angemessen den Sachstand
mitteilen, um Verunsicherungen zu
vermeiden.

- Verantwortlichkeit fir die Doku-
mentation festlegen.

2.5 Fehlerkorrektur

In der Phase der Fehlerkorrektur wer-
den Wege gesucht, die dazu beitra-
gen, dass sich der oder die Fehler
nicht wiederholen. Dieses kann im
Einzelnen sein:

» Korrekturen im System

« Uberarbeitung von Informationen
und von Informationswegen sowie

e die Verteilung von Verantwortung
zwischen Tréger, Leitung und Mit-
arbeiterinnen.

Hierzu gehoren ein fundierte und
grundliche Auswertung mit allen Be-
teiligten, ggfs. mit externer Unter-
stutzung. Es geht darum, die Entwick-
lungsfaktoren, die zu den Fehlern ge-

fuhrt haben ,aufzudecken“ und zu
analysieren. Dieser Einstellung liegt
die Haltung zu Grunde, dass fehler-
haftes Handeln nicht singulére Er-
scheinungen im Alltagsbetrieb sein
mussen, sondern verschiedene Bedin-
gungsfaktoren wie Leitbild, Rollen-
verstandnis, Unternehmensziele,
Kommunikationsformen, Unterneh-
menskultur u. a. zu diesen Fehlern
beitragen konnen.

Dieser Punkt ist flr viele Unterneh-
men und Organisationen besonders
schwer zu akzeptieren. Natrlich ver-
schreiben sich alle Tréger der Erzie-
hungshilfe dem Kinderschutz. Des-
halb ist das Aufkommen eines Kindes-
schutzfalles nicht nur ,peinlich®, son-
dern auch kaum nachvollziehbar, ja
unversténdlich. Umso mehr besteht
die Neigung, ,andere” allein verant-
wortlich zu machen.

Dieses Verantwortlich-Machen reicht
fur ein Fehlermanagement nicht aus.
Jede Organisation muss sich fragen
oder fragen lassen, was sie zu dem
Entstehen des Fehlers beigetragen
oder zugelassen hat. Und jede Organi-
sation, die ehrlich mit dieser Frage
umgeht, wird dabei zu (neuen) Er-
kenntnissen kommen.

Die Annahme dieser Frage hat erst
mal nichts mit ,Schuld” zu tun, sofern
nicht bereits vorher bekannte Fakto-
ren nicht ausgerdumt worden sind.
Die Anerkennung der eigenen ,Fehler-
haftigkeit”, das Einsehen, dass auch
noch so gut organisierte Organisatio-
nen nicht fehlerfrei arbeiten kénnen,
sind entscheidende Voraussetzung
daftr, dass Fehler erkannt und korri-
giert werden kénnen.

2.6 Fehlerpravention
Die offene Wertediskussion sehe ich
als wichtigsten Punkt am Anfang und

am Ende des Fehlermanagements. Sie
schlieRt folgende MalRnahmen ein:
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e Forderung von Kompetenzen der
Mitarbeitenden und der Bewohne-
rinnen/Betreuten

 Klare Handlungsleitlinien und Vor-
gaben dort, wo sie notwendig sind

e Netzwerk zu Aufsichtsbehodrden
und Kooperationspartnern

» Systematische Reflexion und Aus-
wertung von Arbeitsauftragen, -ab-
l&ufen und -ergebnissen.

An welchen Stellen klare Handlungs-
leitlinien und Vorgaben notwendig
sind, ergibt sich aus Gesprachen mit
den Mitarbeiterinnen, in denen deren
Handlungsunsicherheiten erkennbar
sind. In Gespréchen mit Kolleginnen
von anderen Einrichtungen und Tra-
gern kann man aus deren Erfahrungen
Ruckschlisse fiir den eigenen diesbe-
ztiglichen Handlungsbedarf ziehen.

Ebenso tragen Uberpriifungen von Ar-
beitsauftragen,- ablaufen und Ergeb-
nisse zur Vermeidung von Fehlern bei.

3 Fallbeispiel: Sexuelle Uber-
griffe in einer Wohngruppe

Zum Sachverhalt:

Der Vorfall ereignete sich in einer Au-
Renwohngruppe mit Schichtdienstbe-
treuung, in der bis zu zehn Kinder be-
treut werden. Dort gibt es eine Grup-
penleitung und eine Hauswirtschafts-
kraft. Diese Gruppe ist in einem Dop-
pelhaus untergebracht, in dem Uber-
wiegend Einzelzimmer, aber auch ein
Doppelzimmer zur Verfligung stehen.

Der 9-j&hrige B. musste wegen Ver-
haltensauffélligkeiten aus der Schule
abgeholt werden. Auf dem Nachhau-
seweg berichtete der Hauswirt-
schaftskraft der Wohngruppe, dass er
seit langerer Zeit sexuelle Handlun-
gen der Mitbewohner A (14) und C
(15) erdulden musste.

Davon hatte in der Gruppe niemand
etwas geahnt. Fir die Gruppe und flr
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das Team war das Offen-Machen ein
regelrechter Schock:

Diese Gruppe um eine Art ,Vorzeige-
gruppe” gehandelt, die groRe Heraus-
forderungen mit hoher Umsicht und
Sorgfalt, Effizienz und Erfolg bearbei-
tet hatte: Ubernahme von einem an-
deren Tréger, Einarbeitung einer neu-
en Gruppenleitung, Umzug in eine
neue Gegend und in ein neues Haus
mit kompletter Neueinrichtung, Tod
einer Mitarbeiterin. Jeder hatte den
Eindruck, dass sich alles positiv ent-
wickelt.

Diese Ubergriffe wurden nicht gese-
hen.

3.1 Fehlererkennung

Die Mitarbeiterin erkannte sofort die
Bedeutung der Aussagen des Kindes.
Ihr war klar, dass sie sie bei aller Dis-
kretion offentlich machen musste.
Offentlich heiRt, dass sie die Informa-
tionen an die verantwortlichen Mitar-
beiterinnen und an die Leitung wei-
tergibt und auch dem Kind deutlich
macht, dass sie die Information nicht
flir sich behélt. Diskret heif3t, dass
ausschlielich sie wie die verantwort-
lichen Personen und Stellen dafiir
sorgen, dass nicht Unbefugte in den
Besitz dieser Information kommen.
Damit soll vermieden
werden, dass eine flr
den Bewohner/die
Bewohnerin  nicht
mehr nachzuvollzie-
hende Dynamik ent-
steht.

Hierzu war die Bear-
beitung  folgender
Fragen zu dokumentieren:

e Wer hat sich wann und wo wie ge-
gentiber wem geduRert? Konkrete
Beschreibung der Situation.

* Wie war die genaue Aussage? Wel-
che Fragen wurden gestellt?

= Wie war der Gesprachsverlauf?

e Welche Empfindungen des Aussa-

genden wurden dabei registriert?

* In welchem Kontext ist diese Aus-
sage erfolgt? Was ist der Aussage
unmittelbar vorausgegangen?

= Mit welcher Vereinbarung tber das
weitere Vorgehen mit dem 9-Jahri-
gen wurde die Offenlegungssituati-
on beendet — u.a., um weitere Trau-
matisierungen zu verhindern?

* Wie war die Reaktion des Aussa-
genden auf die Vereinbarung?

Die Gesprache mit den Beschuldigten
fanden unter den gleichen Fragestel-
lungen statt und auch mit ihnen wird
eine Vereinbarung uber die nachsten
Handlungsschritte getroffen.

3.2 Fehlerdiagnose

Zur Fehlerdiagnose haben wir externe
Hilfen in unsere Team- und Fachge-
sprache hinzugeholt. Diese unter-
stlitzten uns durch Beratung und Su-
pervision. Bei der Auswahl der Bera-
terlnnen legten wir Wert auf umfas-
sende Fachkenntnis. Naturlich fand
dieses Thema auch Raum in der lau-
fenden Teamsupervision; dennoch
wurde in Abstimmung der hierfur ta-
tigen Supervisorin eine voriiberge-
hende weitere Supervision Macht und
Missbrauch eingerichtet.

Dartiber hinaus fand eine
umfassende Fachberatung
durch einen Sexualthera-
peuten des Kinderschutz-
bundes Duisburg statt.

Konkret ergab sich als Fehler
eine Informationspanne bei
der Aufnahme eines der bei-
den beschuldigten Jugendlichen. Er
war in einer Notsituation aufgenom-
men worden. Uber die Hintergriinde
waren keine ausreichenden Informa-
tionen vorhanden. Es stellte sich he-
raus, dass die Notsituation durch se-
xuell Ubergriffiges Verhalten in einer
anderen Einrichtung entstanden war.
Dieses sei - so die PadagogInnen un-



seres Teams - bei der kurzfristigen
Aufnahme und den dazugehdrenden
Gesprachen - nicht berichtet worden.

Daruber hinaus haben die oben be-
schriebenen Herausforderungen der
Gruppe und des Teams und der damit
eingetretene sichtbare Erfolg mit da-
zu gefiihrt, dass ein Klima auch des
Vertrauens und des Zusammenhalts
entstanden ist, das die Mdglichkeit
des Missbrauchs aus den Blickwinkel
geraten liel3. Weitere Faktoren waren
Uberbelastungen durch krankheitsbe-
dingten Mitarbeiterausfall.

Hinweise des Teams auf Uberforde-
rung wurden sowohl von dem Team
selbst, vor allem aber von der Leitung
zwar wahrgenommen, aber zu spét so
ernst genommen, dass daraus Konse-
quenzen gezogen wurden. So verhin-
derte das Einvernehmen zwischen Lei-
tung und Team, immer Krankheitspha-
sen von Mitarbeiterinnen ohne weite-
res Personal abzudecken, rechtzeitig
eine geeignete Entlastung zu stellen.!

3.3 Fehlerbewertung

Die Fehlerbewertung war von Anfang
an ein fortlaufender Prozess. Sie er-
folgt von allen Beteiligten immer
wieder und basiert auf den zentralen
und differenzierten Aussagen der Be-
richte. Es ist die Aufgabe von Leitung,
moglichst eine Ubereinkunft der Be-
wertungen der unterschiedlichen Be-
teiligten herzustellen.

In dem geschilderten Fall stellte es
sich als Problem heraus, dass auch die
Eltern des Opfers das Ereignis unter-
bewerteten. Hieraus ergaben sich
Auftrage fur die weitere Arbeit.

Eine wesentliche Rolle bei der Fehler-
bewertung spielte die Heimaufsicht,
die von Anfang an unverzuglich infor-
miert wurde und die bei den nachfol-
genden Berichten tber die Entwick-
lung uns stetig mit den nachfolgen-

den kritischen Fragen begleitete:

e Besteht Gefahr fur Leib und Leben?

« Handelt es sich bei den Vorwdirfen
um strafbare Handlungen?

= Welche weiteren Folgen und Scha-
digungen ergeben sich aus dem
Fehler?

* Besteht eine Gefahrensituation
(fort)?

= Handelt es sich um Missbrauch ei-
ner Machtposition? Worin liegt die
Macht begriindet?

« Gibt es einen Verhaltenskodex, der
auf das beschrieben Verhalten passt
bzw. dem das beschriebene Verhal-
ten widerspricht? War dieser Ver-
haltenskodex bekannt?

« Wurde die Aufsichtspflicht in ge-
eigneter Weise wahrgenommen?

e War der aufsichtspflichtige Mitar-
beiterin ausreichend informiert und
qualifiziert?

* Wie sind die rdumlichen Verhaltnis-
se einzuschatzen?

e Sind die Stellen ausreichend be-
setzt und wie ist der Dienstplan ab-
gedeckt?!

* Wie ist die Gruppenzusammenset-
zung? Gibt es eine Uberbelegung?
Wie ist die Altersstruktur/Ge-
schlechtsverteilung?

* Wie kommt es, dass ein Neunjahri-
ger in diese — ansonsten mit Kin-
dern ab 12 Jahren belegte — Gruppe
aufgenommen wurde?

» Wer hat die Verantwortung?

3.4 Fehlerkompensation

Bei der Fehlerkompensation stellten
sich folgende Aufgaben:

e Herstellen eines unmittelbaren
Schutzes fur das Opfer. In diesem
Fall muss es sofort vor weiteren
Ubergriffen geschiitzt werden.

» Unterstutzung fir die minderjahri-
gen betreuten und beschuldigten
Jugendlichen, ihre Machtposition
zu verlassen, eine kritische Haltung
ihrem eigenen Tun gegeniber zu
entwickeln.

Die Unterstiitzung ist sowohl struk-

tureller Art (Verlassen der Wohngrup-

pe) als auch personeller Art (Beglei-
tung durch eine fachkundige, mog-
lichst personlich vertraute Fachkraft).

Steuerung der Informationen bei

gleichzeitiger Wahrung des Schut-

zes sozialer Daten:

- Benachrichtigung der fallverant-

wortlichen Dienste und auf-

sichtsfiihrenden Behdrden.

Information an die Sorgeberech-

tigten sowie die Eltern / Familien

der betroffenen und beteiligten

Kinder und Jugendlichen.

Information aller Mitarbeiterin-

nen, Finden einer ,Sprachrege-

lung“ nach innen und nach auf3en.

Information der Kinder und Ju-

gendlichen, die unmittelbar in der

Gruppe leben. Reflektion von be-

reits vorher wahrgenommenen,

aber nicht geduferten Anzeichen.

Uberlegungen zum Herstellen ei-

nes personlichen Schutzes.

Information an die wesentlichen

Kooperationspartner der Wohn-

gruppe (tatige Therapeuten, Su-

pervisoren, ggf. Arzte und Lehre-
rinnen, soweit sie oder ihr Aufga-
benfeld mit hoher Wahrschein-
lichkeit unmittelbar von den

Handlungen betroffen sein kdnn-

ten). Verbindliches Abstimmen

der weiteren Vorgehensweise.

- Information an die Mitarbeite-
rinnen der Einrichtung. Sie mis-
sen Kenntnis von dem Vorfall so-
wie von der Art und Weise seiner
Bearbeitung haben und ggf. auf
Ansprache von auf3en angemes-
sen reagieren konnen.

- Informationen an die Offentlich-
keit. Dieser Schritt ist besonders
sorgsam zu planen und mit allen
Beteiligten mdglichst gut abzu-
stimmen. Dabei sind die Fragen,
worin ein 6ffentliches Interesse
liegt, wie alle Beteiligten ohne
weiteren Schaden die Krise und
ihre Bewaltigung verlassen kon-
nen die Hauptkriterien fur die
Informationspolitik.
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e Einrichten von Hilfen zur Verarbei-
tung und Bewaltigung der Miss-
brauchssituation fir die betreuten
Kinder und Jugendlichen sowie fiir
die Mitarbeiterinnen.

Die Fehlerkompensation war in diesem
Fall ein &uBerst komplexer Prozess,
der nicht nur ein hohes Maf? an Zeit,
sondern auch an Aufmerksamkeit,
Achtsamkeit und Sorgfalt erforderte.

3.5 Fehlerpravention

Ausgehend von der Diagnose, dass die
Pédagoglinnen der Gruppe nicht Uber
ausreichende Informationen verfiig-
ten, ergaben sich zwei Konsequenzen:

* Es wurden mit Team klare Regelun-
gen vereinbart, wie es seine — dro-
hende - Uberlastung klar kennt-
lich machen kann.

= Bei krankheitsbedingten Ausfallen
wird binnen weniger Tage ein Kon-
zept zu Entlastung und Kompensa-
tion erdrtert.

e Die Frage, ob die Information des
vorherigen ubergriffigen Verhaltens
des aufgenommen Jugendlichen an
uns weitergegeben wurde, lieB sich
nicht eindeutig klaren. Es erfolgte
die Dienstanweisung, dass bei Neu-
aufnahmen unsere Mitarbeiterinnen
ein Aufnahmeprotokoll zu erstellen
haben, dass an das fallverantwortli-
che Jugendamt und ggfs. die vorhe-
rige Einrichtung tbersandt wird.

e Es fand eine Auswertung innerhalb
der Runde der Leiterinnen der
Wohngruppen von sankt-josef
statt.

Dialog Erziehungshilfe | 2-3/2012 | Seite 56

4 Zusammenfassung

Fehlermanagement ist ein komplexer
Prozess, dessen Grundlage eine offene,
kooperative und partizipierende Hal-
tung aller Beteiligten erfordert. Er
muss dafir genutzt werden, die Hand-
lungskompetenz von Mitarbeitenden
und damit der Einrichtung durch Er-
kenntnisgewinn zu erweitern.

Es sind zahlreiche Hindernisse und
Schwierigkeiten zu tberwinden, um
ein konstruktives Fehlermanagement
zu implementieren und umzusetzen.
Letztendlich griindet seine Kultur auf
der Erkenntnis der Unzulénglichkeit
von Menschen und Organisationen.
Fehler ermdglichen es, Fehler zu ent-
decken und zu vermeiden. Die He-
rausforderung, die darin liegt, be-
griindet eine eigene Motivation zur
Aufmerksamkeit und Achtsamkeit in
der Arbeit mit Menschen und ,an“
Menschen.

Aus den Gesprachen mit Studentinnen
der sozialen Arbeit ergeben sich fir
diese oft Zweifel, ob angesichts der
hohen Erwartungen und Verantwor-
tung gerade in Sachen ,Kindesschutz“
die ,,Jugend- und Erziehungshilfe* der
richtige Arbeitsplatz flr sie ist.

Ein aktives, einladendes und voraus-
schauendes Fehlermanagement
konnte ihnen den Mut vermitteln,
sich diesen Herausforderungen zu
stellen und eigene Entwicklungsmég-
lichkeiten darin zu sehen.

Dieser Beitrag beruht auf einem Vor-
trag der Arbeitsgemeinschaft Fach-
tagungen Jugendhilfe: Kinderschutz
in Einrichtungen der Jugendhilfe
vom 25.11.2011

Anmerkung:

1 Ein Grund war, dass die Einarbeitung von
Personal in die Zusammenhénge von
Gruppe und Team auch eine eigene An-
strengung und Arbeitsbelastung ist, die
wir so zu vermeiden suchten.

Literatur:

Wikipedia, Fehlerkultur, 15.11.2011
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Claudia Obele

»,und wenn es doch passiert ...

Handlungsstrategien bei Fehlverhalten in Einrichtungen der Jugendhilfe

Das Thema hort sich auf den ersten
Blick relativ einfach an. So, als ginge
es nur darum, den Weg zu beschrei-
ben, den wir beschreiten missen,
wenn wir als Leitungskraft vom Fehl-
verhalten eines Mitarbeiters oder ei-
ner Mitarbeiterin erfahren. Fakt ist,
dass es nicht nur einen Weg gibt, son-
dern mehrere Variationen bzw. Vorge-
hensweisen, die je nach Vorkommnis
oder Situation herangezogen werden
mussen. In jedem Einzelfall geht es
darum, den jeweils addquaten Weg
herauszuarbeiten und zu beschreiten.
Dabei gilt es viele unterschiedliche
Aspekte zu berlcksichtigen, sich wi-
dersprechende Interessen abzuwdgen
und bestimmte Grundsatze und
Grundregeln einzuhalten.

Im Folgenden méchte ich Sie auf der
Grundlage des von uns (Ev. Jugendhil-
fe Hochdorf) entwickelten Hand-
lungskonzeptes mit solchen Grund-
satzen und Entscheidungskriterien
vertraut machen, die Orientierung ge-
ben kénnen, um im Bedarfsfall hand-
lungsféhig zu sein und mit der erfor-
derlichen Souverénitat an den auf-
tauchenden Wegkreuzungen zu den
jeweils richtigen Entscheidungen zu
kommen. Ich versuche, dabei eine ge-
wisse Chronologie einzuhalten, wohl
wissend, dass die Reihenfolge der
Malnahmen fallbedingt ganz anders
sein kann oder muss. Die Komplexitét
dieses Themas erfordert es, dass wir
es zundachst auf einzelne Schritte re-
duzieren, um dann anhand der ver-
schiedenen Stationen jeweils das
Spektrum der dabei zu berucksichti-
genden Kriterien und Fragestellungen
aufzuféchern.

Schon allein die Frage ,Was geschieht
nach der Aufdeckung, was ist zu
tun?“ hangt wesentlich davon ab, wie
es Uberhaupt zur Aufdeckung kam,
was aufgedeckt wurde, ob von einer
eindeutigen Aufdeckung ausgegan-
gen werden kann und wie der Prozess
bis dahin verlaufen ist. Deshalb wid-
me ich den ersten Teil meiner Ausfiih-
rungen dem Thema ,Wege zur Aufde-
ckung® Danach wende ich mich den
institutionellen Reaktionsmdglichkei-
ten zu, die darauf erfolgen missen.
Dieses Interventionskonzept gliedert
sich dann in drei Hauptaspekte:

1.Der Umgang mit dem Opfer und
den Mitbetroffenen

2. Der Umgang mit dem Tater oder der
Taterin

3.Die Handlungsanforderungen an
die Institution

Teil 1: Wege zur Aufdeckung

Was ist Aufdeckung? Von Aufdeckung
sprechen wir dann, wenn eine Ge-
walthandlung aufgedeckt und offen
gelegt wird. Dies kann auf unter-
schiedlichem Wege geschehen, was
jeweils eine andere Ausgangssituati-
on fur moégliche Interventionen dar-
stellt. Entweder ein Opfer macht von
sich aus eine Aussage einer Person
seines Vertrauens gegeniiber — das
kann die Erzieherin innerhalb der Ein-
richtung ebenso sein wie die Mutter
oder der Lehrer — und diese leitet ent-
sprechende MaRnahmen ein oder ei-
ne Person aus dem Umfeld des Kindes
macht eine Aussage. Diese Aussagen
von Dritten beruhen entweder auf di-
rekter Beobachtung von Gewalthand-
lungen oder auf der Wahrnehmung
und Interpretation von Vermutungen

oder so genannter Verdachtsmomen-
te. Diese Verdachtsmomente ergeben
sich z.B. aus dem Verhalten und Be-
finden des Kindes oder des potentiel-
len Taters oder aus einer Ansammlung
unerklarbarer und irritierender Ereig-
nisse im Umfeld der beiden.

Gerade in Einrichtungen der Jugend-
hilfe mlssen der Kinderschutz und
der Opferschutz schon im Prozess der
Aufdeckung oberste Prioritat haben.
Dies beeinflusst unser Handeln so-
wohl im Umgang mit Aussagen von
Opfern als auch im Umgang mit Aus-
sagen anderer Personen. Die Erarbei-
tung und Kenntnis dieser Grundsétze,
die Entwicklung einer eindeutigen
und klaren Grundhaltung gegen Ge-
walt und ein reflektierter, verantwor-
tungsbewusster Umgang mit Macht-
unterschieden sind Elemente der Pra-
vention auf institutioneller Ebene. Die
Auseinandersetzung aller Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen mit diesen The-
men im Vorfeld der Aufdeckung von
Machtmissbrauch und Gewalt bildet
die Grundlage fur ein fachlich ge-
pragtes Vorgehen im Prozess der Auf-
deckung.

Aspekte, die flir den professionellen
Umgang mit Aussagen von Opfern
zu berticksichtigen sind:

Kinder getrauen sich hdufig erst et-
was zu sagen, wenn sie entweder die
Einrichtung bereits verlassen haben
oder der betroffene Mitarbeiter oder
die Mitarbeiterin nicht mehr in der
Einrichtung arbeitet. Die Glaubhaftig-
keit von Aussagen des Opfers héngt
einerseits wesentlich vom Alter des
Kindes ab, andererseits vom Kontext
und von der Beziehung, die das Kind
sowohl zu der Person hat, der es sich
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anvertraut hat, als auch zur beschul-
digten Person. Aussagen von jlingeren
Kindern Uber erlebte (sexuelle) Ge-
walt sind in aller Regel glaubhaft, da
sie noch keine Distanz zu ihrem Ver-
halten haben und demzufolge nicht
bewusst berechnend handeln kdnnen.
In jedem Fall muss Kindern und Ju-
gendlichen, die Uber Gewalthandlun-
gen ihres Erziehers oder ihrer Erziehe-
rin berichten, sehr genau zugehort
und das Gehdrte moglichst wortge-
nau aufgeschrieben werden. Das Kind
muss fir seinen Mut
gelobt werden, tber
das Geschehene zu
sprechen und seine
Geflihle  mussen
zugelassen  und
ernst genommen
werden. Auch die
ambivalenten Geflihle gegeniiber dem
Tater oder der Taterin, die Angst des
Kindes vor Konsequenzen fiir sich
selbst und flir den Tater/Taterin mus-
sen angesprochen werden. Vor allem
nach erlebter sexueller Gewalt be-
steht bei den Kindern eine Verwirrung
in der Wahrnehmung dessen, was
recht und unrecht ist und wer am Ge-
schehen Schuld hat. Hervorzuheben
ist deshalb, dass immer der erwachse-
ne Tater/die Taterin im Unrecht ist
und das Kind ein Recht darauf hat,
sich gegen diese Gewalthandlungen
zu wehren. Der von Opfern haufig ge-
&ufRerte Wunsch nach Geheimhaltung
kann unterschiedliche Griinde haben,
z.B. Drohungen, die der Tater/die Ta-
terin ausgesprochen hat, Loyalitats-
gefiihle mit dem Tater/der Taterin ge-
gentiber, Geflihle von Scham und Mit-
schuld usw. Die Person, der sich das
Kind anvertraut, darf sich nicht in das
Geheimhaltungsgebot einbinden las-
sen, damit der Missbrauch oder die
Misshandlung beendet werden kann.
Sie muss dem Kind erklaren, dass das,
was es erzahlen wird oder erzéhlt hat,
so wichtig ist, dass andere Erwachse-
ne, die ihm helfen kénnen, davon er-
fahren missen. Die Entscheidung
liber das weitere Vorgehen kann nicht

Dialog Erziehungshilfe | 2-3/2012 | Seite 58

dem Opfer tUberlassen werden, wenn-
gleich der Schutz und die Einhaltung
personlicher Grenzen oberste Prioritat
behalt. Es muss Uber die Planungen
und Handlungen der Erwachsenen
und deren Konsequenzen informiert
und altersgemal einbezogen werden.
Damit gewinnt das Opfer, das sich in
der Gewaltsituation hilflos und ohn-
machtig geflhlt hat, wieder Kontrolle
Uber das Geschehen und erlebt sich
wieder als aktiv und handlungsfahig.

Ich komme nun zur zweiten Aus-
gangssituation, namlich der, dass
Personen aus dem Umfeld, Gewalt-
handlungen beobachten. Hier geht
es im Wesentlichen um zwei Fragen-
kreise. Zum einen muss geklart wer-
den, wie der Vorfall einzuordnen ist.
Handelt es sich um grenzverletzendes
Verhalten oder um Missbrauch? Was
ist zuldssig im padagogischen Ver-
héltnis und was nicht? Zum anderen
stellt sich die Frage, ob Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen daruber infor-
miert sind, wie sie sich in einem sol-
chen Fall zu verhalten haben, wen sie
informieren missen und welche Kon-
sequenzen sie zu erwarten haben?
Auch die Auseinandersetzung mit
diesen Themen ist schon Teil der Pra-
vention und erfordert einen kommu-
nikativen Prozess innerhalb der Ein-
richtung, moglichst bevor der Ernst-
fall eintritt. Wichtig ist, hierbei damit
zu rechnen, dass diese Gesprache und
Diskussionen im Vorfeld auch aufde-
ckenden Charakter haben kénnen,
dass also im Verlauf der Aushandlung
von Verfahrensregelungen und ethi-
schen Kriterien ein unterschwelliges
Wissen offen gemacht und Grenzver-
letzungen aufgedeckt werden.

Die Frage nach der Grenze, eine der
Schlisselfragen im ganzen Themen-
komplex, erfordert viel Zeit fur die
persénliche und fachliche Reflexion
und wird von uns leider selten zu En-
de gedacht, geschweige denn in einer
gemeinsamen Vereinbarung schrift-
lich festgehalten. Die Verstdndigung
uber fachliche und ethische Stan-
dards innerhalb der Einrichtung, an
die wir uns alle halten mussen, er-
leichtert die Entscheidung, wie ein
beobachtetes Verhalten zu beurteilen
ist. Die so genannten ,Grauzonen*
werden schneller Thema und kdnnen
z.B. in Teamgespréchen auf dem Hin-
tergrund verbindlicher Leitlinien
Uberprift und eingeordnet werden.
Auch geben solche fachlichen und
ethischen Prinzipien jedem Mitarbei-
ter/jeder Mitarbeiterin klare Orientie-
rung, welche Grundhaltungen in der
Einrichtung vertreten werden und
woran das eigene padagogische Han-
deln gemessen und bewertet wird.
Solche Richtlinien regeln zudem, wel-
che Verfahren bei konkreten Vorféllen
oder Verdachtsmomenten angewen-
det werden und welche Sanktionen
Zuwiderhandlungen zur Folge haben.

Klare Regeln im Hinblick auf Einhal-
tung des beruflichen Settings bzw.
der professionellen Rolle erhéhen
nicht nur den Schutz der Kinder, son-
dern auch den Schutz der Mitarbei-
tenden vor falschen Anschuldigun-
gen. Jeder Mitarbeiter und jede Mit-
arbeiterin sollte Kenntnis dariiber ha-
ben, was wem im Ernstfall zu melden
ist und welche Schritte von ihm/ihr
erwartet werden. Beobachtet eine
Teamkollegin ihren Kollegen z.B. bei
einer eindeutig missbrauchlichen
oder grenzliberschreitenden Situation
mit einem Kind oder bekommt sie auf
anderem Wege Kenntnis davon, ist sie
nach dem Arbeitsrecht verpflichtet,
die zusténdige Leitung zu informie-
ren. In der direkten Situation muss sie
sofort einschreiten und den Kollegen
konfrontieren. Selbst wenn der Tater
die Grenzverletzung leugnet und fiir



sein Verhalten padagogische Begriin-
dungen ,liefert”, muss sie fiir eine so-
fortige Trennung von Opfer und Tater
sorgen und den Vorfall unbedingt do-
kumentieren. Der beobachtete Vorfall
muss sofort an die Leitung weiterge-
geben werden, die dann die erforder-
lichen Schritte in die Wege leiten
muss. Doch dazu spater mehr.

Kein Mitarbeiter/keine Mitarbeiterin
sollte allein weitere Interventions-
schritte zum Schutz des Opfers unter-
nehmen. Zur eigenen Sicherheit sollte
von Seiten der Leitung die Meldever-
pflichtung bestatigt sowie eine um-
fassende Unterstiitzung zugesichert
werden. Die Meldeverpflichtung der
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Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen be-
steht auch bei einem Verdacht auf
Gewalt und Missbrauch. Womit wir
beim nachsten Themenkreis wéren,
namlich dem, wie es zu einem Ver-
dacht kommt bzw. welche Anzeichen
bei Kindern oder bei potenziellen Ta-
tern/Taterinnen Hinweise geben kdn-
nen.

Die Erfahrung zeigt, dass es kaum
Félle gibt, in denen Kollegen und Kol-
leginnen nicht vom Fehlverhalten
durch einen Mitarbeiter/eine Mitar-
beiterin wussten oder dies zumindest
ahnten. Spatestens wenn ein Vorfall
aufgedeckt wird, erscheinen vorher
beobachtete Verhaltensweisen in ei-
nem anderen Licht, sie werden jetzt
anders interpretiert und ergeben in
ihrer Gesamtheit haufig vielfaltige
Hinweise auf das Fehlverhalten.

Plotzlich fallt den Kolleginnen z.B.
auf, dass der Kollege einem Kind auf-
fallend wertvolle Geschenke gemacht
hat, dass er immer schnell bereit war,
die ansonsten eher unbeliebte
Nachtbereitschaft zu Ubernehmen
oder dass er einen sehr personlichen
und vertrauensvollen Umgang mit
den Eltern eines Kindes gepflegt hat.
Der sexuelle Ubergriff oder anderes
massives Fehlverhalten durch Kolle-
gen/Kolleginnen liegt so weit auler-
halb der Vorstellungswelt der meis-
ten Mitarbeiter und Mitarbeiterin-
nen, es ist fir sie so ungeheuerlich,
so gar nicht nachvollziehbar, dass
solche Gedanken eher verdréngt als
zu Ende gedacht werden. Die Loyali-
tat zum Kollegen ist manchmal gro-
Rer als die zum Kind. Die Angst vor
einem Konflikt oder die Unsicherheit,
was noch akzeptabel ist, kénnen
weitere Grunde dafir sein, dass ein
Verdacht nicht gedufert wird. Die
schwierige rechtliche Situation — Be-
hauptungen mussen beweishar sein
— tragt sicher auch ihren Teil dazu
bei.

Gibt es nun Anzeichen und Sympto-
me auf Seiten der Kinder und Jugend-
lichen oder der Mitarbeiter und Mit-
arbeiterinnen, die auf die Ausiibung
von Fehlverhalten hindeuten?

Die Anzeichen bei den Kindern und
Jugendlichen sind besonders schwer
zu erkennen, da wir es in unseren Ein-
richtungen mit einem hohen Prozent-
satz von belasteten Kindern zu tun
haben, die durch Missbrauch und
Misshandlung vorgeschadigt sind. Sie
haben bereits Verhaltensweisen ent-
wickelt, die ihnen das Weiterleben
mit diesen Erfahrungen erleichtern
und sind bei erneuter Traumatisierung
nur graduell verandert. Die Sehnsucht
dieser Kinder nach liebevoller Zuwen-
dung und Unterstitzung zeichnet ih-
ren Opferstatus aus und gerade da-
durch sind sie besonders geféhrdet,
erneut ausgebeutet oder erniedrigt zu
werden. Die Auswirkungen von Miss-

handlung und Vernachlassigung und
insbesondere sexualisierter Gewalt
auf die emotionale, kognitive, physi-
sche und soziale Entwicklung von
Kindern sind sicher hinreichend be-
kannt. Die sich entwickelnden proble-
matischen Verhaltensweisen, die im
Falle erneuten Gewalterlebens ver-
stérkt oder wieder aktualisiert wer-
den, sind Antworten des Kindes auf
diese Belastungen, zurlickliegende
und aktuelle, mit denen es alleine
nicht mehr klarkommt. Diese Auffél-
ligkeiten sind fur Kinder eine Mog-
lichkeit, um andere zu erreichen, ge-
sehen, gehort und verstanden zu wer-
den. Wenn diese Notldsungen aber
dauerhaft gebraucht werden, flihren
sie bei den Kindern in der Folge zu ei-
ner Einschrankung im Wahrnehmen,
Fuhlen, Denken und Handeln. Diese
meist nur graduellen Verdnderungen
in der Symptomatik gilt es wahrzu-
nehmen und zu verstehen.

Ein bisschen ,einfacher” sind die An-
zeichen auf Seiten der Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen zu erkennen.
Allerdings erscheint vieles, wie bereits
erwahnt, erst im Nachhinein eindeu-
tig und auffallig. Jedes Verhalten
kann erst einmal véllig harmlos und
akzeptabel wirken, hinterher fallt es
einem wie Schuppen von den Augen,
wozu dieses Verhalten gedient hat
bzw. warum es schon damals inak-
zeptabel hatte sein missen. Gerade
aus dem Bereich der sexualisierten
Gewalt wissen wir, dass der Prozess
der Vorbereitung, das so genannte
~grooming“, ein sehr langwieriger
Prozess ist, mit &uRerlich voéllig un-
auffalligen Mafinahmen und Verhal-
tensweisen des Taters. Erst in der
Endphase ist das Motiv des Taters zu
erkennen, der von Anfang an, den
Missbrauch und die Ubergriffe ge-
plant und als Ziel gehabt hat.

Folgende Verhaltensweisen von Mit-
arbeitern und Mitarbeiterinnen kénn-
ten Anlass zur kritischen Reflexion
sein:
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« Ein Mitarbeiter/eine Mitarbeiterin
stellt ein eher freundschaftliches
Verhéltnis zu (einzelnen) Kindern
und Jugendlichen her.

e Ein Mitarbeiter/eine Mitarbeiterin
beschéftigt sich gedanklich sehr in-
tensiv mit bestimmten anvertrau-
ten Kindern und Jugendlichen und
bringt zum Ausdruck, dass dieses
Médchen/dieser Junge ganz anders
sei als die anderen.

e Ein Mitarbeiter/eine Mitarbeiterin
bringt seine/ihre persoénlichen Pro-
bleme in padagogische Situationen
ein und bespricht diese mit Kindern
oder Eltern.

e Ein Mitarbeiter/eine Mitarbeiterin
trifft Verabredungen mit einzelnen
Kindern in eher privatem Rahmen.

= Ein Mitarbeiter/eine Mitarbeiterin
macht sich besonders stark fir die
Rechte von Kindern und bemiiht
sich sehr um den Ruf auch nach au-
Ren.

e Ein Mitarbeiter/eine Mitarbeiterin
vermischt Dienst und private Zeit
so miteinander, dass AuRenstehen-
den Kritik schwer fallt.

» Ein Mitarbeiter/eine Mitarbeiterin
macht einzelnen Kindern Geschen-
ke, ohne die Kollegen und Kollegin-
nen dariiber zu informieren.

= Ein Mitarbeiter/eine Mitarbeiterin
bevorzugt einzelne Kinder und
stellt zu ihnen eine Exklusivbezie-
hung her.

© USW. USW. USW.

Die kritische Reflexion padagogischen
Handelns ist ein entscheidender
Schritt, um Grenziliberschreitungen zu
erkennen und friihzeitig zu stoppen.
Entscheidend ist bei allen Verhaltens-
weisen, die ja in der Regel auch pada-
gogisch begrindbar sind, dass sie auf
ihre dahinter liegende Motivation ab-
geklopft werden. Dient das Verhalten
auch der Befriedigung eigener Be-
dirfnisse? Welche Auswirkungen hat
das Verhalten auf die betroffenen
Kinder? Bringt der betreffende Mitar-
beiter oder die Mitarbeiterin die Be-
reitschaft mit, daruiber im Team oder
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in der Supervision zu reflektieren oder
isoliert er/sie sich eher?

Die tatsachlichen Erscheinungsfor-
men der Grenzverletzungen durch
Mitarbeiter oder Mitarbeiterinnen
sind vielféltig: sie beginnen mit psy-
chischem Druck und Tatlichkeiten
und reichen ber vermeintlich fir-
sorglichen Zwang bis zu eindeutigen
Angriffen auf die Wirde und die Per-
sonlichkeit des Kindes oder Jugendli-
chen. Wir unterliegen immer wieder
der Versuchung, ein angeblich noch
zu tolerierendes Mal3 an Grenzverlet-
zung zu legitimieren. Duldung und
Schweigen stellen aber genau den
Schutzraum flr Tater und Taterinnen
dar, den sie brauchen. Eine wirksame
Gegenwehr der Opfer wird dadurch
fast unmdglich.

Teil 2: Institutionelle Reaktions-
maoglichkeiten — Interventions-
konzept

1. Der Umgang mit dem Opfer
und den Mitbetroffenen

Nach der Aufdeckung massiven Fehl-
verhaltens durch einen
Mitarbeiter/einer Mitarbeiterin geht
es im Umgang mit dem Opfer und den
mitbetroffenen Kindern und Jugendli-
chen, den Mitarbeitern und Mitarbei-
terinnen, insbesondere des betroffe-
nen Teams, und den Eltern der Kinder
vor allem um Hilfsangebote und
SchutzmaBnahmen. Auch hier steht
der Schutz des Opfers an oberster
Stelle, weshalb von der Leitung auf
jeden Fall die Entscheidung, Opfer
und Tater zu trennen, getroffen wer-
den muss. Dem Opfer muss seine ge-
wohnte Umgebung erhalten werden,
der/die Beschuldigte muss gegebe-
nenfalls die Einrichtung verlassen.
Dafur sind alle arbeitsrechtlichen
Mdglichkeiten auszuschopfen, wie
sofortige Beurlaubung, Haus- und
Umgangsverbot, verhaltensbedingte

bzw. aulRerordentliche Kiindigung
USW.

In der Regel ist es sinnvoll, dem Opfer
auflerhalb der Einrichtung Beratungs-
und Therapieangebote zu vermitteln,
die es zur Unterstlitzung und Aufar-
beitung der Geschehnisse braucht. Ist
beabsichtigt eine Strafanzeige zu er-
statten, muss die polizeiliche Verneh-
mung und/oder richterliche Anhdrung
vorher erfolgt sein. Besteht dartber
noch keine Klarheit, muss abgeklart
werden, wo und bei wem die Anho-
rung stattfinden soll. Wurde dem Op-
fer vom Tater/von der Téterin mit Kon-
sequenzen gedroht, die z.B. seine El-
tern betreffen, erhoht sich der Druck
fur das Kind, da es wenig Kontrolle
dartiber hat, ob die Drohung wahr ge-
macht wird. In diesem Fall ist eine An-
hérung z.B. beim zustandigen Jugend-
amt sinnvoll. Ist eine Anzeige vorgese-
hen oder mochte das Opfer Anzeige
erstatten, sollte die Anhdrung direkt
bei der Polizei erfolgen. Viele Opfer
mdochten keine Anzeige erstatten, um
die damit verbundenen Konsequenzen
wie z.B. die Mehrfachbefragung, die
lange Zeit der Beschéaftigung mit dem
Thema, die Folgen flr den Tater/die
Taterin zu vermeiden. Ist aus Sicht der
Verantwortlichen fur das Opfer eine
Anzeige dennoch erforderlich, muss
mit dem Opfer intensiv an der Einsicht
fur die Notwendigkeit einer Anzeige
gearbeitet und eine qualifizierte Be-
gleitung Uber den gesamten Prozess
hinaus gewahrleistet werden. Viele
Amts- und Landgerichte arbeiten be-
reits mit daftir qualifizierten Fachleu-
ten zur Opferbegleitung im Strafver-
fahren zusammen.

Die anderen Kinder einer Gruppe
bzw. all die Kinder, mit denen der T&-
ter/die Taterin zu tun hatte, alle Mit-
arbeiter und Mitarbeiterinnen der
Einrichtung sowie die Eltern der vor-
genannten Kinder miissen unter Be-
nennung des Grundes Uber die Entfer-
nung des Taters/der Taterin aus der
Einrichtung informiert werden.



Die Information uber das Fehlverhal-
ten eines Mitarbeiters/einer Mitarbei-
terin geht nie spurlos an den anderen
Kindern der Gruppe voriber. Mdgli-
cherweise haben sie von den Ge-
schehnissen sogar gewusst und fih-
len sich jetzt schuldig, weil sie nichts
gesagt haben. Mdglicherweise han-
delt es sich um ihre Vertrauensperson,
die sie nun auf diese Weise plétzlich
verloren haben. Sie stehen haufig un-
ter Schock, wollen und kdénnen das
Gehorte nicht glauben und zweifeln
am Wabhrheitsgehalt, werden eher
witend auf das Opfer als auf den Ta-
ter/die Taterin. Diese Dynamik inner-
halb der Gruppe ist nicht zu unter-
schatzen, sodass auch hier eine Hilfe
und Begleitung von auBen durch ex-
terne Fachleute angezeigt sein kann.

Ahnlich wie die Kinder und Jugendli-
chen stehen auch die Kollegen und
Kolleginnen nach der Aufdeckung
haufig unter Schock und befinden in
einem Konflikt. Sie sind in ihrem Ver-
trauen Kollegen und Kolleginnen ge-
genuber tief erschuttert und wissen
nicht mehr, wem sie Glauben schen-
ken sollen. Es kann zu Spaltungen im
Team kommen, aber auch zu grof3en
Schuldgefihlen, weil sie das Gesche-
hen nicht verhindern konnten. Die
Dynamik im Team ist vergleichbar mit
der Krisensituation in einer Familie,
wenn die Grenzliberschreitung im so-
zialen Nahraum stattgefunden hat.
Zur Unterstitzung der Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen sowie zur Auf-
I6sung der Spaltungen und des Miss-
trauens konnen Fachberatung, Super-
vision oder Fortbildung von auf3en
hilfreich sein.

Die Eltern des Opfers sind in jedem
Fall durch die Leitung Uber den Vorfall
zu informieren. Im Gegensatz zu den
nur indirekt betroffenen Eltern mis-
sen sie auch Uber die Details in
Kenntnis gesetzt werden. Im personli-
chen Gespréch muss den Eltern ge-
gentber die eigene Betroffenheit und
ein tiefes Bedauern uber das in der

Einrichtung Geschehene zum Aus-
druck gebracht werden. Ganz wesent-
lich ist gleichzeitig die Information
dartiber, welche Mafinahmen in die
Wege geleitet wurden und werden
und welche externen zustandigen
Fachbehdrden in die Interventionen
eingebunden sind. Im Gespréch mit
den Eltern betroffener Opfer, aber
auch mit den Eltern der nur mitbe-
troffenen Kinder ist das offene und
ehrliche Ansprechen der Problematik
durch die Leitung eventuell unter
Hinzuziehung des zustandigen Ju-
gendamtes erforderlich. Im gunstigen
Fall werden die Eltern diese Offenheit
anerkennen und dadurch wieder Ver-
trauen in die Arbeitsweise der Ein-
richtung entwickeln. AufRerdem soll-
ten den Eltern Beratungs- und Unter-
stutzungsangebote und konkrete Per-
sonen inner- und auf3erhalb der Ein-
richtung genannt werden, die ihnen
in der Folgezeit hilfreich sein kdnn-
ten. Dazu gehdrt auch eine rechtliche
Beratung.

2. Der Umgang mit dem Téater
oder der Taterin

Grundsatzlich sollte der Tater/die Ta-
terin erst konfrontiert werden, wenn
der Schutz des Opfers gewéhrleistet
ist. Durch eine gut geplante Vorberei-
tung der Konfrontation steigt die
Maglichkeit, dass im Zuge des Uber-
raschungseffektes ein (Teil-)Gestand-
nis ablegt wird. Man hat nur einmal
die Chance eines Uberraschungsef-
fektes, danach werden von Beschul-
digten in der Regel Verleugnungsstra-
tegien aufgebaut bzw. wird dem Op-
fer die Schuld zugeschoben. Die Kon-
frontation sollte durch einen Mitar-
beiter oder eine Mitarbeiterin des Ju-
gendamtes, der/die fiir das Opfer ver-
antwortlich ist und die Leitung der
Einrichtung moglichst auRerhalb der
Institution erfolgen. Auf jeden Fall
sollte eine Konfrontation niemals von
einer Person allein durchgefuhrt wer-
den, auBerdem sind die Aussagen

ausfihrlich zu dokumentieren. Der
beschuldigte Mitarbeiter bzw. die
Mitarbeiterin muss mit den Aussagen
des Opfers und gegebenenfalls ande-
rer Personen konfrontiert werden und
dazu Stellung nehmen. Es muss damit
gerechnet werden, dass der/die Be-
schuldigte alles daran setzt, die Kon-
frontierenden zu verunsichern. Er/sie
wird sein/ihr fachliches Wissen und
die sympathischen Anteile seiner/ih-
rer Persdnlichkeit einsetzen, um die
Tat zu begriinden, zu verharmlosen
und daftr Verstédndnis zu gewinnen.
Dies birgt die Gefahr, dass die Kon-
frontierenden am Ende glauben (wol-
len), das Vorgefallene sei nicht so
schlimm gewesen. Bei Uiberzeugtem,
sachlichem Auftreten mit unumstéR-
lichen Fakten ist die Gefahr verunsi-
chert zu werden, geringer. Beschul-
digte verlangen haufig eine Gegen-
uberstellung mit dem Opfer oder dem
beteiligten Kollegen/der beteiligten
Kollegin, um die Vorwirfe direkt zu
horen. Diese und jede andere Begeg-
nung zwischen Opfer und Tater/Tate-
rin sollte unter allen Umsténden ver-
mieden werden, es sei denn, das Opfer
oder der Kollege/die Kollegin will den
Tater/die Taterin ausdrticklich selbst
konfrontieren.

Als Arbeitgeber stellt sich fir uns im
Umgang mit dem T&ter/der Taterin ei-
ne Vielzahl rechtlicher Fragen, vor al-
lem aus dem arbeitsrechtlichen und
strafrechtlichen Bereich, fur die wir
uns immer juristischen Beistand ho-
len sollten. Gehen wir davon aus, dass
es sich bei den Anschuldigungen um
strafrechtlich relevantes Verhalten
handelt, ist es nicht mehr mit einem
Personalgesprach, einer Rige oder
Abmahnung getan. Hier sind die ar-
beitsrechtlichen Spielrdume der Sus-
pendierung, des Hausverbots oder der
verhaltensbedingten auferordentli-
chen Kindigung auszunutzen. Aus
der Gesamtverantwortung des Arbeit-
gebers resultieren einerseits die Auf-
klarungsverpflichtung und der Schutz
der in der Einrichtung untergebrach-
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ten Kinder und Jugendlichen. Gleich-
zeitig erfordert die Firsorgepflicht
den Hinweis, dass sich der Arbeitneh-
mer/die Arbeitnehmerin eines Rechts-
beistands bedienen darf. Dies gilt ins-
besondere bei Anhérungen zu vorge-
worfenen Straftaten. Zur Strafanzeige
ist der Arbeitgeber selbst nicht ver-
pflichtet. Wir sind jedoch verpflichtet,
fur die kdrperliche und seelische Un-
versehrtheit der uns anvertrauten
Kinder und Jugendlichen zu sorgen
und machen uns strafbar, wenn wir
nicht alle Schritte unternehmen, wei-
tere Straftaten zu verhindern.

Aus Sicht der Einrichtungsleitung
muss deshalb ausfihrlich die Not-
wendigkeit der Erstattung einer
Strafanzeige analysiert und abgewo-
gen werden, inshesondere dann, wenn
die bis dato bekannten und nachweis-
baren Verdachtsmomente gegen den
Tater/die Taterin nicht ausreichen, um
ihn/sie sofort festzunehmen bzw. ei-
nen Haftbefehl oder ein vorlaufiges
Berufsverbot gegen ihn/sie zu erwir-
ken. In der Regel werden zum Schutz
des Opfers zuerst einrichtungsinterne
und arbeitsrechtliche Sanktionen er-
griffen werden mussen.

Wann ist denn nun die Erstattung ei-
ner Strafanzeige sinnvoll? Hier nur ei-
nige Kriterien, die im Einzelfall zu
prifen sind. Die Interessen der Ein-
richtungsleitung als Arbeitgeber des
tatverdéchtigen Mitarbeiters/der Mit-
arbeiterin und die der betroffenen
Kinder sind in diesem Fall nicht de-
ckungsgleich, weshalb diese Uberle-
gungen unter Hinzuziehung externer
Beratung durch spezialisierte Fachan-
walte/Fachanwéltinnen  angestellt
werden sollten. Zu den Kriterien ge-
horen beispielsweise die Erfolgsaus-
sichten und die Beweislage fir ein
Strafverfahren, die Bedeutung und
die Wirkung des Strafverfahrens auf
das Opfer, die Verfassung des Opfers
zum aktuellen Zeitpunkt und die Ver-
flgbarkeit adaquater Unterstit-
zungssysteme fur das Opfer.
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Unabhangig von der Situation des
Opfers muss aus Sicht der Einrichtung
die Gefahr einer weiteren Straftat
ausgeschlossen werden kdnnen, mog-
licherweise sind noch weitere Kinder
der Einrichtung betroffen oder ge-
fahrdet. Dartiber hinaus ist zu bertick-
sichtigen, ob der Tater/die Taterin
auch aulerhalb der Einrichtung eine
Gefahr fur andere potenzielle Opfer
darstellt, was vielleicht nur durch ei-
ne Strafanzeige o6ffentlich gemacht
werden kann. Die Konsequenzen, die
sich aus der Entscheidung fir die
Strafanzeige ergeben, dirfen selbst-
verstandlich nicht auf Kosten der be-
troffenen Kinder und Jugendlichen
gehen.

3. Die Handlungsanforderun-
gen an die Institution

Uber all die bereits genannten Inter-
ventionsschritte hinaus ergeben sich
fur die Institution Aufgaben im Be-
reich der Information und Transpa-
renz. Durch offensives Informieren in-
ner- und auBerhalb der Einrichtung
Uber die Situation und die geplanten
Interventionsschritte vermitteln wir
unsere Fachlichkeit. Das friihzeitige
Einbeziehen von Kollegen und Kolle-
ginnen, Trager, Jugendamt und ande-
ren Verantwortlichen dient als Kor-
rektiv fir unsere persénlichen Ein-
schatzungen und als Rlckhalt beim
Ergreifen der vielfaltigen MaRnah-
men.

Uber Vorfalle massiven Fehlverhaltens
muss der Trager der Einrichtung infor-
miert werden, der die erforderlichen
Interventionen unterstiitzen bzw. mit
initiieren muss. Das Jugendamt, das
fur das Opfer und dessen Schutz per
Gesetz Verantwortung tragt, muss
ebenfalls umgehend informiert wer-
den. Bei schwerwiegendem Fehlver-
halten sollte auch die Aufsichtsbe-
horde, i.d.R. das Landesjugendamt in-
formiert werden. Dieses hat ggf. auf-
sichtsrechtliche MaRnahmen zum

Schutz der Kinder einzuleiten. Ge-
meinsam mit diesen Fachbehdrden
sollten die bereits ergriffenen MaR-
nahmen besprochen werden, gleich-
zeitig sollten sie im Bedarfsfall z.B. in
Gesprache mit Eltern oder auch mit
dem Tater/der Téaterin einbezogen
werden.

Grundsatzlich bleibt festzuhalten,
dass von der Aufsichtsbehdrde recht-
liche MaRRnahmen gegeniiber der Ein-
richtung ergriffen werden konnen,
wie z. B. die Tatigkeitsuntersagung
oder der Entzug der Betriebserlaubnis.
Gleichzeitig ist es auch ein Zeichen
von Professionalitat, diesen Behdrden
inshesondere in Krisensituationen mit
Offenheit und Transparenz zu begeg-
nen und Vorgehens- und Umgangs-
weisen innerhalb der Einrichtung of-
fenzulegen. Ich denke, dass es auch
von auRen als Zeichen der Fachlich-
keit wahrgenommen wird, wenn Ein-
richtungen konsequent gegen massi-
ves Fehlverhalten in den eigenen Rei-
hen vorgehen.

Ebenso ist im Umgang mit den Me-
dien (Presse, Rundfunk, Fernsehen)
ein offensives Vorgehen angezeigt.
Der Versuch, vermeintlich den Ruf der
Einrichtung zu schiitzen und deshalb
so wenig Information wie maoglich an
die Offentlichkeit zu geben, schlagt
eher fehl. Besser ist es, die Offentlich-
keit mit ausreichend Informationen
zu versorgen, beispielsweise in Bezug
auf die getroffenen praventiven MaR-
nahmen und die institutionellen Re-
aktionsmoglichkeiten. Das offensive
Informieren vermittelt ein Bild des
fachlich fundierten und professionel-
len Umgangs mit der Thematik.
Gleichzeitig wird von auen nachvoll-
ziehbar, dass wir trotz aller Bemuhun-
gen keinen 100-prozentigen Schutz
fur die uns anvertrauten Kinder und
Jugendlichen gewdhrleisten kénnen,
so wie das auch in anderen Lebensfel-
dern von Kindern und Jugendlichen
der Fall ist.



Vorfélle dieser Art sollten wir auch
immer nutzen, um Uber den Einzelfall
hinaus unsere institutionellen Struk-
turen kritisch zu reflektieren. Welche
Mechanismen tragen eher zu Unklar-
heiten und Uneindeutigkeiten bei,
welche Rollenkonfusionen und Team-
konstellationen wirken im Untergrund
und erschweren Transparenz und kla-
re  Verantwortlichkeiten? Dieses
Durchleuchten der eigenen Instituti-
on dient gleichzeitig der Bearbeitung
von Licken in der Prévention und de-
ren Verbesserung, z.B. durch die Er-
stellung klarer fachlicher und ethi-
scher Prinzipien oder von Verfahrens-
regelungen zum Umgang mit Ver-
dachtsfallen.

In unseren Einrichtungen hat Kinder-
schutz oberste Prioritat. Die Kinder
und Jugendlichen haben einen An-
spruch auf Sicherheit und Hilfe und
erwarten zu Recht einen unterstit-
zenden und schitzenden Rahmen.
Deswegen mussen die vielféltigen ge-

aus der Praxis - fur die Praxis

nannten Aspekte fur die Intervention
bei massivem Fehlverhalten zur Un-
terstiitzung des Opfers beachtet wer-
den. Gewalt, Missbrauch, Grenzver-
letzung und Misshandlung sind emo-
tional stark besetzte Themen. Dies
wird noch verstérkt, wenn die Gewalt
innerhalb der Einrichtung stattfindet.
Wenn ein Fall massiven Fehlverhal-
tens durch einen Mitarbeiter/eine
Mitarbeiterin bekannt wird, geraten
alle Beteiligten (Kollegen und Kolle-
ginnen, Leitung, Kinder, Eltern, Ju-
gendamt) unter massiven Handlungs-
druck und die Gefahr des unkontrol-
lierten Agierens vergroRert sich. Das
vorgestellte Interventionskonzept soll
in der Krise Handlungsorientierung
geben und ein professionelles Vorge-
hen gewahrleisten. Das beschriebene
Vorgehen dient dazu, dass dem Opfer
der notige Schutz zukommt und der
Tater/die Téaterin die erforderlichen
Konsequenzen erféhrt. Es beinhaltet
die Prinzipien der Transparenz und der
gemeinsamen Verantwortung.

,»,Und wenn es doch passiert...*

Eine Arbeitshilfe unter dem Titel ,Und wenn es doch passiert...“ gibt praktische Unterstiit-
zung bei zur Vermeidung von Fehlverhalten von Fachkraften in der Jugendhilfe und stellt
MaRnahmeempfehlungen bereit:

bietet Handlungskonzepte zur Pravention und Intervention
zeigt Verfahren zum Umgang mit Fehlverhalten auf
informiert Uber Strategien zur Vermeidung von Fehlverhalten

- beinhaltet konkrete Arbeitsmaterialien
- Ampelplakat ,,Was dirfen Betreuer und Betreuerinnen - und was nicht?*
- Hochdorfer Neun-Punkte-Programm - Ethische Grundlagen

- Infoflyer fiir Kinder und Jugendliche

- beleuchtet die Anforderungen aus Sicht des Landesjugendamtes
- gibt weiterfiihrende Empfehlungen, etc.

Die Broschiire umfasst 80 Seiten.

Bestellungen: www.Jugendhilfe-Hochdorf.de

Anmerkung:

1 Dieser Text beruht auf einem Vortrag bei
der Kooperationstagung der Verbénde am
28./29.01.2004 in Hannover und der
AFET-Veroffentlichung Nr. 63/2004 zum
Thema ,“Gewalt gegen Kinder und Ju-
gendliche in Institutionen — Umgang mit
Fehlverhalten von Fachkraften in Einrich-
tungen der Erziehungshilfe*

Claudia Obele

Hochdorf - Evang. Jugendhilfe im
Landkreis Ludwigsburg e.V.
Schulweg 3

71686 Remseck
www.jugendhilfe-hochdorf.de

i

Claudia Obele, Vorstandsvorsitzende und
Fachvorstand der Ev.. Jugendhilfe Remseck-
Hochdorf im Kreis Ludwigsburg e.V.
obele.c@jugendhilfe-hochdorf.de
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Ralf Mengedoth

Leitungsverantwortung: Verhinderung von Fehlverhalten durch Organisations-

und Personalentwicklung?

Der Artikel nimmt Bezug auf eine Ta-
gung mit dem Titel ,Gewalt gegen
Kinder und Jugendliche in Institutio-
nen“. Im ersten Teil werden die Er-
gebnisse dieser Diskussion darge-
stellt. Dem schlief3en sich einige er-
ganzende Gesichtspunkte flr eine
interne Kinderschutz-Strategie an.

A) Ergebnisse der Arbeitsgruppe

Arbeitsauftrag war es, Ideen fur eine
Praventionsstrategie gegen Grenzver-
letzungen - einer verantwortlich han-
delnden Leitung - mit den Instrumen-
ten der Personal- und Organisations-
entwicklung zu sammeln. Pravention
in diesem Sinne meint ,die Zeit zwi-
schen Féllen“ und entwickelt somit
Ansétze zur Bearbeitung der Thematik
ohne konkreten Fall.

Doch was bedeutet in diesem Zusam-
menhang Leitungsverantwortung?

Hégar antwortet in einem Cartoon auf
die Frage ,Wie bist Du eigentlich Chef
geworden?* mit dem Satz: ,Beharrlich-
keit, Genialitat und einfach Pech*. Viel-
leicht leiden wir gerade dann an unse-
rer Leitungsaufgabe, wenn wir uns mit
Fehlverhaltensvorwirfen beschaftigen
mussen. Deshalb ein kurzer Blick auf
die Frage, fiir was ich eigentlich ver-
antwortlich bin, als Verantwortlicher:

Leitungsverantwortung hat (mindes-
tens) sechs Perspektiven:

« Verantwortung fiir sich selbst

» Verantwortung fur die Kinder und
Jugendlichen

= Verantwortung fiir das Personal

 Verantwortung fiir die Organisation

= Verantwortung fiir das Arbeitsfeld

= Verantwortung fiir die Gesellschaft
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Diese unterschiedlichen Perspektiven
deuten unser (vermutetes) Dilemma
in solchen Situationen an und bieten
gelichzeitig eine Reflexionschance:
»um klar zu sehen hilft oft schon ein
Wechsel der Blickrichtung.”

Fredmund Malik spricht von finf Ma-
nagementaufgaben:

1.Fur Ziele sorgen

2.0Organisieren

3.Entscheiden

4. Kontrollieren

5. Menschen entwickeln und fordern

Es geht also nicht nur um die Ent-
wicklung préventiver Strategien in
durchdachten institutionellen
Schutzkonzepten. Wirksam wird all
dies erst durch eine kontinuierliche
Umsetzung der Ideen im Arbeitsalltag
der Institution.

Vor der Sammlung der konkreten Ide-
en fur solch einen Prozess stand in
der Arbeitsgruppe ein eher theoreti-
scher Einstieg in neun Schritten, frei
nach dem Einstein’'schen Motto
»Nichts ist praktischer als eine gute
Theorie".

1. Tabu und Ethik

Diese Fachtagung ist ein Spotlight auf
die ,dunkle Seite" der Sozialen Arbeit.
Gewalt von Profis gegen Kinder und
Jugendliche ist nach wie vor ein Tabu.
Tabu ist hier im Sinne eines ,aus der
Verstandigung ausgegrenzten Pro-
blems* gemeint. Vielleicht hat Scham
zur Tabuisierung des Themas gefilhrt.
Die Problematik muss geleugnet wer-
den, weil sich die Soziale Arbeit mit
ihrer AuRerung ,entbloRt* und die
Sorge da ist, hierdurch alles Gute in

ihrem Tun in Frage zu stellen. Fegert
und Wolff (2002) formulieren es so:
»Die Tatsache des Vorkommens sol-
cher Ubergriffe stellt — &hnlich wie
friiher den Mythos Familie — nun auch
den Mythos der beschiitzenden Insti-
tution in Frage".

Scham behindert aber die Bearbeitung
von eventueller Schuld. Behindert Pra-
vention. Diese allgemeine Dynamik
gilt ebenso ganz konkret fur die han-
delnden (Leitungs-) Verantwortlichen.

Zu Beginn soll nicht ber rechtliche
oder fachliche Aspekte gesprochen
werden, sondern Uber zunéchst allge-
meinere, moralisch-ethische Frage-
stellungen. Denn es geht nicht aus-
schliellich um die Verletzung von ju-
ristischen oder fachlichen Normen,
sondern vor allem um die Verletzung
von grundlegenden moralischen Wer-
ten und Normen. Es geht um Gut und
Bose, Gerecht und Ungerecht.

Die Aufgabe, allgemeingltige Prinzi-
pien oder Werte immer wieder neu in
konkreten Situationen auszulegen und
zu bewerten, bewegt sich dabei in
verschiedenen Dilemmata. Vor allem
da, wo es nicht ganz eindeutig ist. Al-
so oft im Vorfeld, in der praventiven
Arbeit. Es geht eben nicht nur um die
Klarung von Sachfragen, sondern um
Bewertungen. Es geht um Bedenken,
Zweifeln, Ringen, Entscheiden und
Handeln; es geht um Ethik. Es geht um
die sténdige Reflexion der Frage von
Grenzwahrung und Grenzverletzung.

Ein Tabu, das Auseinandersetzung
und Kommunikation in dieser schwie-
rigen Situation verhindert, ist extrem
gefahrlich, weil die Anndherung an
die Losung nur im offenen wertege-
leiteten Diskurs erfolgen kann.



2. Affekte und Fragen

Massives Fehlverhalten und Gewalt
[6st starke Emotionen aus. Aber auch
kleine Grenzverletzungen lésen ein
Lungutes” Gefuihl aus und fihren im
positiven Fall zu Fragen.

Affekte sind unsere moralischen Sin-
nesorgane. Es gilt sie wahrzunehmen,
aber nicht einfach dabei stehen zu
bleiben, sie nicht plump auszuleben,
sondern sich dazu zu verhalten, sie
eher fr Fragen als fiir Feststellungen
zu nutzen. Werden die Affekte nicht
wahrgenommen, wird vielleicht ein
wichtiges Problem nicht bemerkt. Un-
bearbeitet wirkt es dann im Unter-
grund weiter. Eine wichtige Chance
ist vielleicht verpasst worden.

Es geht fur die einzelnen Menschen -
und fur die gesamte Organisation -
darum, solche ,unguten Gefiihle* als
Fragen zu kommunizieren und zu
klaren.

3. Schuld und Gewissen

Vordringliches Ziel von Leitungsver-
antwortlichen ist es, durch Organisa-
tions- und Personalentwicklung pra-
ventiv zu handeln. Elemente und
konkreten Ideen solch eines verant-
wortlichen Handelns wurden im Ver-
lauf der Arbeitsgruppe néher be-
schrieben.

Eine Voraussetzung von all dem, also
von Verantwortlichkeit, ist Schuldfa-
higkeit. Schuldig — und damit Tater —
konnen Mitarbeiterinnen, Leitungs-
verantwortliche oder die ganze Orga-
nisation werden.

Dies hat wieder etwas mit Moral und
Gewissen zu tun. Die Moral fallt aber
nicht vom Himmel, sondern wachst in
einem Entwicklungs- oder Bildungs-
prozess. Gewissen hat auch etwas mit
Wissen und damit mit Bildung zu tun.
Es geht also auch um Strategien zur

Handlungsleitfaden fur Leitungsverantwortliche
bei Grenzverletzungen von Mitarbeitenden
gegentber Kindern und Jugendlichen

Mit Grenzverletzungen in Einrichtungen -zuletzt immer wieder unter
dem Aspekt sexueller Grenzverletzungen thematisiert- sind Leitungskraf-
te gefordert Es ist eine Qualitatsfrage von Einrichtungen, wie mit Grenz-
verletzungen von Mitarbeitenden gegeniiber Kindern und Jugendlichen
umgegangen wird. Der Diakonieverbund Schweicheln e.V. hat sich dem
Thema gestellt und einen Leitfaden verdffentlicht, der sich an Leitungs-
krafte von Einrichtungen wendet.

Aus dem Vorwort: ,Mitarbeitende in Leitungsverantwortlichkeit haben
auf allen Hierarchieebenen im Zusammenhang von Grenzverletzungen
eine groRe Verantwortung, das sie haufig die erste Anlaufstelle fir Infor-
mationen Uber Grenzverletzungen sind. In der Regel handelt es sich bei
den Informationen um schwierige, komplexe Problemkonstellationen, die
nicht nach gleichen Ablaufschemata zu behandeln sind. Die eigene Be-
wertung der Situation und die individuelle Ausiibung des Ermessensspiel-
raumes in den Reaktionen sind wichtig aber auch schwierig. Trotz der
Notwendigkeit der individuellen Reaktion sind diese im Diakonieverbund
Schweicheln e.V. gemeinsam mit Frau Prof. Dr. Julia Zinsmeister erarbei-
teten und vereinbarten Verfahrensschritte und Handlungsleitlinien not-
wendig. Sie (...) sollen helfen, fachlich qualifiziert auf Hinweise von
grenzverletzendem Verhalten zu reagieren.”

Zu beziehen ist der Handlungsleitfaden zum Preis von 4 Euro beim Diako-
nieverbund Schweicheln. Frau Meyer-Schrdder. Tel. 05221 960 101,
meyer-schroeder@diakonieverbund.de

Gewissenshildung von Personen und
Organisationen. Anders — vielleicht
moderner — ausgedriickt geht es um
die Entwicklung von (Wert-)Haltun-
gen. Haltung kann dabei auch als die
Schnittmenge von Wissen, Kénnen
und Wollen verstanden werden. Pré-
ventive Organisations- und Personal-
entwicklung muss hierauf zielen.

4. Gesinnungsethik und Ver-
antwortungsethik

Woran orientieren wir unsere Bewer-
tungen? An allgemeingdltigen, uni-
versellen Prinzipien mit klaren Gren-
zen und Folgen oder féllen wir unser
moralisches Urteil kontextabhangig,
um dem Einzelnen jeweils moglichst
gerecht zu werden? Also eher gesin-
nungsethisch abstrakt oder verant-
wortungsethisch konkret? Leitet uns

die allgemeine Gerechtigkeitsperspek-
tive oder die individuelle Fursorgeper-
spektive? Welches ist die in der Sozia-
len Arbeit verbreitetere Vorgehens-
weise? Was wollen wir entwickeln?

Welche Konsequenzen haben die
Antworten auf die Gestaltung der
konkreten praventiven Personal- und
Organisationsentwicklung einer Ein-
richtung? Wo sollte der Schwerpunkt
liegen?

Einfache Antworten gibt es vielleicht
nicht, aber Fragen, denen nicht aus-
gewichen werden darf und die nur
gemeinsam in einem offenen (Werte-)
Dialog bearbeitet werden kénnen —
wohl wissend, aus den Dilemmata
nicht mit ,sauberen Handen"“ heraus
zu kommen.
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5. Gewissensbildung und Mo-
ralentwicklung

Die 6 Stufen der Entwicklung des mo-
ralischen Bewusstseins nach Lawren-
ce Kohlberg kénnten evtl. auch Ideen
anregen zur Analyse und Weiterent-
wicklung der ,,Gewissensbildung” ei-
ner Einrichtung durch Personal- und
Organisationsentwicklung:

Prékonventionelle Moral

1. Orientierung an Bestrafen und Ge-
horsam

2.0rientierung an Wunsch und Be-
lohnung (,,naiv-instrumentell”)

Konventionelle Moral

3.0rientierung an
(,braves Kind"“)

4.0Orientierung an Gesetz und Ord-
nung (,law and order®)

Anerkennung

Postkonventionelle Moral

5.0rientierung an sozialen Abma-
chungen (,sozialvertraglich®)

6.Orientierung an universellen ethi-
schen Prinzipien

6. Recht und Moral

Die gemeinsame Vergewisserung der
rechtlichen Grundlagen kann die
Handlungssicherheit starken. Insbe-
sondere die Auseinandersetzung mit
der ,,Garantenpflicht” und der Prioritat
LOpferschutz” kann hier hilfreich sein
und vorhandene moralische Bedenken
(Wo hort Kollegialitat und Loyalitat
auf?) klaren. Dies allein wird aber
nicht helfen. Die Fehlerkultur, die
Kommunikationskultur und die Veran-
kerung ethischer Werte in der Einrich-
tung werden genauso wichtig sein.

7. Struktur und Kultur

Zur Pravention ist es notwendig, for-
malisierbare Strukturelemente in den
Einrichtungen zu entwickeln, damit
das Anliegen ,,Grenzwahrung“ nicht
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ins Belieben jedes einzelnen Han-
delnden gestellt ist. Formalisierbare
Strukturelemente reichen aber nicht
aus, da es sonst schnell zu einer
oberflachlichen Reduktion der Pro-
blematik auf technokratische Losun-
gen kommt. Die Extrempunkte ,,ober-
flachliche Formalisierung® und ,weit-
gehende Beliebigkeit” fordern als
ausgleichendes Element die aktive
Entwicklung von ,Kultur* und ,Geist"
der Einrichtung. Andererseits: Nur ein
schones Leitbild, ohne das Korsett
klarer Strukturen und Abl&ufe, reicht
ebenfalls nicht. Es geht also um Per-
sonal- und Organisationsentwicklung
in den beiden Dimensionen Struktur
und Kultur.

8. Personalentwicklung  und
Organisationsentwicklung

Ein knapper Definitionsversuch dieser
Begriffe:

Personalentwicklung:

Die Gestaltung aller Aktivitaten von
der Einstellung bis zur Beendigung
des Arbeitsverhaltnisses.

Organisationsentwicklung:
Aktivitaten zur geplanten Verande-
rung von Organisationen unter maR-
geblicher Beteiligung der betroffenen
Mitarbeiterinnen.

9. Elemente verantwortlichen
Leitungshandelns

Zur Anregung der konkreten Ideen-
sammlung und Diskussion einige all-
gemeine Gedanken:

1. Verankerung klarer Grenzdefini-
tionen und klarer moralischer
Leitlinien

2. Festlegung klarer (Verantwor-
tungs-)Strukturen

3. Strategien zur Abschreckung von
Tatern

4. Strategien zur Generierung von

Fragen (von Mitarbeiterinnen)
und Beschwerden (von Kindern,
Jugendlichen und Familien)
Motto: Hinschauen statt Weg-
schauen

5. Aktivitaten fur die Entwicklung
einer offene Kommunikations-
und Streitkultur

6. Aktivitaten zur Starkung von Si-
cherheit und Vertrauen in der In-
stitution

7. Entwicklung von Strukturen, die
eine kontinuierliche Reflexion,
im Sinne einer positiven syste-
matischen gegenseitigen Kon-
trolle, férdern und fordern

8.  Sicherstellung und Formalisie-
rung der Handlungsabl&ufe, incl.
eines Beschwerdemanage-
ments und ausreichender Doku-
mentation

9. Malnahmen zur internen Fort-
bildung

10. Entwicklung von ,Bewertungs-
fragen und -mafstaben” fur ab-
zulehnendes grenzverletzendes
Verhalten

11. Aktivitdten zur Stdrkung von
Rechten und Kompetenzen von
Kindern, Jugendlichen und Fa-
milien

12. Aktivitaten zur Stérkung der se-
xualpadagogischen Arbeit in der
Einrichtung

13. Strategien zur Verhinderung
~geschlossener Systeme*

14. Sicherstellung einer unabhangi-
gen erreichbaren Aufensicht

15. Konkrete Vorbereitungsaktivita-
ten auf den ,Ernstfall”

10. Konkrete Ideen

Vor dem Hintergrund dieser allgemei-
nen Uberlegungen wurden die folgen-
den Ergebnisse zusammengetragen:

Zu Beginn der Diskussion wurde von
einigen betont, dass die Verengung
der Problematik auf sexuellen Miss-
brauch dem Thema nicht angemessen
ist. Viele ,kleine” Grenzverletzungen



schaffen evtl. erst das Klima und die
Handlungsmaglichkeiten fur krimi-
nelle Mitarbeiterlnnen (wie z. B. bei
Pé&dophilen: ,Grooming des Kindes
und der Umwelt"). Pravention muss
somit grundsatzlicher ansetzen.

Personalentwicklung:

Kultur

 Viele unterschiedliche, organische
Gesprachsanlasse schaffen und
nutzen.

e Eine offene Thematisierung des
Themas zur Abschreckung.

Struktur

= Fir die Vorstellungsgespréche sollte
ein Positionspapier der Einrichtung
im Vorfeld verschickt werden, um
dann hierauf im Gespréch bezug zu
nehmen.

< Im Arbeitsvertrag sollte die Einrich-
tungsposition zur Grenzwahrung
evtl. als Praambel formuliert sein.

« Ubergriffe sollten moglichst zu
Kindigungen und nicht zu Auflo-
sungsvertragen fuhren. Daran ist
das Landesjugendamt zu beteiligen.

e Zentrales Thema der systemati-
schen Einarbeitung neuer Mitarbei-
terlnnen muss N&he/Distanz und
Grenzwahrung sein.

< Bei der Formulierung von Zeugnis-
sen sollten die rechtlichen Mog-
lichkeiten genutzt werden.

 Selbstverpflichtungserklarungen
(»Ich habe nie eine sexuelle Straftat
... begangen.”) sollten Standard im
Einstellungsverfahren werden.

 Ein (erweitertes) polizeiliches Fih-
rungszeugnis sollte ebenfalls Ein-
stellungsvoraussetzung sein.

< Im ,Jahresgesprach” sollte auch das
Thema ,,Grenzwahrung* auftauchen.

e Gerade auch Leitungsmitarbeiterin-
nen mssen sich zum Thema ,,Grenz-
wahrung® berzeugend positionie-
ren.

= Mitarbeiterinnen die Ubergriffe of-
fen legen miissen sicher sein, nicht
von arbeitsrechtlichen Konsequen-
zen bedroht zu sein.

Organisationsentwicklung:

Kultur

 In der Institution muss fur das The-
ma Grenzverletzung eine gemein-
same ,Sprache” entwickelt werden.
Dies gilt inshesondere fir sexuelle
Ubergriffe.

» Die Institution sollte im positiven
Sinne eine ,Spirnase” fur die rich-
tigen Fragen entwickeln.

e Auch mit Vorwirfen zur Grenzver-
letzung in den Institutionen von
ehemaligen Kindern und Jugendli-
chen sollte offensiv umgegangen
werden, da diese historische Aufar-
beitung der padagogischen Einrich-
tungsgeschichte hohe préaventive
Kraft hat.

< Die Institution muss kontinuierlich
Teamdynamiken Uberpriifen und re-
flektieren.

e Korperliche N&he* muss standig
reflektiert werden.

= Alle Ebenen der Institution missen
den offenen Umgang mit dem The-
ma ausdriicklich tragen

Struktur

< Eine gesicherte Hilfsmoglichkeit von
Aulen bei der Bearbeitung konkre-
ter Félle sollte vorhanden sein.

« Ferienfreizeiten kdnnten bewusst fiir
eine Mischung von Mitarbeiterlnnen
und Kindern bzw. Jugendlichen ge-
nutzt werden, um so erganzende
Wahrnehmungen zu ermdglichen.

« Welche Leitungs- und Beratungs-
struktur jeweils hilfreicher ist
(Teamleitung die mitarbeitet oder
mit grofRerer Distanz hinzukom-
mende Leitung) ist zu kl&ren und
gemeinsam zu vereinbaren.

e Ein klar strukturiertes und gelebtes
Beschwerdemanagement muss vor-
handen sein.

e Zusatzliche Ansprechpartnerinnen
fur die Kinder und Jugendlichen, die
nicht in die betreuenden Teams
eingebunden sind, die zwischen den
Gruppen ,wandern“ und so die Kids
in ihrem Alltag aufsuchen, kdnnten
hilfreich sein

» Die regelméfiige Durchfiihrung von
~Kinder-Workshops* bieten eben-
falls zusatzliche Wahrnehmungs-
und Gesprachsmdglichkeiten.

e Es sollten regelmaRig Forthildungen
zur Thematik fur die Leitungsmitar-
beiterlnnen durchgefiihrt werden.

» Die institutionellen Bewertungskri-
terien fir Fehlverhalten sollten klar
und transparent sein.

e Es darf nur mit Familiensystemen
zusammen gearbeitet werden, bei
denen alle dort lebenden Menschen
in die Beratung und Reflexion ein-
bezogen sind.

« Die Sicherstellung einer Auf3ensicht
ist zentrale Aufgabe.

» Bei den Ablaufen muss Klarheit be-
stehen: Wann wird wer von wem
informiert? (In der Institution, Ju-
gendamt, Sorgeberechtigte, Lan-
desjugendamt ...)

» Offensive Meldungen an das Lan-
desjugendamt.

e Einrichtung einer ,Ethik-Kommissi-
on“ zur Fallberatung.

e Sicherstellung einer kritischen
Sicht auf die ,Dienstplan-Muster*
(Wer arbeitet am liebsten allein, zu
bestimmten Zeiten, etc.), um daraus
Fragen zu entwickeln.

Diese Sammlung hat nicht den An-
spruch eines umfassenden Katalogs,
sondern ist das Ergebnis von gut zwei
Stunden intensiver Arbeit. Die Fort-
setzung findet viel sinnvoller in jeder
einzelnen Einrichtung statt. Die Ar-
beitsgruppenergebnisse  verstehen
sich insofern als anregendes Material
fiir diese notwendigen Prozesse.

B) Ergénzende Gesichtspunkte
fur eine interne Kinder-
schutz-Strategie

Neben den genannten Ideen, den ,Fo-
lien“ von Personal- und Organisati-
onsentwicklung sowie von Struktur
und Kultur, kdnnen die folgenden
Strukturierungen weitere Anregungen
bieten flr die Entwicklung eines je-
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weils passenden institutionellen Kin-
derschutzkonzepts, das vielleicht erst
wirklich vollstédndig und wirksam ist,
wenn es Ansétze auf all diesen unter-
schiedlichen Ebenen bietet.

1. Ebenen der Pravention

Ublicherweise wird Prévention in drei
Ebenen beschrieben:

primdre Prévention
MalRnahmen zur Verhinderung von
sexualisierter Gewalt und anderen
Grenzverletzungen.

sekundére Prédvention

Malinahmen zur raschen Entdeckung
und wirksamen Reaktion auf sexuali-
sierte Gewalt und andere Grenzver-
letzungen.

tertidre Prdvention

MaRnahmen zur Rehabilitation und
Abmilderung der Folgen von sexuali-
sierter Gewalt und anderen Grenzver-
letzungen.

Schutzkonzepte missen all diese Ebe-
nen abbilden.

2. Vorbedingungen sexueller

Gewalt

Nach Finkelhor (zitiert nach Bund-
schuh 2010: 35) sind vier Vorbedin-
gungen von sexueller Gewalt zu be-
schreiben:

1.Es besteht eine Motivation zum se-
xuellen Missbrauch.

Verhinderung der Beschéftigung von

Menschen mit dieser Préaferenz.

2.Innere Hemmschwellen mussen
tiberwunden werden.
Starkung der inneren Hemmschwellen.

3.AuBere Hemmschwellen miissen

tiberwunden werden.
Ausbau der duf3eren Barrieren.
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4.Der Widerstand des Opfers muss

Uberwunden werden.
Beméchtigungsstrategien fir die Kin-
der und Jugendlichen.

Ein alleiniges Angebot von z. B.
Selbstbehauptungskursen, so sinnvoll
sie auch sind, wird also einem wirksa-
men Schutzkonzept nicht gerecht,
sondern verschiebt die Verantwortung
lediglich einseitig auf das Kind. Auch
die Institution ist gefordert.

Insbesondere sind Strategien zur
klaren Kommunikation der Rechte
von Kindern und Jugendlichen und
ernst gemeinte, niederschwellige
Beschwerdemadglichkeiten unver-
zichtbar. Kindern zu ihrem Recht zu
verhelfen, ist Schutz vor Kindes-
wohlgeféhrdung; denn Kindeswohl-
gefdhrdung ist immer eine Verlet-
zung der Rechtssouverénitdt des
Kindes.

3. Rechtliche Beziehungen

Die besondere Problematik von Ge-
walt und Grenzverletzungen in Insti-
tutionen macht die folgende Grafik
zu den (rechtlichen) Beziehungen
deutlich:

Die Auseinandersetzung mit der Ga-
rantenpflicht, mit den auch rechtlich
geforderten Grenzen der kollegialen
Loyalitat, ist ein hilfreicher Zugang zu

diesem institutionellen Spanungs-
und Verunsicherungsfeld.

Im Fokus hat dabei stets der Opfer-
schutz zu stehen. Hier gibt es eine
unmittelbare Handlungspflicht, der
nicht ausgewichen werden kann. Die
Verdachtsaufklarung tritt hinter den
Opferschutz zurtick. Letztliche Auf-
klarung des Verdachts ist nicht gefor-
dert, sondern - wenn notwendig -
Aufgabe des Justizsystems.

4. Sexualpddagogisches Kon-
zept

Die Auseinandersetzung mit dem The-
ma Sexualitat ist eine zentrale Ent-
wicklungsaufgabe junger Menschen.
Die Begleitung dieses Prozesses for-
dert von den padagogischen Institu-
tionen ein entsprechendes, zeitgema-
Bes Konzept. Dies ist wiederum not-
wendige Grundlage flr jedes interne
Kinderschutzkonzept. Die Auseinan-
dersetzung mit dem, was kindliche
und jugendliche Sexualitat heif3t oder
heiRen kann, muss aktiv in den pada-
gogischen Institutionen gefiihrt wer-
den. Dabei gibt es zum einen die Ge-
fahr der Dramatisierung: D.h. ent-
wicklungsgemale sexuelle Aktivita-

Verdachts-
aufklarung

ten von Kindern und Jugendlichen
werden als Ubergriffe dramatisiert
und mit unangemessenen Konse-
quenzen bedacht. Die Gefahr der Ta-

ArET



buisierung - und damit der Sprachlo-
sigkeit - des Themas Sexualitat und
sexueller Grenzverletzungen entsteht
und belastet jede Kinderschutzstrate-
gie. Der andere Pol ist die Gefahr der
Bagatellisierung: Sexuelle Grenzver-
letzungen werden verharmlost und
damit werden schédigende Verhal-
tensmuster verstarkt. Grenzverletzen-
des Verhalten wird nicht mehr als sol-
ches wahrgenommen.

Ein von den Mitarbeitenden getrage-
nes, mit der Lebenswelt der Kinder
bzw. Jugendlichen abgeglichenes und
kontinuierlich aktualisiertes sexual-
padagogisches Konzept, ermdglicht
erst das gemeinsame Erkennen von
sexuellen Grenzverletzungen in der
Institution.

5. Veranderungsprozesse

Schutzkonzepte wollen etwas veran-
dern in den Institutionen. Entschei-
dend ist dabei der Transfer vom Kon-
zept zur erlebbaren Realitdt. Bereits
die Erarbeitung einer solchen Schutz-
strategie sollte die Grundzusammen-
hange von Verdnderungsprozessen
berlcksichtigen, wie sie in der folgen-
den Grafik dargestellt werden:

Weg

Neben der Frage nach dem Wieso der
Veranderung, ist auch der gewollte
Zielzustand konkret zu beschreiben
und muss ausreichend attraktiv sein.
Der Sinn des Verédnderungsvorhabens
muss verstanden werden. Verdnde-
rungsenergie entsteht aber nur, wenn
noch als dritte Komponente ein rea-
listischer Weg, der mit allen Anstren-
gungen und Nebenwirkungen von
Verdnderungsprozessen auch zu be-
waltigen ist, deutlich wird. Wider-
sténde sind dabei wichtige Informa-
tionen, wo an diesen drei Punkten
noch etwas fehlen konnte.

Entwicklung bendtigt immer, neben
der Konfrontation mit der Verande-
rungsforderung, auch die Wertschat-
zung des Bisherigen und ist kein
gradliniger Verlauf vom Ist zum Soll,
sondern geht durch Hohen und Tie-
fen, verunsichert zunéchst, bevor es
neue Sicherheit bietet.

Institutionelles Lernen ist dabei die
Explizierung grundlegender, impliziter
Handlungsmuster und Konzepte, um
sie so der Reflexion und Weiterent-
wicklung zuganglich zu machen.
Dann sind die verédnderten Konzepte
wieder zu verinnerlichen, um im All-
tag wirksam zu sein und Sicherheit zu
geben.

(Transfer-Bewaltigung)
Ist der Weg realistisch und machbar?

\\G

Ist
(Ausgangssituation)
Wird tiberhaupt ein
Problem wahrgenommen?

AreET

‘énderungsenergi
e

Soll
(Zielzustand)

Ist das Soll
ausreichend attraktiv?

Gelungene Leitungsverantwortung
beim Thema Verhinderung von Fehl-
verhalten und bei der Umsetzung der
Anforderung eines internen Kinder-
schutzkonzepts ist proaktiv und stellt
sich dieser Maglichkeit. Dabei geht es
nicht darum ein perfektes Konzeptpa-
pier zu schreiben — wenn es dies
Uberhaupt gibt, sondern den Diskurs
in der Einrichtung ergebnisorientiert
zu organisieren, die Absprachen kon-
tinuierlich zu Uberprufen und weiter-
zuentwickeln.

Anmerkung:

1Bereits 2004 hatte die Fachtagung ,Ge-
walt gegen Kinder und Jugendliche in
Institutionen“ das auch heute wieder
bzw. immer noch aktuelle Thema aufge-
griffen.
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Psychiatrie und Behindertenhilfe

Leitlinien zum Umgang mit und zur Prévention von sexueller Gewalt

Auch in der Psychiatrie und der Behindertenhilfe ist die Problematik se-
xueller Gewalt in erh6htem MaRe gegeben. Statistiken sprechen von ei-
nem bis zu einem vierfach erhdhtem Risiko im Verhaltnis zu Menschen
ohne Behinderung, Opfer von sexuellen Grenziiberschreitungen und Ge-
waltanwendungen zu werden. Der Bundesfachverband Caritas Behinder-
tenhilfe und Psychiatrie (CBP) reagiert auf die besondere Gefahrdungsla-
ge und hat daher im November 2011 ein 19seitiges Leitlinienpapier ver-
abschiedet, das sich vorwiegend an die Leitungsebene wendet.

.Der CBP erwartet, dass die Trager und Mitarbeitenden sich systematisch
mit den verschiedensten Aspekten rund um das Thema sexuelle Gewalt
befassen, diese im Rahmen von Teambesprechungen und Fortbildungen
diskutieren und fur ihren Verantwortungsbereich konkrete Manahmen
zur Prévention von und zum Verhalten bei sexueller Gewalt treffen. Die
Leitlinien sollen dazu beitragen, das Thema aus dem Tabubereich zu ho-
len und es offen diskutierbar zu machen. Die Trager und Mitarbeitenden
werden durch die Leitlinien darin unterstitzt, sich praventiv mit struktu-
rell bedingten Geféhrdungsmomenten in den Diensten und Einrichtungen
des CBP auseinanderzusetzen und gemeinsam zu verbindlichen Haltun-
gen und Standards gegentiber sexueller Gewalt an Menschen mit Behin-
derung und psychischen Erkrankungen in Diensten und Einrichtungen zu
kommen.“ In diesem Zusammenhang verweist der CBP auf die Notwen-
digkeit, dass die behinderten und psychisch kranken Menschen die Mag-
lichkeit haben missen, ihre Sexualitét selbstbestimmt zu leben und Sozi-
alkontakte nach eigenen Vorstellungen gestalten zu kdnnen, denn durch
die selbstbestimmte Teilhabe wird ein Freiraum gegeben, der es ermog-
licht, selbst herauszufinden, was gut tut und was nicht und dadurch kon-
nen die persénlichen Grenzen auch gegentiber Dritten benannt und ver-
teidigt werden. (Quelle: neue caritas 5/2012)

Broschiire zum Thema Kinderschutz fir
Lehrkrafte, Fachkrafte und Ehrenamtliche

Die Broschure "Kinderschutz geht alle an™ der Polizeilichen Kriminalpré-
vention der Lander und des Bundes aus dem Jahr 2010 wendet sich an
Lehrkréfte, pddagogische Fachkrafte und Ehrenamtliche in der Kinder-
und Jugendarbeit. Sie informiert tber Ursachen und Erscheinungsformen,
Hilfemdglichkeiten und Rechtsgrundlagen von Kindesmisshandlung und -
vernachlassigung. Die Handreichung bietet auf3erdem Verhaltensempfeh-
lungen bei Verdachtsféllen, Hinweise auf Unterstiitzungsangebote und
eine Ubersicht zu Anlaufstellen und Kooperationspartnern.

Die Broschire steht unter www.polizei-beratung.de als Download zur
Verfugung.



Peter Frings

Klientenrechte in der Jugendhilfe

Braucht es schriftliche Vereinbarungen/Vertrage?

I. Im téglichen (Wirtschafts-)Leben
nehmen die Burgerinnen und Birger
der Bundesrepublik eine nicht mehr
Uberschaubare Vielzahl von Rechten
und Pflichten wahr. Dabei geht der
Gesetzgeber davon aus, dass Rechts-
subjekte (bei den natirlichen Perso-
nen handelt es sich um solche) darin
frei sind, Rechtsverhdltnisse (wie zum
Beispiel Vertrdge) im Rahmen der
Rechtsordnung selbstverantwortlich
zu begrinden, aufzuheben oder in-
haltlich auszugestalten. Dieser Aspekt
ist als Grundsatz der Privatautonomie
im Rechtssystem verankert.l Nur in
bestimmten Situationen, etwa wenn
jemand geschaftsunféhig ist (§ 104
BGB), sieht der Gesetzgeber einen be-
sonderen Schutz vor. Bei volljahrigen
Personen, die aufgrund psychischer
Krankheit oder korperlicher, geistiger
oder seelischer Behinderung ihre An-
gelegenheiten ganz oder teilweise
nicht wahrnehmen kénnen, wird typi-
scherweise ein Betreuer bestellt (vgl.
88 1896 ff. BGB). Ansonsten geht der
Gesetzgeber davon aus, dass die
Rechtssubjekte selbstverantwortlich
handeln und um eine gewisse "Waf-
fengleichheit" zwischen Nachfragern
und Anbietern zum Beispiel von Leis-
tungen auf dem Markt sicherzustel-
len, haben sich dann in den letzten
Jahren und Jahrzehnten Verbraucher-
zentralen entwickelt oder es wurden
Verbraucherschutzministerien einge-
richtet. Typisch fir das gesamte Leben
ist, dass die Rechtsbeziehungen zwi-
schen den einzelnen Rechtssubjekten
vertraglich ausgestaltet sind, wobei
die Schriftform eigentlich typisch ist
(beispielhaft seien hier erwahnt
Handyvertrage, Kaufvertrage Uber
PKWs, Mietvertrége und dergleichen).
Allenfalls bei Geschaften des tagli-
chen Lebens (z. B. Einkauf im Super-

markt oder Erwerb von Getrénken in
einem Restaurant) wird auf diese
schriftlichen Vertrége verzichtet. Im
Sozialleistungsbereich, wo es lber-
wiegend um die Rechte von bedurfti-
gen Menschen geht (Alte, Kranke, Be-
hinderte, Kinder und Jugendliche
usw.), hat der Gesetzgeber eine Viel-
zahl von Rechten dieser Personen fi-
xiert, aber auch fir Leistungserbrin-
ger Auflagen gemacht, die beispiels-
weise die Vertragsgestaltung betref-
fen. In weiten Bereichen des Sozial-
leistungsbereichs sind Vertragsgestal-
tungen zu finden und umgesetzt - nur
im Bereich der Kinder- und Jugend-
hilfe, die im SGB VIII geregelt ist, ist
dieses Themengebiet weitgehend
auch in der Praxis unbearbeitet. Der
nachfolgende Beitrag will hier An-
merkungen machen und zur Diskussi-
on auffordern.

[I. Ein Blick in das Sozialleis-
tungsrecht (SGB)

Im Sozialgesetzbuch, welches Sozial-
leistungen Uberwiegend regelt, finden
sich an vielen Stellen Vorschriften, die
Rechte von Leistungsberechtigten fi-
xieren.

Zwischenfazit

Diese Regelungen (vgl. grauer Kas-
ten), die nicht abschlieend und um-
fassend den Regelungsbereich des
SGB darstellen sollen, lassen deutlich
erkennen, dass der Gesetzgeber davon
ausgeht, dass es sich bei den Leis-
tungsberechtigten um Rechtssubjekte
handelt, die Anspriiche besitzen und
denen Unterstiitzung gewahrt werden

soll, diese Anspriiche aktiv wahrneh-
men zu kénnen.

[ll. Absicherung der Rechtsposi-
tion

Wenn der Gesetzgeber den Sozialleis-
tungstrégern bestimmte Aufgaben
durch entsprechende gesetzliche Re-
gelungen auferlegt, dann bedeutet
dies nicht automatisch, dass alles bei
den Betroffenen auch in dieser Form
unmittelbar ankommt. Notwendig ist
- und hier sei an die Einleitung erin-
nert -, dass diese Rechte auch in ir-
gendeiner Form abgesichert sind, und
zwar so, dass die Leistungsberechtig-
ten sie nachvollziehen konnen. Sie
mussen als Berechtigte wissen, was
ihre Rechte - aber auch was ihre
Pflichten - sind. Ein typisches Mittel
hierfir ist die Gestaltung der Rechts-
beziehung durch Vertrége.

In wichtigen Teilen der Sozialleis-
tungserbringung (Altenhilfe, Kran-
kenhilfe, Behindertenhilfe), die im
SGB geregelt sind, ist heute schon
standardmaRig der Abschluss schrift-
licher Vertrdge entweder gesetzlich
vorgesehen ist oder in der Praxis an-
zutreffen. Diese Vertrage beschreiben
die Leistungen, die der Berechtigte
vom Leistungserbringer erwarten
kann, sie dokumentieren, was fur die-
se Leistungen zu verglten ist und ver-
suchen durch die teilweise vorgese-
hene  Abzeichnungsverpflichtung
auch missbrauchlichen Abrechnun-
gen entgegenzuwirken (vgl. grauer
Kasten).
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Rechtssubjekte im Sozialrecht

1.SGB |

Die 88 13 his 15 SGB | verpflichten die Sozialleistungstréager dazu, Anspruchsberechtigte tber ihre Rechte aufzukla-
ren, sie zu beraten und Auskiinfte zu erteilen. Die Leistungstrager sind verpflichtet, auf unverzigliche, klare und
sachdienliche Antrage hinzuwirken, wie § 16 Abs. 3 SGB | regelt. Zugleich besteht die Verpflichtung der Leistungs-
trager, darauf hinzuwirken, dass die Berechtigten die ihnen zustehenden Leistungen in zeitgeméaRer Weise umfas-
send und ziigig erhalten, § 17 Abs. 1 Ziffer 1 SGB .

Mit Vollendung des 15. Lebensjahres werden Leistungsberechtigte im Sozialrecht handlungsfahig, § 36 Abs. 1. Zu-
dem hat der Gesetzgeber deutlich gemacht, dass auf Sozialleistungen Anspriiche bestehen, soweit Sozialleistungs-
tréger nicht nach Ermessensvorgaben handeln miissen, § 38 SGB .

Diese Vorgaben des SGB | gelten fiir alle nachfolgenden Sozialgesetzbiicher und lassen klar erkennen, dass der Sozi-
algesetzgeber den Leistungsberechtigten grof3e Rechte (korrespondierend mit entsprechenden Verpflichtungen der
Sozialleistungstréger, aber auch der Leistungserbringer) einraumt.

2. SGB X

Im Recht der Sozialverwaltung bzw. des Sozialdatenschutzes, geregelt im SGB XI, kann man beispielsweise auf das
Anhérungsrecht der Beteiligten hinweisen, was in § 24 SGB X geregelt ist. Gleichzeitig erhalten die Beteiligten das
Recht zur Akteneinsicht nach § 25 SGB X. Schon dieses Akteneinsichtsrecht macht deutlich, dass es zumindest im
Umgang zwischen Leistungsberechtigten und Sozialleistungstragern so etwas wie Akten geben muss- das bedeutet
nichts anderes, als dass die Beziehung auch in verschriftlichter Form (z. B.durch Bescheide, Gutachten) geregelt und
fixiert ist.

3.SGB V

Im Recht der Gesetzlichen Krankenversicherung ist den Krankenkassen als Sozialleistungstrager auferlegt worden,
bei der Auswahl von Leistungserbringern (z.B. Sozialstationen) darauf zu achten, dass die Vielfalt dieser Leistungser-
bringer berlcksichtigt wird. Fur die Versicherten ist in § 2 Abs. 3 Satz 2 SGB V ausdriicklich fixiert, dass ihren religio-
sen Bedurfnissen Rechnung zu tragen ist.

4. SGB IX

Das SGB IX regelt den Bereich der Rehabilitation und Teilhabe behinderter Menschen und verpflichtet die Rehabili-
tationstrager (8 6 SGB IX) zur Einhaltung bestimmter Verpflichtungen. Zu diesen Verpflichtungen gehort auch fun-
damental das Wunsch- und Wahlrecht der Leistungsberechtigten, geregelt in § 9 SGB IX. Zugleich werden Vorgaben
dahin gehend gemacht, dass Leistungen, Dienste und Einrichtungen den Berechtigten mdéglichst viel Raum zu eigen-
verantwortlicher Lebensgestaltung und zur Férderung der Selbstbestimmung geben miissen, 8 9 Abs. 3 SGB IX.

5. SGB XI

Fur den Bereich der Gesetzlichen Pflegeversicherung ist das Selbstbestimmungsrecht noch einmal ausdriicklich in
§ 2 SGB XI verankert worden. Zum einen wird die Auswahlmdglichkeit zwischen verschiedenen Diensten und Ein-
richtungen fixiert, § 2 Abs.2, und dariiber hinaus das Wunsch- und Wahlrecht ausdriicklich betont (angemessene
Wunsche). Zugleich findet auch die Berticksichtigung religioser Bedirfnisse den Niederschlag im Gesetz (vgl. § 2
Abs.2 und Abs. 3 SGB XI). Das Recht der Eigenverantwortung wird in § 6 ausdrticklich erwahnt und in § 7 finden sich
Hinweise darauf, dass die Pflegekassen die Eigenverantwortung der Versicherten durch Aufklarung und Beratung zu
unterstiitzen haben.

6. SGB Xl

Auch flr den Bereich der Sozialhilfe hat der Gesetzgeber klargemacht, dass Wiinschen der Leistungsberechtigten
entsprochen werden soll, soweit sie angemessen sind (8 9 Abs. 2 SGB XII). Zugleich soll durch Beratung und Aktivie-
rung mit dazu beigetragen werden, dass die Leistungsberechtigten aktiv an ihrer personlichen Situation mitwirken
konnen, § 11 SGB XII.
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Vertragswesen im Sozialrecht

1.SGBV

Wenn sich ein Kranker zur stationaren Behandlung in ein Krankenhaus begibt, dann ist unstreitig Standard (abgese-
hen von einer Notfallaufnahme), dass vor Beginn der Krankenhausbehandlung umfassende vertragliche Vereinba-
rungen unterzeichnet werden (zwischen dem Krankenhaustrager, den behandelnden Arzten und den Kranken). Aus
diesen Vertragen wird flr beide Seiten deutlich, welche Rechte und Pflichten die Vertragsparteien haben. Auch im
ambulanten Bereich - dargestellt am Beispiel der ambulanten Pflege - gehdren vertragliche Regelungen mittlerwei-
le zum t&glichen Leben (Abschluss eines Vertrages fur die Erbringung von Behandlungspflege zwischen einer Sozial-
station und dem Patienten).

2. SGB XI

§ 120 Abs. 1 SGB XI regelt ausdriicklich, dass im Rahmen der hduslichen Pflege zwischen zugelassenem Pflegedienst
und Pflegebediirftigen ein Pflegevertrag abzuschlief3en ist. Darin sind wenigstens Art, Inhalt und Umfang der Leis-
tung einschlieBlich der mit den Kostentrégern vereinbarten Vergltungen fur jede Leistung gesondert zu beschrei-
ben, § 120 Abs. 1 und Abs. 3 SGB XI. Der Rahmenvertrag tber die ambulante pflegerische Versorgung nach § 75
Abs. 1 SGB XI fur das Land Nordrhein-Westfalen sieht ebenfalls in § 7 Abs. 4 vor, dass im schriftlichen Pflegevertrag
die Einzelheiten der Leistungserbringung aufzunehmen sind. Zugleich regelt § 14 Abs. 2 dieses Vertrages auch aus-
driicklich, dass die vom Pflegedienst durchgefiihrten Leistungen téaglich im Leistungsnachweis einzutragen sowie
von der verantwortlichen Pflegekraft und durch den Pflegebediirftigen/Bevollméachtigten oder bestellten Betreuer
einmal monatlich zu unterschreiben sind. Hier hat man einen ausdriicklichen Beleg dafiir, dass die Sozialleistungs-
trager auf der Basis einer gesetzlichen Vorgabe von den Leistungserbringern den Einsatz und die Verwendung von
Vertragen einfordern, aus denen die Leistungsbestandteile entnommen werden kénnen. Zugleich verschafft sich die
Pflegekasse als Sozialleistungstréger aber auch Sicherheit dariber, dass Leistungen erbracht worden sind, weil die
Betroffenen oder deren Vertretungen/Betreuer die Leistungen einmal monatlich zu unterschreiben haben. Dieses
Prozedere erinnert stark beispielsweise an Handwerkerrechnungen (wer einen Klempner im Rahmen eines Rohr-
bruchs beauftragt, muss typischerweise am Ende des Arbeitseinsatzes einen Stundenzettel abzeichnen!).

3. SGB XIl

Exemplarisch soll hier auf die Vertrage flr das ambulant betreute Wohnen hingewiesen werden. Diese Vertrége wer-
den im Rahmen der Leistungserbringung nach den 88 53, 54 ff. SGB XII (Eingliederungshilfe Menschen mit Behinde-
rung) abgeschlossen. Bestandteil oder Anlage dieser Vertrége (siehe Mustervertrége der Arbeitsgemeinschaft der
Spitzenverbande der Freie Wohlfahrtspflege NRW) ist immer auch der individuelle Hilfeplan. Dieser stellt letztend-
lich nichts anderes dar als die Beschreibung der Leistungsinhalte. Erganzend kénnte man noch hinzunehmen, dass
die Gesamtplane nach 8§ 58 SGB XII hier eine besondere Bedeutung erhalten wiirden, wenn sie schriftlich vorliegen.

4. Wohn- und Betreuungsvertragsgesetz (WBVG)

Far den Anwendungsbereich des WBVG (klassisch Einrichtungen der Alten- und Behindertenhilfe) hat der Gesetzge-
ber ausdriicklich in § 6 Abs. 1 vorgesehen, dass Vertrage abgeschlossen werden missen, und zwar schriftlich. Zu-
gleich sind in 8§ 6 Abs. 3 Vorgaben gemacht, was mindestens in diesen Vertrdgen geregelt sein muss (Ziffer 1 "Die
Leistung des Unternehmens nach Art, Inhalt und Umfang einzeln beschreiben™). AuBerdem muss der jeweils zu zah-
lende Entgeltanteil ftr die Leistungen ausgewiesen sein. Welche Bedeutung derartige Vertrage in der Praxis haben,
l&sst sich der Regelung des § 27 Abs. 1 Ziffer 6 der Durchfiihrungsverordnung zum Wohn- und Teilhabegesetz Nord-
rhein-Westfalen (WTG) entnehmen. Dort ist verpflichtend geregelt, dass vor Aufnahme eines Betriebs, der unter den
Anwendungsbereich des WTG fallt, ein Muster der mit den Bewohnern abgeschlossenen Vertrage der zustéandigen
Aufsichtshehdrde vorgelegt werden muss.
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IV. Und im Kinder- und Jugend-
hilferecht (SGB VIII)?

Ein Blick in die t&gliche Praxis der Leis-
tungserbringung nach SGB VIII zeigt,
dass dieser zuvor beschriebene Stan-
dard hier wohl nur ansatzweise anzu-
treffen ist. Dies verwundert umso mehr,
wenn man bedenkt, dass die Basis zum
Beispiel im SGB | und SGB X (siehe die
oben erwahnten Vorschriften) auch fiir
die Leistungserbringung im SGB VIII
identisch Geltung beansprucht.

4.1 Wunsch- und Wahlrecht

In § 5 SGB VIII ist ausdriicklich ein
Wunsch- und Wahlrecht fiir die Be-
troffenen geregelt. Sie haben das
Recht, zwischen verschiedenen
Diensten und Einrichtungen auswah-
len zu konnen. thren Winschen soll
entsprochen werden, sofern sie ange-
messen sind und die Betroffenen sind
darauf hinzuweisen, dass sie Win-
sche hinsichtlich der Hilfegestaltung
&uBern konnen. Der Gesetzgeber hat
hier in dieser Vorschrift klar zum Aus-
druck gebracht, dass er den Leis-
tungsberechtigten den Charakter als
eigenstandige Partner im System der
Leistungserbringung zuerkennt. Sie
sind Rechtssubjekte, denen Rechte
zustehen und die zur Umsetzung der
Rechte auch entsprechend angehal-
ten und aufgeklart werden sollen.
Wenn man sich Konzepte im Bereich
der Jugendhilfe ansieht, dann beto-
nen die Verfasser derartiger Konzepte
(meist auch identisch mit den Tragern
von Diensten und Einrichtungen) im-
mer wieder, wie wichtig es ihnen ist,
dass die Kinder und Jugendlichen,
aber auch die Personensorgeberech-
tigten als Rechtssubjekte ernst ge-
nommen werden. Sie sollen aktiv in
die Hilfegestaltung mit eingebunden
sein und es geht eben nicht mehr da-
rum, ihnen die Hilfe "Uberzustilpen",
die aus Sicht der professionellen Leis-
tungserbringer die richtige ist.

4.2 Vertrage

Der Gesetzgeber hat fiir den Bereich
SGB VIII nicht vorgesehen, dass zwi-
schen den Leistungsberechtigten und
den Leistungserbringern schriftliche
Vertrage abgeschlossen werden mis-
sen (vergleichbar der Regelung in
§ 120 SGB XI). Dies bedeutet aber
nicht, dass der Abschluss entspre-
chender schriftlicher Vereinbarungen
zwischen den Vertragsparteien damit
verboten, ausgeschlossen oder un-
moglich ist. Selbst wenn man keine
schriftlichen Vertréage fixiert, so kom-
men bei der Inanspruchnahme eines
Dienstes oder einer Einrichtung der
Jugendhilfe, die Uber einen langeren
Zeitraum geht, in jedem Fall faktische
vertragliche Beziehungen zustande.
Fur den Bereich der Tageseinrichtun-
gen fur Kinder (in der Umsetzung der
Vorschriften der 8§ 22 ff. SGB VIII) ist
der Abschluss von Betreuungsvertré-
gen zwischen den Eltern und den Kin-
dertageseinrichtungen im Hinblick
auf den Platz in einer Einrichtung
Standard. Zwar sieht das Kinderbil-
dungsgesetz (KiBiZ NRW) als Viertes
Ausfiihrungsgesetz zum SGB VI
nicht ausdrucklich vor, dass ein
schriftlicher Vertrag abgeschlossen
werden muss. Die Praxis zeigt aber,
dass wohl Gberwiegend solche Vertra-
ge abgeschlossen werden. Darin ent-
halten sind dann etwa der Zeitpunkt
der Aufnahme, der Umfang der wo-
chentlichen Betreuungszeit sowie
weitere Vereinbarungen zwischen
Trager der Einrichtung und Personen-
sorgeberechtigten. Es geht also doch!
Ansonsten ist im Bereich SGB VI
uberwiegend die Suche nach schriftli-
chen Vertragen zwischen Leistungser-
bringer und Leistungsberechtigten
nicht von Erfolg gekront. Schriftliche
Vertrage etwa flr den Bereich der Er-
bringung von Leistungen von Erzie-
hungsberatung (8§ 28), der Sozialpa-
dagogischen Familienhilfe (8 31) oder
fur den Bereich der stationdren Heim-
erziehung nach § 34 SGB VIII finden
sich so gut wie nie. Mithin ist - zu-



mindest nicht schriftlich - zwischen
den Partnern einer solchen Beziehung
eben nicht umfassend geregelt, wel-
che Leistungen ein Trager erbringt,
welchen Inhalt diese hat, in welchem
Umfang sie erbracht wird oder welche
Entgelte dafir zu entrichten sind. Al-
les das sind aber Standardbestandtei-
le von Vertragen im Bereich der am-
bulanten und stationéren Pflege, die
keinen Leistungstrager mehr heute
vor uniiberwindbare Hindernisse stel-
len. Der Abschluss von (schriftlichen)
Vertragen zwischen Personensorgebe-
rechtigten und Trégern von Diensten
und Einrichtungen (sowohl ambulant
als auch stationar) hétte zudem gera-
de fiir den stationéren Bereich die po-
sitive Wirkung, dass aus dem Konkur-
renzverhaltnis zwischen elterlicher
Sorge und der Flrsorgepflicht er-
wachsende Probleme hinsichtlich der
Frage, was dem Wohl der Kinder und
Jugendlichen dient, sachgerecht ge-
[6st werden konnten. Konflikte ent-
stehen oft zwischen den genannten
Parteien (ber die Frage, was Jugendli-
che nach Auffassung einer stationé-
ren Einrichtung durfen und wie zu
verfahren ist, wenn diese Auffassun-
gen von den Vorstellungen der perso-
nensorgeberechtigten Eltern abwei-
chen. In welchen Angelegenheiten
durfen die Einrichtungen ohne Betei-
ligung der Eltern im Rahmen der All-
tagsroutine Angelegenheiten regeln
und in welchen Féllen gilt dies nicht?
Wann soll die Zustimmung der Perso-
nensorgeberechtigten eingeholt wer-
den? Um hier eine sachgerechte Be-
treuung der Kinder und Jugendlichen
sicherzustellen, kénnte man genau
diese Fragestellungen in einem
schriftlichen Vertrag zwischen den
Personensorgeberechtigten und den
Leistungserbringern regeln. Dies hatte
auch zur Folge, dass mégliche haf-
tungsrechtliche Implikationen ausge-
schlossen werden konnten. Ein
"Heimvertrag in der Jugendhilfe"
konnte insoweit ein zentraler Ort sein,
um Abgrenzungsprobleme zwischen
Familienrecht und SGB VIII fur alle

Beteiligten sachgerecht und vor allem
transparent zu I6sen. Insoweit schiitzt
ein Heimvertrag sowohl die Kinder
und Jugendlichen als auch die Perso-
nensorgeberechtigten und die Ein-
richtungsseite. Zu tberprifen und zu
hinterfragen wére dabei auch, ab
welchem Zeitpunkt die Kinder und Ju-
gendlichen in diese vertraglichen Be-
ziehungen aktiv mit einbezogen wer-
den sollten. Da Leistungserbringer im
SGB VIII aber mit den Jugendamtern
Vereinbarungen abschlieen (z.B.
nach 8§ 74, 77 oder 78a ff.) und diese
haufig auch ausdricklich Leistungs-
vereinbarungen enthalten (siehe
§ 78c SGB VIII), kann man mit dem
Argument, die Leistung, die beispiels-
weise eine SPFH nach § 31 erbringen
soll, kénne nicht beschrieben werden,
nicht mehr durchdringen. Gleiches
gilt fur andere Leistungen wie etwa
der Erziehungsheratung oder der sta-
tionéren Jugendhilfe.

4.3 Hilfeplane

Das Argument, dass der Gesetzgeber
in § 36 mit dem Mittel der Hilfepla-
nung vielleicht so etwas Ahnliches fi-
xiert haben kdnnte wie einen schrift-
lichen Vertrag, wird man auch nicht
ernsthaft vorbringen kdénnen. Ver-
tragsrechtlich ist es tberhaupt kein
Problem, einen Hilfeplan nach § 36
nach § 36 SGB VIII zum Bestandteil
eines Vertrages zwischen Leistungser-
bringer und Leistungsberechtigtem zu
machen. Hier kann nur an die Vertré-
ge furr das ambulant betreute Wohnen
bei Menschen mit Behinderungen
nach 8§ 53, 54 SGB XII im Land Nord-
rhein-Westfalen erinnert werden.
Diese sehen ausdrticklich vor, dass die
Hilfeplane im Einzelfall Bestandteil
des Vertrages werden.

4.4.  Jugendamt zahlt

Ein weiteres Argument gegen einen
schriftlichen Vertrag zwischen Leis-

tungsberechtigten und Leistungser-
bringer kdnnte sein, dass in den aller-
meisten Féllen die Leistungen der Ju-
gendhilfe nicht (zu 100 %) von den
Leistungsberechtigten selbst finan-
ziert werden mdussen. Allenfalls im
Rahmen von Kostenerstattung oder
Heranziehung (88 90 ff. SGB VIII)
mussten die Leistungsberechtigte Ei-
genmittel mit einbringen. Aber auch
dieses Argument Uberzeugt nicht. Im
Bereich der ambulanten Krankenbe-
handlung nach SGB V oder im Bereich
der stationaren Krankenhausbehand-
lung wird der grofite Anteil der anfal-
lenden Kosten von den Krankenkassen
getragen. Allenfalls im Rahmen von
geringen Zuzahlungen (sieht man
einmal von Leistungen des Zahnersat-
zes etwa ab) mussen die Patienten als
Leistungsberechtigte Eigenmittel ein-
bringen. Es kdme deswegen aber kei-
ner auf den Gedanken, einen Kran-
kenhausvertrag deswegen nicht ab-
schlieen zu wollen, weil ja die Kos-
ten von der Krankenkasse getragen
werden. Vergleichbares gilt fur die
Vertrage im Bereich des ambulant be-
treuten Wohnens, der stationaren Al-
ten- und Behindertenhilfe nach SGB
XIl. Hier ist oft Standard, dass die
kompletten Kosten vom Sozialhilfe-
tréger Gibernommen werden; dennoch
gibt es schriftliche Vertrage zwischen
Leistungserbringer und Leistungsbe-
rechtigtem.

V. Fazit

In dem Rahmen, wie Berechtigte Leis-
tungen nach SGB VIII in Anspruch
nehmen, sollte es auch Standard wer-
den, dass zwischen dem Leistungsbe-
rechtigten und dem Leistungserbrin-
ger ein schriftlicher Vertrag abge-
schlossen wird. Rechtlich ist dies
moglich und tatséchlich sprechen
auch keine Griinde dagegen. Die Be-
mihung um einen schriftlichen Ver-
tragsabschluss dokumentiert seitens
des Leistungserbringers auch, dass er
sein Gegeniiber als Partner ernst
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nimmt und deutlich machen will,
welche Leistungen er erbringt (und
damit auch mittelbar, welche er nicht
erbringt) und was dafiir an Entgelt zu
zahlen ist (selbst wenn das Entgelt
vom Jugendamt komplett getragen
wird). Der Abschluss eines solchen
Vertrages macht zudem deutlich, dass
man dem Leistungsberechtigten als
Partner auf Augenhdéhe begegnet.
Wenn man dann als Leistungserbrin-
ger auch Wert darauf legt, dass die
erbrachte Leistung - vergleichbar im
Bereich der Pflege - vom Leistungs-
empfénger quittiert wird, ist das dann
nur ein letzter logischer Schritt. Wer
behauptet, in der Jugendhilfe sei alles
anders und man kénne den Leistungs-
empfangern in diesem Bereich solche
schriftlichen Vertrage und Quittie-
rungspflichten nicht zumuten, der
nimmt die Leistungsberechtigten
nicht ernst, verkennt die Rechtslage
und Realitdt im Sozialrecht und doku-
mentiert damit letztlich nur, dass er
zwar mit Worten die Subjektqualitéat
der Leistungsberechtigten betont -

wenn es an die Umsetzung geht, aber
doch eher Vorstellungen anhéngt, die
in anderen Sozialleistungsbereichen
schon seit vielen Jahren der Vergan-
genheit angehoren. Die Erbringer von
Leistungen im SGB VIII wéren daher
gut beraten, selber offensiv dieses
Thema der schriftlichen Leistungsver-
einbarung mit dem Klienten anzuge-
hen und nicht abzuwarten, bis der
Gesetzgeber dies (vergleichbar in §
120 SGB XI) qua gesetzlicher Rege-
lung verpflichtend macht. Und
schliel3lich muss man auch als Leis-
tungserbringer bedenken, dass ein
klar abgeschlossener Vertrag sehr
hilfreich sein kann, Giberzogene Leis-
tungserwartungen von Klienten abzu-
wehren - in der Praxis ein nicht un-
wichtiger Aspekt.

Anmerkung:
1Schulze/Dorner u.a., BGB Handkommen-

tar. 6. Aufl., Vorbemerkung zu §§ 104-
185,Rn.1

Peter Frings

Caritasverband fiir die
Ditzese Munster
Kardinal-von-Galen-Ring 45
48149 Mnster
www.caritas-muenster.de

Peter Fings, Sozialjurist und Justitiar
Caritasverband fiir die Diézese Miinster e. V.
frings@caritas-muenster.de

Europarat schlagt Vierjahresplan flr Kinderrechte vor

Der Europarat hat am 15. Februar 2012 eine neue Strategie zur Umsetzung grund-
legender Standards zum Schutz und zur Férderung von Kinderrechten verabschie-
det. Sie soll den 47 Mitgliedsstaaten als Leitfaden, Ratgeber und Unterstiitzung
dienen, um die Kluft zwischen Standards und Praxis zu tberbriicken.

Die Strategie konzentriert sich auf vier Hauptziele:

e Forderung kinderfreundlicher Dienste und Verfahren (in den Bereichen Justiz,
Gesundheits- und Sozialdienste);

= Abschaffung aller Formen von Gewalt gegen Kinder (einschlieflich sexueller Ge-
walt, Kinderhandel, kérperlicher Ziichtigung und Gewalt an Schulen);

« Sicherung der Rechte von besonders schutzbediirftigen Kindern (wie z. B. von
Kinder mit Behinderungen oder inhaftierten Kindern, von Kindern in Betreu-
ungseinrichtungen, von Migranten- und Roma-Kindern);

e Forderung der Teilhabe von Kindern.
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Renate Breithecker

Schulische Bildung fiir unbegleitete minderjahrige Flichtlinge

Kommen minderjéhrige Fluchtlinge
alleine, ohne ihre Eltern oder andere
Sorgeberechtigte nach Deutschland,
so werden sie i.d.R. durch das zustén-
dige Jugendamt in Obhut genommen
und in einer Einrichtung der Kinder-
und Jugendhilfe betreut. In den fol-
genden Wochen stehen neben der
Grundversorgung die Klarung ihre Si-
tuation und ihres weiteren Verbleibs
im Mittelpunkt.

Wenn die unbegleiteten minderjéhri-
gen Fluchtlinge (UMF) in den Jugend-
hilfeeinrichtungen ankommen, haben
sie meist traumatische Erlebnisse hin-
ter sich: Die Situation im Herkunfts-
land, der Verlust von Familienangehd-
rigen, die Uberstirzte Flucht, deren
Schrecken und Strapazen bedeuten
flr viele eine sequentielle Traumati-
sierung (vgl. Teckentrup 2010, S. 97).
Doch mit der Ankunft in Deutschland
ist nicht ,alles gut”, denn die Unge-
wissheit tber die weitere Zukunft und
die Sorgen um die Familie sind nicht
zu Ende. Und so erleben viele UMF die
oft langwierigen Klarungsprozesse
nicht nur als ungenutzte Wartezeit,
sondern zusatzlich nehmen Unsicher-
heit und Angst zu, die sich negativ
auf ihr Wohlbefinden auswirken und
einer weiteren  Traumatisierung
gleichkommen (vgl. ebd.).

Diese Entwicklungen konnten wir in
Karlruhe gut beobachten: Das Kinder-
und Jugendhilfezentrum (KJHZ) der
Heimstiftung Karlsruhe nimmt seit
Anfang 2007 unbegleitete Minderjah-
rige in speziellen Aufnahmegruppen in
Obhut. Hintergrund ist zum einen die
Anderung der SGB VIII (2005) mit der
verpflichtenden Inobhutnahme auch

auslandischer Kinder und Jugendli-
cher, zum anderen die Tatsache,
dass sich in Karlsruhe mit der Lan-
desaufnahmestelle die einzige Erst-
aufnahmeeinrichtung in Baden-
Wirttemberg fr Asylbewerber und
sonstige Fllchtlinge befindet, so
dass hier landesweit die Uberwie-
gende Mehrheit der UMF ankommt.
Die jungen Fliichtlinge werden bis zur
Klarung ihres weiteren Verbleibs in ei-
ner von derzeit finf Aufnahmegrup-
pen oder in einer Bereitschaftspflege-
familie betreut. Im Anschluss findet
der sogenannte ,Transfer” in einen der
44 Stadt- und Landkreise Baden-
Wirttembergs statt.

Waéhrend der Kl&rungsphase, die i.d.R.
3 bis 4 Monate dauert, waren die
UMF zuné&chst ,unterbeschaftigt”: Sie
lernten ein wenig Deutsch, beteiligten
sich an der Hausarbeit, erkundeten
die Stadt und warteten im Ubrigen
auf eine Entscheidung, wie es mit ih-
nen weitergeht. Diese Zeit des War-
tens war fir viele schwer ertraglich,
zumal sie mit anderen Erwartungen
und Hoffnungen nach Deutschland
kamen: Sie wollten etwas lernen, wa-
ren bildungshungrig und hoch moti-
viert. Vor diesem Hintergrund ent-
stand der Wunsch, die jungen Flucht-
linge moglichst schnell nach ihrer
Inobhutnahme zu beschulen. Mit dem
durch den Européischen Fliichtlings-
fonds (EFF) geforderten Projekt ,,For-
derung der schulischen Bildung fir
unbegleitete minderjahrige Fltchtlin-
ge" konnte dieses Vorhaben realisiert
werden: Seit September 2010 besu-
chen uber 16-jéhrige UMF die Elisa-
beth-Selbert-Schule (ESS), die zwei
spezielle BVJ-Klassen einrichtete.

Ziele und Umsetzung des Karls-
ruher Schulprojekts

Zentrale Zielsetzung ist die Verbesse-
rung der sprachlichen Verstandi-
gungsmoglichkeiten flr die jungen
Fliichtlinge z.B. im Rahmen des Asyl-
verfahrens. Dadurch sollte auch die
Orientierung in der neuen Umgebung
einfacher und mehr ,Normalitat” so-
wie eine Tagesstruktur geschaffen
werden. Der regelmaliige Schulbesuch
ermdglicht Erfolgserlebnisse, lenkt
von der aktuellen Belastungssituation
ab, mildert erfahrene und reduziert
das Risiko weiterer Traumatisierungen
(vgl. Schaffner 2011: 36 u 39f).
Grundlegend soll das Projekt die Si-
tuation dieser besonders schutzbe-
durftigen jungen Fliichtlinge wéhrend
der Aufnahmephase in Deutschland
verbessern und ihre Integration in die
deutsche Gesellschaft vorbereiten.

Durch die Einrichtung der BVJ-Klassen
und den regelméRigen Schulbesuch
konnen die jungen Fluchtlinge grund-
legende Deutschkenntnisse erwerben
und sofern erforderlich in der lateini-
schen Schrift alphabetisiert werden.
Daneben erwerben sie Basiskenntnisse
in anderen Fachern (Mathematik,
Englisch, IT), im Bereich ,Orientierung
in der Gesellschaft” und in praktischen
Tatigkeiten. Und schlief3lich kénnen
sie sich eine erste Orientierung im
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deutschen Schulsystem verschaffen
und schulische Grundkompetenzen
(Lernen lernen, gegenseitiger Respekt,
Regeln einhalten, Plnktlichkeit etc.)
aneignen, die der Vorbereitung auf
den weiteren Schulbesuch im An-
schluss an die Inobhutnahme dienen.
Durch den Schulbesuch ist auch eine
fundierte Einschétzung der Kenntnisse
und Fahigkeiten der jungen Flichtlin-
ge mdglich, so dass auf dieser Grund-
lage eine Empfehlung zum weiteren
Schulbesuch gegeben werden kann.

Die Beschulung der UMF ist ein Ko-
operationsprojekt des KJHZ als Trager
der Aufnahmegruppen und der ESS als
verantwortlicher Schule. Zur Klarung
fachlicher und organisatorischer fin-
den regelméaRig Netzwerktreffen der
Kooperationspartner statt. Im Alltag
stellt die Schulkoordinatorin die Ver-
bindung zwischen beiden Institutio-
nen dar. Diese neu geschaffene Stelle
erweist sich als zentral fir das Gelin-
gen des Projekts: Sie sichert durch ihre
regelmélige Anwesenheit in der
Schule und die Ubermittlung von In-
formationen einen reibungslosen, or-
ganisatorischen Ablauf, stellt die zen-
trale Ansprechpartnerin fir die Schii-
ler/innen bei Fragen und Problemen
dar, Gbernimmt einige Stunden Unter-
richt, dolmetscht und vermittelt zwi-
schen Lehrkréaften und UMF. Sie tber-
nimmt somit eine Briickenfunktion
zwischen Schule bzw. Lehrkréaften,
Schuler/innen und Aufnahmegruppen.

Seitens der Schule wurden zwei BVJ-
Klassen mit 17 Platzen eingerichtet
und die geeigneten Lehrkréfte ausge-
wahlt. Die Klassenlehrerinnen waren
in die Entwicklung der Stundentafel
eingebunden und Ubernahmen die
Vorbereitung des neuen Unterrichts-
fachs ,Orientierung in der Gesell-
schaft” sowie die Entwicklung des
Stoffverteilungsplans.

Die jungen Flichtlinge in der
Schule: Erfahrungen des ersten
Projektjahres

Die Beschulung der jungen Fluchtlin-
ge startete mit Schuljahresbheginn im
Sep. 2010 mit 35 Schilern. Im weite-
ren Verlauf wurden freie Platze in den
Klassen maglichst schnell wieder auf-
gefullt, so dass im ersten Schuljahr
insgesamt 92 UMF (84 ménnliche und
acht weibliche) am Unterricht teil-
nahmen, das Durchschnittsalter lag
bei 16,4 Jahren. Die jungen Fliichtlin-
ge kommen aus 20 verschiedenen
Landern, ihre Herkunft spiegelt die
aktuellen Krisenherde wider: Die
liberwiegende Mehrheit fliichtete aus
dem Irak und Afghanistan, viele
stammen aus (nord-)afrikanischen
Landern. Entsprechend gemischt sind
Sprachkenntnisse und Religionsange-
horigkeit, wobei muslimische Jugend-
liche (69%) deutlich Gberwiegen.

Die beschulten UMF bilden also keine
homogene Gruppe, vielmehr sind sie

Unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge -

BAGLJA richtet AG ein

Die BAG Landesjugend&mter hat auf ihrer letzten Sitzung im Mai 2012
beschlossen, eine Arbeitsgruppe einzurichten, die sich mit der Situation
von unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlingen befassen soll. Gegenstand
der Befassung werden die Erstaufnahme- und Clearing-Verfahren sein,
die Verfahren zur Inobhutnahme und zur Altersfeststellung sowie die Fra-
gen der vormundschaftlichen Vertretung und der Integration. Zunéchst
geht es um eine Bestandsaufnahme der bundesweiten Praxis, aus der sich
dann Vorschlage fir eine einheitliche Vorgehensweise in den Bundeslan-

dern entwickeln sollen.
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nach geografischer und sozialer Her-
kunft gemischt, bringen individuelle
Ressourcen und Kompetenzen mit,
haben je eigene Erfahrungen und Er-
wartungen. Dies kann bei der Klassen-
bildung nur ansatzweise berticksich-
tigt werden, denn freie Platze werden
sofort an neu in Obhut genommene
UMF vergeben. Soweit mdglich, wurde
im ersten Projektjahr entlang der
Sprachkenntnisse differenziert: Auf
diese Weise wird die Verstandigung
unter den Schiler/innen einfacher
und die Integration neuer UMF fallt
leichter. Zugleich konnen schwer-
punktmaRig Dolmetscher eingesetzt
werden. Unabhéngig von der Herkunft
wurden alle Madchen in dieselbe
Klasse eingeschult, um ihren Zusam-
menhalt zu stérken und einer Isolation
entgegen zu wirken.

Dauer des Schulbesuchs

Aufgrund der Beendigung der Inob-
hutnahme haben von 92 eingeschul-
ten UMF im Verlauf des Schuljahres
68 die Schule schon wieder verlassen.
Im Schnitt besuchten die jungen
Flichtlinge die ESS fur 11 Wochen,
wobei es hier eine grof3e Spannbreite
von wenigen Tagen bis hin zu einem
halben Jahr gibt. Zwischen Inobhut-
nahme und Einschulung liegen ca.
zwei Wochen, womit das Ziel einer
moglichst schnellen Beschulung reali-
siert wird: Die lange Wartezeit bis zur
Klarung des weiteren Verbleibs und
zum Transfer kann von den jungen
Flichtlingen nun sinnvoll genutzt
werden, um sich u.a. grundlegende
Deutschkenntnisse anzueignen.

Die kurze Dauer des Schulbesuchs
und die hohe Fluktuation in beiden
Klassen stellen erhebliche Anforde-
rungen an die Lehrkréfte: Es gibt kein
festes Klassengeflige, so dass das Zu-
sammenspiel und die Beziehungen
immer wieder thematisiert werden.
Auch die Gestaltung des Unterrichts
muss sich kontinuierlich an diese
neue Zusammensetzung anpassen, sie
kann nicht nach einem vorgegebenen



Broschire der
Aktionsgemeinschaft
Junge Flichtlinge in
NRW

Anlasslich des 20 jahrigen Jubi-
laums der Aktionsgemeinschaft
(2011) ist eine Broschiire erstellt
worden, die sowohl fachliche
Positionen der Aktionsgemein-
schaft, einen Riickblick auf ihr
bisheriges Wirken als auch eine
Dokumentation und Fotos der
Jubildumsfeier enthélt. Stellver-
tretend fir viele Fliichtlingskin-
der werden zudem drei personli-
che Schicksale vorgestellt, die
einen Einblick in die Lebensla-
gen dieser jungen Menschen er-
maglichen.

Seit 1991 setzt sich die Aktions-
gemeinschaft Junge Fliichtlinge
in NRW flir die Verbesserung der
Lage von Fliichtlingskindern und
-jugendlichen in Nordrhein-
Westfalen ein. Mitglieder des
Bundnisses sind acht groRe Or-
ganisationen der Jugendhilfe
und der Migrationsdienste, da-
runter das Paritatische Jugend-
werk NRW, der Landesjugend-
ring NRW sowie die Katholische
Landesarbeitsgemeinschaft
NRW e.V.

Herausgeber der Broschiire sind
das Paritatische Jugendwerk
NRW und der Landesverband
NRW des Deutschen Kinder-
schutzbundes. Gegen eine
Schutzgebiihr von 5,- Euro
(zzgl. Versand) kénnen Sie die
Broschiire bestellen:
Katholische Landesarbeitsge-
meinschaft Kinder- und Ju-
gendschutz Nordrhein-Westfa-
len e.V. Salzstrale 8 48143
Minster Email: info@thema-
jugend.de

Lehrplan erfolgen, sondern fordert ein
groRes MaR an Flexibilitat.

Vorkenntnisse und Bildungsstand

Auch in Bezug auf den Bildungsstand
der UMF zeigen sich grofRe Unter-
schiede: Zwar hat die Mehrheit zu
Hause eine Schule besucht, aber oft
nur fur einen kurzen Zeitraum und
unregelmaBig, viele mussten auf-
grund der Krisensituation den Schul-
besuch unterbrechen und/oder konn-
ten keinen Abschluss machen. Immer-
hin ein gutes Viertel hat bis zu 6 Jah-
ren am Unterricht teilgenommen und
damit die Grundschule oder Primar-
stufe abgeschlossen, ein gutes Drittel
hat die Sekundarstufe besucht. Einige
UMF hatten tberhaupt keine Mog-
lichkeit zur schulischen Bildung, dies
gilt vor allem fur Madchen: von den
acht Schilerinnen sind drei zuvor nie
zur Schule gegangen.

Im Unterricht treffen die Lehrkréfte
also auf eine sehr heterogene Grup-
pe: Einige der jungen Flichtlinge
sind auf High-School-Niveau und
mdochten sich auf ein Studium vorbe-
reiten, andere wiederum konnen
kaum in ihrer Muttersprache schrei-
ben und lesen und sollen nun, in ei-
ner flr sie ohnehin schwierigen Si-
tuation, die lateinische Schrift und
Deutsch lernen. Eine relevante Zahl
der UMF ist nicht alphabetisiert, dies
entspricht auch den Erfahrungen an-
derer Schulprojekte (vgl. etwa Sten-
ger 2010). Zudem dominieren die
Schriftsprachen Arabisch und Per-
sisch, lediglich elf der unterrichteten
UMF sind in lateinischer Schrift als
Muttersprachler alphabetisiert. Dies
unterstreicht die hohen Anforderun-
gen, die die neuen BVJ Klassen an die
Lehrkrafte stellen.

Motivation und Ziele der jungen
Fltichtlinge

Die Erfahrungen der Aufnahmegrup-
pen machten deutlich, dass bei der

Mehrheit der UMF eine hohe Motiva-
tion besteht, in Deutschland eine
Schule zu besuchen. (vgl. Stauf 2011:
65) Auch vor dem Hintergrund ihrer
Bildungsgeschichte und der haufig
erzwungenen Schulabbriiche wurde
davon ausgegangen, dass sie Deutsch
lernen und einen Schulabschluss er-
werben mdchten.

Bei einem Teil der Jugendlichen steht
das Erlernen der deutschen Sprache
im Vordergrund, um damit die Chan-
cen auf einen Arbeitsplatz zu verbes-
sern. Dies bestétigen auch die Inter-
views, die ausschliellich mit mannli-
chen Jugendlichen durchgeftihrt wur-
den: Sie modchten zunédchst einmal
Deutsch lernen, um sich hier bewegen
und verstandigen zu kénnen. Einige
mdchten anschlieBend studieren, an-
dere wollen eine Ausbildung machen.
Damit entsprechen sie auch den
Winschen der Eltern: Soweit Kontakt
besteht, zeigen sich die Eltern erfreut
uber den Schulbesuch, zumal die feh-
lenden schulischen Mdglichkeiten im
Herkunftsland in einigen Féllen ein
Fluchtgrund war und der Schulbesuch
als positiv fir die Zukunft der Jugend-
lichen gilt. Und es hangt mit den (of-
fenen oder verdeckten) ,Auftragen*
der Familie zusammen: Insbesondere
die ménnlichen Jugendlichen sollen
sich in Deutschland erfolgreich etab-
lieren, einen Beruf ergreifen, Geld
verdienen und eventuell weitere Fa-
milienmitglieder nachholen. Der Be-
such der ESS kann als erster Schritt
gesehen werden, diese Erwartungen
zu erfullen. Er nimmt damit den Ju-
gendlichen auch ein Stiick weit den
Druck, der auf ihnen lastet und den
sie bei ,erzwungenem Nichtstun“
deutlich spren.

Wenngleich die Mehrheit der be-
schulten UMF stark bildungsorientiert
ist, gilt dies nicht fir alle: Einigen er-
scheint die Schule eher als notwendi-
ges Ubel. Andere sind so stark durch
die Geschehnisse vor und wéhrend
der Flucht belastet, dass der regelma-
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Rige Unterricht fir sie eine Uberfor-
derung darstellt und schlief3lich wird
insbesondere weiblichen UMF von ih-
ren hier lebenden Verwandten signa-
lisiert, dass ein Schulbesuch fir sie
nicht notwendig und von der Familie
nicht gewtinscht ist (vgl. Breithecker/
Freesemann 2011). Diese unterschied-
lichen Erwartungen der Schilerinnen
und ihrer Familien sowie die unter-
schiedlichen F&higkeiten der Schile-
rinnen sind im Unterricht ebenfalls zu
berlcksichtigen.

Lernerfolge

Trotz der schwierigen Situation, in der
sich die UMF befinden, ist der Verlauf
des Schulbesuchs mehrheitlich gut
bis sehr gut. Die jungen Fliichtlinge
machen in kurzer Zeit grof3e Fort-
schritte: In den knapp drei Monaten,
die sie durchschnittlich am Unterricht
teilnehmen, lernen sie erstaunlich gut
Deutsch, viele werden in lateinischer
Schrift alphabetisiert, erwerben Ba-
siskenntnisse in den Zahlen und
Grundrechenarten. GroRRe Bedeutung
kommt auch dem speziell fir die UMF
geschaffenen Fach ,,Orientierung in
der Gesellschaft” zu, in dem sie Basis-
wissen Uber die deutsche Gesellschaft
erwerben kénnen. Die Jugendlichen
gehen gerne in die Schule und freuen
sich auf den Unterricht.

Wenngleich sich ein insgesamt positi-
ves Bild ergibt, so kommt es im Schul-
alltag durchaus zu Problemen. Auch
vor dem Hintergrund ihrer Erfahrun-
gen zu Hause und wahrend der Flucht
tritt vereinzelt aggressives Verhalten
auf, entstehen kritische Situationen,
in denen schnell reagiert werden
muss. So wurden zwei Schiler (zeit-
weise) vom Unterricht ausgeschlos-
sen. Auch wenn der Schulbesuch bei
der Stabilisierung helfen und die
Fluchfolgen mildern kann, stellt er an
stark traumatisierte Jugendliche und
die sie unterrichtenden Lehrkrafte
u.U. zu hohe Anforderungen. Etwas
schwierig gestalten sich auch die
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Kontakte zu Schiiler/innen aus ande-
ren Klassen — im Einzelfall empfinden
sich die Jugendlichen isoliert, ausge-
grenzt, angestarrt, ausgelacht und
gemobbt. Aufgrund des kurzen Schul-
besuchs und der geringen Deutsch-
kenntnisse kdnnen sich auch kaum
engere soziale Beziehungen entwi-
ckeln.

Dennoch Uberwiegen die positiven
Riickmeldungen: In den Kurzinter-
views betonen die Jugendlichen, dass
der Unterricht gut, interessant, hilf-
reich und wichtig fur sie sei. Im Ver-
gleich zur Schule im Herkunftsland
werden die Disziplin und die Sicher-
heit hervorgehoben. Sie schétzen die
Lehrkrafte sehr positiv ein und beto-
nen, dass sie in kurzer Zeit viel gelernt
haben und sich nun selbststdndiger
bewegen kdnnen. Auch die Verstandi-
gung in den Gruppen wird verbessert,
die Jugendlichen wenden ihre neuen
Kenntnisse im Alltag an. Ein zusatzli-
cher Effekt der Beschulung ist, dass
die Jugendlichen nun im Bezug auf
den Transfer den weiteren Schulbe-
such sicher gestellt wissen wollen.
Dies hangt auch damit zusammen,
dass die UMF einen ersten Einblick in
das deutsche Schulsystem erhalten
und entsprechende Vorstellungen fiir
ihre weitere Perspektive entwickeln.

Die abschlieRenden Beurteilungen
bestatigen das positive Ergebnis: Zum
Ende des Schulbesuchs erhalten die
jungen Fluchtlinge eine Art ,Kurz-
zeugnis“, in dem ihr Arbeits-, Lern-
und Sozialverhalten beurteilt wird.
Nach Einschatzung der Klassenlehre-
rinnen sind die meisten UMF zielstre-
big und ehrgeizig, wisshegierig und
hoch motiviert und verfiigen tber ei-
ne grof3e soziale Kompetenz.

Veranderungen in den Aufnahme-
gruppen

Zentrales Ziel der Beschulung ist der
Erwerb von Grundkenntnissen. Und
hier sehen auch die Betreuerinnen
gute Fortschritte. Auch sie schétzen
den Bildungsgewinn fur die jungen
Fliichtlinge als hoch ein. Die UMF ge-
hen gerne und freiwillig in die Schule,
nehmen regelméRig am Unterricht
teil. Der Besuch der Regelschule wird
deutlich ernster genommen als der
zuvor in den Gruppen stattfindende
Deutschunterricht — das war aus Sicht
der Jugendlichen keine richtige
Schule*, sondern Teil des Gruppenall-
tags. Die Motivation bleibt Giber die
Zeit hoch, sie lernen recht schnell
Deutsch und wenden es im Alltag an.
Auch die Beziehungen zwischen den
Jugendlichen verandern sich: Der ge-

Angekommen - We Have Arrived

"Erfolgreiche Integration setzt voraus, dass Fluchtlingen der Raum und
die Mdglichkeiten zur Verfligung stehen, an gesellschaftlichen Prozessen
in der Aufnahmegesellschaft teilzuhaben (Partizipation). Zugleich muss
ihnen ermdglicht werden, ihre eigene Meinung und Perspektiven einzu-
bringen sowie an Entscheidungsprozessen mitzuwirken (Empowerment).”
Die zweisprachige Broschiire "Angekommen - We Have Arrived" des
UNHCR (The UN Refugee Agency) in Zusammenarbeit mit dem Bundes-
verband flir unbegleitete minderjéhrige Fliichtlinge (B-UMF) lasst junge
Fltichtlinge zu Wort kommen und beschreibt ein Filmprojekt, dass die jun-
gen Fliichtlinge vom Drehbuch bis zum Inhalt selbst entwickelt haben. Die
jungen Fliichtlinge erhielten die Mdglichkeit, ihre Sicht auf das Leben in
Deutschland, ihre Erfahrungen und ihre Wiinsche darzustellen. Der Kurz-
film, der in CD-Form beigefligt ist, soll der Stimme von jungen Fluchtlin-
gen Gehor verschaffen und positive Entwicklungen in Gang setzen.
Anzusehen ist der Film auch auf youtube.de.

Download der Broschiire: unhcr.org.de



meinsame Unterricht schafft Verbin-
dungen, sie gehen morgens zusam-
men los, erleben das Gleiche, wundern
sich vielleicht auch Gber dasselbe und
konnen sich gegenseitig helfen.

Der Schulbesuch schafft nach Ein-
schatzung der Betreuerlnnen ein
Stlick weit Alltag und eine klare Ta-
gesstruktur, er lenkt aber auch von
den Sorgen ab und gibt Halt. SchlieR3-
lich wirkt sich der Schulbesuch auf
die Arbeit der Mitarbeiterinnen aus:
Er bringt einerseits Entlastungseffek-
te, da die UMF nun an den Vormitta-
gen nicht auf den Gruppen sind. An-
dererseits mussen Termine anders ko-
ordiniert und gegebenenfalls Ent-
schuldigungen geschrieben werden,
Schulmaterialien und Sportkleidung
sind zu besorgen, der Unterricht wird
nachbereitet, die Jugendlichen erhal-
ten Unterstutzung bei den Hausauf-
gaben.

Fazit

Das Karlsruher Schulprojekt zeigt: Die
Beschulung junger Flichtlinge ist be-
reits kurz nach ihrer Inobhutnahme
maglich und sie ist erfolgreich. Die
UMF konnen die Wartezeit sinnvoll
nutzen, sie erwerben Grundkenntnis-
se und werden auf den weiteren
Schulbesuch vorbereitet. Dartiber hi-
naus schafft der Schulbesuch Norma-
litat, strukturiert der Alltag und er-
mdglicht eine bessere Orientierung in
der neuen Umgebung. Und schlief3lich
macht es den meisten Jugendlichen
sichtlich SpaR, die Schule zu besu-
chen, denn sie sind auch hier, um et-
was zu lernen und sich nach all den
leidvollen Erfahrungen in ihrer Hei-
mat eine (neue) Zukunftsperspektive
aufzubauen. Diese positiven Erfah-
rungen strahlen auf den Gruppenall-
tag und die Beziehungen zwischen
den jungen Fluchtlingen zurtick.

Schule und Lehrkrafte haben sich mit
der Bildung der beiden Klassen einer

groBen Herausforderung gestellt,
denn es gab keinerlei Erfahrungen,
auf die zurlickgegriffen werden
konnte. Zugleich ist die Aufgabe, jun-
ge Fluchtlinge fir die relativ kurze
Zeit ihrer Inobhutnahme in sehr he-
terogenen und stark fluktuierenden
Gruppen zu unterrichten, sehr an-
spruchsvoll und verlangt ein hohes
Mal? an Flexibilitat und Kreativitat in
der Unterrichtsgestaltung. Als unver-
zichtbar flr den Erfolg des Projekts
erweist sich die Schulkoordinatorin,
die eine Briicke zwischen Schiilerin-
nen und Schule, zwischen Schule und
Aufnahmegruppen bildet und zum
besseren gegenseitigen Versténdnis
beitragt.

Mit dem Karlsruher Schulprojekt wird
fur junge Flichtlinge ein Zugang zum
deutschen Bildungssystem geschaf-
fen, der fir diese Gruppe derzeit
(noch) nicht zur Normalitat gehort —
denn generell erweist sich die Bil-
dungssituation gerade von (ber 16-
jahrigen UMF als unbefriedigend und
durch zahlreiche Barrieren gekenn-
zeichnet (vgl. Studnitz 2011). So bil-
det das Projekt ein weiteres Puzzleteil
im bundesdeutschen Bildungsange-
bot fur junge Fliichtlinge und sollte
andere ermutigen, UMF mdglichst
schnell nach der Inobhutnahme zu
beschulen, so dass in néchster Zu-
kunft weitere Puzzleteile folgen.

Der Abschlussbericht: ,Férderung der
schulischen Bildung fur unbegleitete
minderjahrige Flichtlinge” ist zu-
ganglich unter:

http://heimstiftung.karlsruhe.de/eff/H
F_sections/content/ZzkcOY7Q304XcL
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Alisa Bach, Jorg Gapski

Das Feld der Frihen Hilfen

Verortung lokaler Unterstiitzungssysteme fir Kinder und Familien

Die Region Hannover hat sich als ei-
nes unter mehreren strategischen
Zielen die Gewéhrleistung von Bil-
dungs- und Teilhabechancen gesetzt.
Die Jugendhilfe der Region Hannover
(besondere Form einer kommunalen
Gebietskdrperschaft in Niedersach-
sen), flhrt als Beitrag zur Erreichung
dieses strategischen Ziels das Projekt
LFrihe Hilfen — Frihe Chancen“
durch. Das Projekt soll der Frage
nachgehen, ob die bisherigen Ange-
bote und Interventionen zur Forde-
rung und Verbesserung der Entwick-
lungschancen von Kindern im Alter
von 0-6 Jahren rechtzeitig ansetzen
und fachlich richtig ausgerichtet sind.
Es soll damit Hinweise auf einen
moglicherweise notwendigen Aus-
bzw. Umbau vorhandener Angebote
und Strukturen bzw. neu zu schaffen-
der Angebote liefern.

Zur Bestimmung und Eingrenzung des
Projektgegenstandes war es zunéchst
notwendig, den Begriff der ,Friihen
Hilfen* zu definieren und das ihm
entsprechende Spektrum der Angebo-
te zu beschreiben. Im Rahmen dieses
Prozesses wurde ein Instrument zur
Visualisierung und zur Analyse lokaler
Unterstlitzungssysteme fiir Kinder
und Familien entwickelt, welches hier
vorgestellt wird.

Seit einigen Jahren prégt der Begriff
der ,Frihen Hilfen inshesondere die
Debatten in der Jugendhilfe. Dabei ist
trotz der vor allem von Nationalen
Zentrum Frithe Hilfen (NZFH) geleis-
teten Definitionsarbeit vor allem in
der Praxis nach wie vor umstritten,
was zu den Frihen Hilfen zahlt und
was nicht. Die aktuelle Definition des
NZFH beschreibt den Charakter und
die Intention der Friihen Hilfen, liefert
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jedoch keine Liste der dazugehorigen
bzw. nicht mehr dazugehdrigen Hilfen
bzw. MalRnahmen. ,Friihe Hilfen bil-
den lokale und regionale Unterstiit-
zungssysteme mit koordinierten Hilfs-
angeboten fir Eltern und Kinder (...).
Friihe Hilfen umfassen vielféltige so-
wohl allgemeine als auch spezifische,
aufeinander bezogene und einander
ergédnzende Angebote und Malinah-
men. Grundlegend sind Angebote, die
sich an alle (werdenden) Eltern mit ih-
ren Kindern im Sinne der Gesundheits-
forderung richten (universelle/primére
Pravention). Dariiber hinaus wenden
sich Fruhe Hilfen insbesondere an Fa-
milien in Problemlagen (selektive/se-
kundére Pravention) (...).Friihe Hilfen
haben dabei sowohl das Ziel, die fl&-
chendeckende Versorgung von Famili-
en mit bedarfsgerechten Unterstiit-
zungsangeboten voranzutreiben, als
auch die Qualitat der Versorgung zu
verbessern.“1

Die Definition des NZFH ist jedoch in-
sofern klar und préazise, als sie von ei-
nem lokalen ,Unterstiitzungssystem*
ineinandergreifender Angebote und
MaRnahmen ausgeht, das eine ,fla-
chendeckende® und multiprofessio-
nell ausgerichtete Versorgung von

Kindern und Familien anstrebt. Damit
ist klar, dass es nicht die eine ,richti-
ge* Form der Umsetzung lokaler
Netzwerke und Unterstiitzungssyste-
me gibt, dass ein Ensemble von Mal3-
nahmen und Hilfen erforderlich ist,
dass es eines integrierten und fl&-
chendeckenden Konzeptes bedarf und
dass hieran Fachkréfte unterschiedli-
cher Professionen und Tréger zu be-
teiligen sind. Bemerkenswert ist, dass
die vom NZFH angebotene Definition
die Kindertageseinrichtungen auf der
einen Seite, die Hilfen zur Erziehung
auf der andern Seite ausschlief3t, ob-
wohl beide institutionalisierten Ange-
bote sich an Kinder unter drei oder 6
Jahren und deren Familien richten
oder richten kénnen. Trotz dieser be-
grifflichen Einschrankung formuliert
das NZFH den Anspruch auf ein um-
fassendes, integriertes und préventiv
ausgerichtetes Angebots- und Unter-
stitzungssystem fir Kinder und Fa-
milien, zu dem die institutionelle Kin-
dertagesbetreuung — heute eindeutig
als frihkindliche Bildung verstanden
— wohl ebenso zu z&hlen wére wie die
Hilfen zur Erziehung. Uns erscheint es
daher wichtig diese beiden wichtigen
Bereiche nicht heraus zu definieren,
sondern als wichtige Schnittstellen-
bereiche zu definieren.

Viele der Angebote, die wir heute ge-
meinhin als Frithe Hilfen bezeichnen
gibt es bereits — das Feld ist also be-
reits bestellt, muss aber vielerorts
weiter ausgebaut, vielleicht auch we-
sentlich umgebaut werden. Aber wie
sieht das Feld der Frahen Hilfen ei-
gentlich aus? Wenn man es idealty-
pisch beschreiben wollte, misste es
wohl ein Spannungsfeld zwischen
zwei Achsen sein, die in der Diskussi-
on um die Frihen Hilfen immer wie-



der auftauchen: Zum einen der Span-
nungsbogen zwischen allgemein ent-
wicklungsfordernden und primér pra-
ventiven Angeboten einerseits und
spezialisierten Hilfen in speziellen
und bekannten Problemlagen ander-
seits. Hier stellt sich meist die Frage,
ab welchem Grad der Spezialisierung
und damit auch ab welchem Grad des
Ubergangs von primarer zu tertiarer
Pravention man Uberhaupt noch von
einer ,Frihen Hilfe* sprechen kann.
Gehoren etwa die nach dem SGB VI
geregelten Hilfen zur Erziehung noch
in das Feld der Friihen Hilfen? Kann
eine Frihférderung fur Kinder mit Be-
hinderungen nach SGB XII dazugehd-
ren? Bevor wir eine Antwort auf diese
Frage versuchen, mdchten wir den
zweiten Spannungsbogen benennen,
der zwischen den Polen von allgemein
zugénglichen, gemeinhin als ,,nieder-
schwellig” bezeichneten Angeboten
und den eher ,hochschwelligen ver-
fahrensgebundenen und mitunter nur
lber persdnliche Antragstellung er-
reichbaren Angeboten verlauft.

ner Definition —unvollstandig- be-
schreibt. Damit ist fiir die Definition
der Frihen Hilfen ein Bild gefunden,
das Folgendes leistet:

e Es umreift einen Raum, in dem die
lokalen Akteure sich und ihre Ange-
bote verorten konnen,

* es bietet Ansatzpunkte zur Analyse
und Bewertung der bestehenden
Angebote,

e es liefert Hinweise auf Angebotslii-
cken und Ausbaubaubedarfe,

* es sensibilisiert flr die Notwendig-
keit multiprofessioneller und tra-
gertbergreifender Zusammenar-
beit,

e es markiert den impliziten An-
spruch der Friihen Hilfen, die beste-
henden Angebots- und Hilfesyste-
me der Bildungs-, Jugendhilfe- und
Sozialsysteme durch eine konse-
quente am préaventiven Grundge-
danken ausgerichtete Perspektive
zu erganzen und zu erneuern,

e es ermdglicht die Abbildung von
Schnittstellen und ,,Wanderungen®,

Feld der Fruhen Hilfen
Hilfen bei / in spezifischen Problemlagen

spezialisierte medizinische und
soziale Beratungsleistungen, z. B.:
Familien- und Erziehungsberatung,
medizinische und psychologische

A

kompensatorische medizinische und

soziale Hilfen / Malknahmen, z. B.:

Hilfen zur Erziehung, Frithférderung,
Sprachférderung im Einzelfall, Bildungs-

nerhalb des Schemas, die durch ge-
zielte Veranderung von Organisati-
on, quantitativem Ausbaustand,
Zugangswegen etc. darzustellen.

Was also gehort nun in das Feld der
Frihen Hilfen und was nicht? Die in
den Feldern 1, 3 und 4 anzuordnen-
den und aufgefiihrten Beispiele geho-
ren sicher zum eher unumstrittenen
Kreis der Angebote, die als Friihe Hil-
fen bezeichnet werden. Hierzu wollen
wir auch eine qualitativ hochwertige
und entwicklungsférdernde Kinderta-
gesbetreuung zahlen. Sie sind entwe-
der deutlich préventiv ausgerichtet
und/oder allgemein  zugénglich.
Schwieriger wird es mit den auf er-
kannte Problemlagen ausgerichteten
und zudem verfahrensgebundenen
Hilfen und MaRnahmen, weil die In-
terventionen hier nur noch bedingt
das Attribut ,frih* im Hilfeverlauf
verdienen. Gleichwohl sind die hier
verzeichneten Angebote ein unver-
zichtbarer Teil des Hilfesystems flr
Kinder und ihre Familien und sichern
Entwicklungschancen

von Kindern. Die Hilfen

des Feldes 2 sind fir

viele Kinder und Famili-

2 en der Schlussel zur
Vermeidung langfristi-
ger Hilfe- und Unter-
stiitzungsbedarfe. Wir

Beratung... und Teilhabepaket. .. pladieren daher fur ei-
allgemein verfahrensgebundene  Ne breite, mindestens
zugingtich 4 Hitfen / MaBnahmen  ginen Teil der Hilfen zur

Grundversorgung und Unterstiitzung

durch Information, Beratung,
Bildung, Betreuung, z. B.:
Kindertagesbetreuung,
Familienservicebliros,
Familienbildung...

v

entwicklungsfordernde / praventive MaBlinahmen

Ordnet man diese beiden Spannungs-
bdgen als 4-Felder-Schema mit je
zwei Polen an erhélt man ein Feld der
Frihen Hilfen, das jenes multiprofes-
sionelle umfassende Unterstiitzungs-
system abbildet, das das NZFH in sei-

bzw. Ubergangen von Personen und
Personengruppen je nach Unter-
stlitzungsbedarf und Vermittlungs-
wegen,

= es bietet die Méglichkeit, die Positi-
onsveranderung von Angeboten in-

Vorsorgeuntersuchungen, Screenings,
Besuchsprogramme, z. B..
Schuleingangsuntersuchungen,
MNeugeborenenbesuchsprogramme. ..

Erziehung einschlie-
Rende Definition der
~Frihen Hilfen“ Damit
werden die Hilfeange-
bote des Teilfeldes 2
4 insgesamt zu einer zen-
tralen  Schnittstelle
zwischen den vorgela-
gerten Hilfen der an-
dern Felder und den wohlbekannten
Hilfeformen der Jugend- und Sozial-
hilfe. Ein Ausbau der ,Friihen Hilfen*
insgesamt darf diese Schnittstelle
keinesfalls vernachlédssigen und aus
dem Blickfeld verlieren.
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Nun gilt es mit dem Feld der Frihen
Hilfen zu arbeiten. Welche Angebote
finden sich vor Ort, sind sie richtig
ausgerichtet, gibt es Angebotsliicken
und haben wir alle Akteure identifi-
ziert und eingebunden? Dieser Aufga-
be stellen wir uns momentan in einer
fachbereichsubergreifenden Arbeits-
gruppe bei der Region Hannover.
Maglicherweise hilft unser Schema
auch Ihnen dabei ihr lokales Unter-
stiitzungssystem zu optimieren.

Anmerkung:

1Zitiert nach http://www.fruehehilfen.de/

wissen/fruehe-hilfen-grundlagen/be-
griffsbestimmung/, letzter  Zugriff
22.05.2012

Alisa Bach

Jorg Gapski

Region Hannover

Dezernat fir soziale Infrastruktur
Stabstelle Sozialplanung
Hildesheimer Str. 20

30169 Hannover
www.hannover.de

Alisa Bach, Fachbereichsleiterin, Dezernat
flir Soziale Infrastruktur, Fachbereich
Jugend, der Region Hannover
alisa.bach@region-hannover.de

Joérg Gapski, Dipl.-Sozialwissenschaftler,
Stabsstelle Sozialplanung im Dezernat fir
Soziale Infrastruktur der Region Hannover
joerg.gapski@region-hannover.de

Handlungsrahmen fur den Umgang mit
Sexueller Gewalt in Einrichtungen

Die Bundesarbeitsgemeinschaft der Landesjugendamter hat sich bereits
auf der 104. Arbeitstagung vom 23. bis 25. 04 2008 in Chorin mit sexuel-
ler Gewalt in Einrichtungen befasst. In der Stellungnahme werden fol-
gende Aspekte aufgegriffen:
I. Rechtsgrundlagen
Il. Verantwortungs- und Aufgabenbereiche
1. Vorgehen des Landesjugendamts als aufsichtftinrende Behérde

A. Erstkontakt am Telefon

B. Einstieg in den Prozess

C. Aufarbeitung
IV. Notwendige Préventionsarbeit
Download des Handlungsrahmens unter: www.bagljae.de/Stellungnah-
men/104_Sexuelle%20Gewalt_2008.pdf.
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Eigenstandige
Jugendpolitik

Das Zentrum zur Eigensténdi-
gen Jugendpolitik hat seine Ar-
beit aufgenommen. Das Zen-
trum ist bei der Arbeitsgemein-
schaft der Kinder- und Jugend-
hilfe (AGJ) angesiedelt.

= Das Zentrum fir eine eigen-
standige Jugendpolitik lud im
Mai zu einer 1. Fachtagung
ein. Das Thema lautete: "Wei-
chenstellung fur die Zukunft -
Ubergénge im Jugendalter”.

e Die  Abgeordneten  der
CDU/FDP haben einen Antrag
eingebracht, der an den Bun-
destag zur Beschlussfassung
zugeleitet ~ worden st
CDU/CSU und FDP begriif3en
und unterstiitzen in ihrem An-
trag ausdrucklich die im Koali-
tionsvertrag getroffenen Ver-
einbarungen flr eine eigen-
standige Jugendpolitik, die die
Partizipation junger Menschen
und ihre Potenziale fordert.
(Drucksache 17/9397; Link:
www.jugendpolitikineuropa.de
/beitrag/zaesur-regierungs-
fraktionen-unterstuetzen-ent-
wicklung-einer-eigenstaendi-
gen-jugendpolitik-und-for-
dern-mobilitaetschancen-fu-
er-alle-jugendlichen.8675/

eDie SPD-Bundestagsfraktion
hat zur eigenstéandigen Ju-
gendpolitik einen umfassen-
den Fragekatalog zusammen-
gestellt und bittet die Bun-
desregierung im Rahmen ei-
nen kleinen Anfrage
(25.04.2012) um die Beant-
wortung (Quelle: Deutscher
Bundestag. Suchworte: Kleine
Anfrage Eigenstandige Ju-
gendpolitik oder SPD-Bun-
destagsfraktion.de)

weitere Informationen:

www.zentrum-eigenstaendige-

jugendpolitik.de



Maja Arlt / Kerstin Landua

Risikomanagement ist nicht (nur) der Blick in den Rlckspiegel!

- Ein Tagungsbericht -

Das Thema ,,Risikomanagement” ge-
winnt im Bereich sozialer Organisa-
tionen seit Jahren an Bedeutung. Dies
resultiert einerseits aus der auch 6f-
fentlich und medial gefiihrten Kinder-
schutzdebatte zur ,Qualitat” der Ju-
gendamter sowie neueren gesetzli-
chen Regelungen wie dem Bundes-
kinderschutzgesetz. Andererseits ist
sRisikohandeln® seit jeher ein system-
immanenter Bestandteil der Arbeit in
den Jugenddmtern und insbesondere
im ASD. In einem so komplexen, von
Unwagbarkeiten und Ungewissheit
gepragten Feld wie der Jugendhilfe
sind Risiken niemals vollstandig aus-
zuschalten. Durch ein ,,Risikomanage-
ment*“ kdnnten Risiken und Fehler im
Handeln der Fachkréfte jedoch redu-
ziert werden. Risikomanagement im
Jugendamt bezieht sich immer auf die
gesamte Organisationsstruktur und -
kultur des Jugendamtes mit allen Ver-
antwortungsebenen.

Anliegen der Tagung ,Risiken - Fehler
- Krisen. Risikomanagement im Ju-
gendamt als Flihrungsaufgabe“ war
es daher, einen fachlichen Diskurs und
Erfahrungsaustausch dartiber anzure-
gen, wie alltagstaugliche Fehlerana-
lysen zur Verfahrensoptimierung und
Prozesssteuerung in Jugendamtern
aussehen sollten und welches Ver-
standnis von Risikomanagement Lei-
tungskrafte in Jugendamtern haben.
Die Tagung wurde von der Arbeits-
gruppe Fachtagungen Jugendhilfe im
Deutschen Institut fur Urbanistik am
18./19. April 2012 in Berlin veranstal-
tet und von Dr. Siegfried Haller, Leiter
des Amtes flr Jugend, Familie und

Bildung der Stadt Leipzig, moderiert.

Nach dem Tod von Chantal fingen
die Uhren anders an zu ticken

Christel Lilhmann, Regionalleiterin im
Fachamt Jugend- und Familienhilfe in
Hamburg-Wandsbek, und Roland
Schmitz, Kinderschutzkoordinator im
Fachamt Jugend- und Familienhilfe in
Hamburg-Nord, berichteten tber ihre
Erfahrungen beim Aufbau eines Risi-
komanagements in Hamburg. Der
Auftrag dazu erfolgte, nachdem in
den vergangenen Jahren Kinder in
Hamburg zu Tode gekommen waren.
Die Auswertung dieser Falle fand auf
verschiedenen Betrachtungsebenen
statt, im Fokus stand dabei vor allem
die Organisationskultur. Einige der
Leitsatze waren: Wer im Kinderschutz
arbeitet, hat eine verantwortungsvol-
le Aufgabe. Eine positive Grundhal-
tung ist unabdingbar. Und: Kinder-
schutzfehler werden nicht mit Ab-
sicht gemacht. Eine regelméfiige
Analyse von Fallverlaufen sei wichtig,
um aus Fehlern zu lernen und diese
zukinftig zu vermeiden. Hierfur brau-
che es aber in der Organisation eine
Kultur der Fehlerfreundlichkeit und -
akzeptanz. Es dirfe nicht sein, dass
ein Jugendamt nicht zugeben darf,
wir haben hier leider ein totes Kind,
weil sich nicht an Standards gehalten
wurde. Dann tritt ein, dass durch ,die
Presse die Fahrstiihle belagert wer-
den“, um an Informationen zu kom-
men, wahrend ,das Amt“ Prufauftra-
ge erteilt und eine ,Innenrevision“
vornimmt. Was niitzt ein Risikomana-
gement, das zwar auf eine Starkung

der individuellen Handlungssicherheit
der Fachkraft abzielt, aber nicht in der
Praxis greift. Nicht die Absicherung
der Organisation, sondern die Fehler-
analyse musse im Vordergrund ste-
hen. Dies liege in der Verantwortung
der Leitungskrafte und schlief3t die
Entwicklung einer Fiihrungskultur im
Kinderschutz ein. Der Nutzen fir die
Organisation liegt dartiber hinaus da-
rin, Impulse fur strukturelle Verande-
rungen zu geben, z.B. fiir Kooperati-
onsvereinbarungen, fir Kommunika-
tion in verschiedenen Hierarchieebe-
nen und fiir eine regelmaRige Uber-
priifung der fachlichen Instrumente.
Die Kultur innerhalb der Organisation
wird so aktiv gepflegt, fihrt zu einer
erhéhten Achtsamkeit sowie einem
Klima, in der Uber Fehler gesprochen
werden darf.

Als Herausforderungen fiir Fiihrungs-
kréfte in diesem Kontext wurden u.a.
folgende Aspekte benannt:

e Achtung und Wertschatzung der
Arbeit im Kinderschutz,

e das Risiko als Bestandteil der tagli-
chen Arbeit akzeptieren,

e Kultur der Fehlerakzeptanz leben
und verteidigen,

e Entwicklung eines Leithildes im
Kinderschutz,

e Gemeinsames Verstandnis entwi-
ckeln und gemeinsam die Verant-
wortung tragen,

e Fuhrungskultur im Kinderschutz
entwickeln, Personalfiirsorge und
Mitarbeiterschutz,

= Kontinuierliche Qualifizierung als
fachlicher Standard.
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Risikomanagement ist nicht nur der
Blick in den Riickspiegel

Kann die Jugendhilfe von der Medizin
lernen, Erfahrungen und Methoden
der Medizin nutzen? Hierzu referierte
Sarah Klenk, Mitarbeiterin der Ge-
schaftsstelle Qualitdtsmanagement
der Vivantes Netzwerk fiir Gesundheit
GmbH in Berlin. In der Medizin als in-
tensiver personenbezogener Dienst-
leistung wird selbstversténdlicher
lber Risiken und Fehler gesprochen
als in der Kinder- und Jugendbhilfe. In
Krankenhdusern gebe es oft ,uner-
winschte Ereignisse”, bei jedem
zehnten Patienten resultiere aus der
Behandlung eine Schadensfolge, von
denen etwa 50% vermeidbar gewesen
waren. Die Ursache dieser Fehler sei
vielfaltig und liege u.a. im Kommuni-
kations- und Informationsverhalten
des Personals, der geteilten Zustan-
digkeiten und Hierarchien. Gemein-
sam aus Fehlern zu lernen und Fehler-
quellen zu begegnen sei gerade des-
halb eine wichtige Grundhaltung,
denn am Ende sitzen alle im gleichen
Boot ...

Welche Instrumente gibt es nun im
Krankenhausmanagement,  Fehler
maglichst zu vermeiden? Sehr inte-
ressant war die Vorstellung des Criti-
cal Incident Reporting Systems
(CIRS), dem Anonymen Beinahe-Feh-
ler-Meldesystem. Hierflr existiert ein
Formular im Internet des Kranken-
hauses, das Aufschluss Uber ,Fast-
Fehler* gibt und deren Auswertung
mit den Mitarbeiter/innen in Fallana-
lyse-Gespréachen hilft, Fehlverhalten
vorzubeugen. Daruber hinaus sind
weitere Instrumente zur Risikoidenti-
fikation eine externe Qualitatssiche-
rung, eine Routine-Patientenbefra-
gung, ein Beschwerdemanagement
sowie die Analyse besonderer Vor-
kommnisse. Neben krankenhausspezi-
fischen Instrumenten zur Risikobe-
waltigung (z.B. die Einfihrung von
Patientenarmbandern zur Vermeidung
von Verwechslungen) wurden z.B. in-
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terne Audits, d.h. die gegenseitige Be-
trachtung und Analyse von Struktu-
ren und Prozessen auf kollegialer
Ebene, als internes Qualitatsiuberwa-
chungsinstrument eingefiihrt. Dies
habe sich sehr bewéhrt. Risikomana-
gement sei nicht nur der Blick in den
Ruckspiegel.

Auch sozialpadagogische Fachkraf-
te und ihre Organisationen kénnen
Fehler machen ...

Prof. Dr. Christian Schrapper, Erzie-
hungswissenschaftler an der Univer-
sitdt Koblenz-Landau, stellte in sei-
nem Fachvortrag Befunde und Ergeb-
nisse bisheriger Forschungs- und Pra-
xisentwicklungsprojekte zu Fehler-
analysen und zum Risikomanagement
im Jugendamt vor. Er sagte, die Praxis
miisse sich darlber verstandigen, was
Fehler und Risiken in der sozialen Ar-
beit sind und was Qualitats- und Er-
folgskriterien, anhand derer ableitbar
ist, was gute (Kinderschutz)Praxis be-
deutet. Nur dann kdénne die Praxis aus
Fehlern lernen, sei Kinderschutz kein
Blindflug. Hier bestehe ein Manko.
Seiner Meinung nach gibt es fur kei-
nen der problematischen Félle, in de-
nen Kinder zu Tode gekommen sind,
eine offentlich publizierte Analyse.
Aber auch dies gehore zu einem lern-
orientierten Fehlermanagement und
helfe Organisationsversagen zukunf-
tig zu reduzieren. Das Erkennen auch
»Schwacher Signale“ sei wichtig und
misse gelernt werden. Daher plé-
dierte Prof. Schrapper fir eine ,Kultur
der Achtsamkeit” Sie schiitze zwar
nicht vor Fehlern, aber vor deren Es-
kalation. Allerdings sei es fur struktu-
rell und personell Uberlastete Dienste
schwerer, diese schwachen Signale
auch wahrzunehmen. Was einmal gut
gehe, kbnne das nachste Mal total
schief gehen. Die Jugendhilfe miisse
lernen, das Unerwartete zu managen.

Ein Weg konne sein, von Organisatio-
nen zu lernen, die in hochriskanten
Umgebungen ihre Arbeitsprozesse mit

sehr geringer Fehlertoleranz gestalten
missen (Flugzeugtrager, Atomkraft-
werke ...), und aufmerksamer gegen-
uber unbeabsichtigten Folgen und
Nebenwirkungen ihrer Entscheidun-
gen und Handlungen zu werden.

Eine seiner Empfehlungen an die Pra-
xis war, Risikomuster herauszuarbei-
ten, statt Fehler zu suchen, die abge-
stellt werden sollen. Als Beispiele flr
~Risikomuster“ nannte er:

= Versuche, den Kontakt und die Hil-
febeziehung zu den Eltern nicht zu
sehr zu geféhrden bzw. zu erhalten
mit dem Risiko, die Kinder dabei
»aus dem Blick” zu verlieren;

e Versuche, die Arbeitshelastung zu
begrenzen bzw. Sicherheit als Fach-
kraft zu gewahrleisten mit dem Ri-
siko, es nicht ,,s0 genau wissen zu
wollen;

= Versuche der Organisation, ihre Lo-
gik ,erfolgreicher” Fallbearbeitung
durchzusetzen, die die schon be-
nannten Risiken erhdhen, statt ent-
gegenzuwirken;

= Versuche, fundierte Diagnosen und
notwendige Reflexionen zu vermei-
den, da diese Zeit erfordern und
verunsichern, mit dem Risiko, nicht
durchzublicken und zu verstehen.

Nur wenn ,die" Praxis (Leitungen,
Fachkrafte, betroffene Eltern und Kin-
der) wesentlich diese Reflexionspro-
zesse tragen und gestalten kann, kén-
nen sie gelingen.

Absicherung der Fachkrafte darf
nicht vor dem Schutz des Kindes
stehen

Die Ausfihrungen zum Hamburger Ri-
sikomanagement, zum Klinischen Ri-
sikomanagement von Vivantes, eben-
so die Forschungs- und Praxisbefunde
boten viel Diskussionsstoff fir die
nachfolgenden Rundtisch-Gesprache.
In diesen Tischgespréchen tauschten
sich die Leitungskrafte tber die Fih-
rungsaufgaben und Risikomanage-



mentkonzepte im Jugendamt aus.
Thematisiert wurden u.a. der Recht-
fertigungsdruck gegentiber Offent-
lichkeit und Politik, der damit verbun-
dene Drang nach Absicherung des ei-
genen Handelns sowie die latente
Angst vor Fehlern. Dies diirfe nicht da-
zu fuhren, dass das Risikomanage-
ment zur Gefahrenabwehr ,miss-
braucht” wird und das Kind aus dem
Blick gerat. Zu den wichtigen Fih-
rungsaufgaben gehdre, die Einhaltung
und Anwendung von (Qualitats-)Stan-
dards, Rahmenvorgaben, Verfahren
etc. zu kontrollieren und diese zu
steuern.

Ein Blick in die Zukunft der Organi-
sation Jugendamt

Nach dem interdisziplindren Tagungs-
auftakt ging es am Folgetag um die
Frage: Wie verandern die Entwicklun-
gen im Kinderschutz und das Bundes-
kinderschutzgesetz die Organisation
Jugendamt? Hierzu fuhrten Prof. Dr.
Reinhart Wolff, Leiter des Bundesmo-
dellprojekts ,,Aus Fehlern lernen® vom
Kronberger Kreis fir Dialogische Qua-
litatsentwicklung e.V., und Prof. Dr.
Kay Biesel, Mitarbeiter am Institut
Kinder- und Jugendhilfe an der Fach-
hochschule Nordwestschweiz in Ba-
sel, ein dialogisches Gesprach zu fol-
genden zentralen Fragen:

» Welche Entwicklungen im Kinder-
schutz in den letzten Jahrzehnten
waren wesentlich?

 Sind wir in der Praxis des Kinder-
schutzes, speziell im Jugendamt,
auf Risikomanagement als Fih-
rungsaufgabe und Fachpraxis wirk-
lich angewiesen? Oder handelt es
sich bei dieser Entwicklung eher um
ein Modethema der Kinder- und Ju-
gendhilfe?

e Welches Qualitats- und Risikoma-
nagementverstédndnis liegt dem
Bundeskinderschutzgesetz zu
Grunde? War ein solches Gesetz
notwendig, um Qualitatsentwick-
lung und Risikomanagement in der

Organisation Jugendamt ,hoffahig"
zu machen?

= Wie sieht das best case scenario ei-
nes Risikomanagements aus?

Dieser gemeinsame Blick in die Zu-
kunft des Jugendamtes und wie Kin-
derschutz zukiinftig gestaltet werden
sollte, war auferordentlich spannend.
Wie kann demokratischer Kinder-
schutz gelebt werden? Was ist post-
moderner Kinderschutz in der Risiko-
gesellschaft? Was sind Systemziele im
Kinderschutz, verbindend uber alle
Professionen? Nachzulesen ist dieser
Dialog in der Dokumentation zur Ta-
gung. An dieser Stelle sollen zundchst
nur einige interessante Aspekte ge-
nannt werden: Die Familie wird als
Feld ,entdeckt”, in dem Kinder schei-
tern kdnnen, aber die ,Stimme der
Kinder* (und Geschwister) kommt in
Kinderschutzprojekten nicht vor.
Nicht nur die Gefahren fir die Kinder
stehen heute in der Offentlichkeit,
sondern auch die Fachkrafte. Es findet
eine Risikoverlagerung weg von den
Familien hin zu den Professionen
statt. Das groRte Risiko, was wir zu
bearbeiten haben und das den groR-
ten Schaden verursacht, ist der Fach-
kraftemangel. Das Jugendamt muss
eine lernende Organisation werden,
seine Leitorientierungen im Kinder-
schutz haben sich verandert. Pramis-
sen heute sind u.a.: ,Yom Kind aus
denken*, ,,Prévention vor Interventi-
on“, ,Beteiligung der Kinder* und ,,al-
len Kindern die gleichen Startchancen
zu gewahren*. Mit den enorm gestie-
genen Anspriichen &ndern sich auch
die Risikomanagementansatze: Risi-
ken und Fehler sind im Kinderschutz
nur gemeinsam in Zusammenarbeit
zwischen den unterschiedlichen Pro-
fessionen zu bewaltigen. Das Jugend-
amt sollte daher als Teil einer ,multi-
professionellen Netzwerkorganisati-
on“ verstanden werden, das ein pro-
aktives Qualitats- und Personalmana-
gement mit integriertem Risiko- und
Fehlermanagement unter Einbezug
der Klientinnen und Klienten hat und

eine ,generative Kultur* pflegt. D.h.,
Risiken und Fehler werden aktiv ge-
sucht und diese fuhren zu organisa-
tionalen Verénderungen. Entspre-
chend lautet heute die Leitmaxime
fur ein Risikomanagement im Kinder-
schutz: ,Aus Fehlern lernen, damit
aus Fehlern Erfolge werden kénnen*
Das Bundeskinderschutzgesetz biete
hierflr einen sehr guten Rahmen.

Risiken erfolgreich managen, aber
wie?

Die Tagungsteilnehmer/innen disku-
tierten hierzu in Arbeitsgruppen fol-
gende Best-Practice-Beispiele:

e ,Gefahrdungsmeldungs-Sofort-
Dienst“ des Jugendamtes der Stadt
Kdln,

» Kontrollhilfen* des Amtes fir Ju-
gend und Familie — Senioren der
Stadt Fulda,

» ,Risikomanagement bei Falliiber-
gang an einen Freien Trager" des
Jugendamts Hannover,

e ,Die Gefahrdungsmeldung nach
§ 8a SGB VIl als Organisationshe-
rausforderung” des Amtes fur Ju-
gend und Familie des Landkreises
Eichstatt und

» Fallgeschichten-Workshop*
Stadtjugendamtes Stuttgart.

des

Letzterer zum Beispiel findet in Stutt-
gart bei den Fachkraften in der o6f-
fentlichen und freien Jugendhilfe eine
grof’e Resonanz. Prasentiert werden
neue Konzepte aus verschiedenen Be-
reichen und immer(!) Falle dazu aus-
fiihrlich besprochen. Oliver Herweg,
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Jugendhilfeplaner im Jugendamt
Stuttgart, erklarte, dass dieser Fallge-
schichten-Workshop einen mehrfa-
chen Nutzen habe: Er fordert den kol-
legialen Austausch untereinander, be-
tont die gemeinsame Verantwortung
und bringt stadtweit wichtige The-
men wie Kinderschutz auf die Agen-
da. Der einzelne Teilnehmende habe
so einen individuellen Lerngewinn,
diesen gebe es aber auch auf Organi-
sationsebene.

Tagungsresiimee aus Sicht einer am
Kinderschutz interessierten Journa-
listin

Caroline Fetscher, Journalistin beim
Berliner ,Tagesspiegel“, gab am Ende
der Tagung im Plenum sehr ein-
drucksvoll ihre subjektiven Eindriicke
und Gedanken zum Diskussionsver-
lauf der Fachtagung wieder. Aus ihrer
Perspektive gehort die Arbeit der Lei-
ter/innen von Jugendamtern und So-
zialen Diensten zu den schwierigsten
sozialen Aufgaben, die es gibt. Ge-
braucht werde ein hohes Mal3 an pro-
fessioneller Differenzierung bei unun-
terbrochener Neuorientierung, denn
jeder ,Fall“ liegt nun einmal anders.
Deshalb verdient diese Arbeit beson-
dere Wertschatzung, erfahrt sie aber
zu wenig. Zur Arbeit in schwierigen,
tendenziell unkooperativen Milieus
und Kontexten komme ihrer Meinung
nach noch die Frustration hinzu, dass
die Offentlichkeit gute Praxis eher
ignoriert, misslungene aber sanktio-
niert und sogar ins Scheinwerferlicht
holt.

Sollen die Jugendamter aber fur ihre
risikoreiche und belastende Arbeit
mehr Unterstlitzung in der Gesell-
schaft erhalten, musste sich auch et-
was am Umgang der Medien mit den
Amtern und am Umgang der Amter
mit den Medien &ndern.

~Wenn ich von lhnen als Leiter von

Jugendamtern einen Satz hére wie
LWir sind nun mal die Stindenbdcke,
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damit mussen wir eben leben”, finde
ich das traurig, bestiirzend, und, wenn
ich ehrlich bin, nicht hinnehmbar.
Wirde man sich damit tatséchlich
abfinden, wirde das bedeuten, dass
man sich bewusst und hinnehmend
im Opferstatus aufhalt und einen dys-
funktionalen Diskurs mittragt, anstatt
proaktiv nach einer Anderung zu su-
chen. Aber der Satz, flirchte ich, ist
Teil des Symptoms, das einem auf ei-
ner solchen Konferenz begegnet. Er
gehort zur Gegenwart, ich wiirde mir,
als Journalistin, Staatsbirgerin und
Kinderschiitzerin wiinschen, dass er
bald zur Vergangenheit gehort. Kein
Amt kann, glaube ich, mit dem
Grund-Lebensgefuhl existieren, dass
es im Zweifel der ,Suindenbock* ist.
(...) Stellen Sie sich vor, Sie wirden
mit einer Familie, einer Mutter, einem
Kind arbeiten, wo einfach gesagt
wird: ,Ich bin halt immer der Stinden-
bock, das ist nun mal so.“ Sie wiirden
das sofort als ein pathogenes Merk-
mal erkennen, an dessen Veranderung
Sie mit lhren Klienten arbeiten woll-
ten. Soll das fur Sie selbst nicht erst
recht gelten? Wir missen doch ei-
gentlich, um etwas Gesundes zu be-
wirken, selber halbwegs gesund sein.”
()

Die Kinder haben Sie gerufen, wenn
man so will. Und Sie haben darauf ge-
hort. Es sollte nicht so sein, dass unter
dem Geschrei der Offentlichkeit und
unter amtsinternen Zeitdruck dieser
Ruf tbertént wird.”

Besser kann man es nicht sagen.

Maja Arlt

Kerstin Landua

Arbeitsgruppe Fachtagungen Jugend-
hilfe im Deutschen Institut fur Urba-
nistik (AGFJ)

Zimmerstr. 13-15

10969 Berlin
www.fachtagungen-jugendhilfe.de
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Die ,,GroBe Losung“ in der Diskussion

Der AFET und die IGfH befassen sich
seit Anfang 2010 mit der sogenannten
»GroRen Lésung“, also der Gesamtver-
antwortung der Kinder- und Jugend-
hilfe fiir alle Kinder und Jugendlichen,
einschlielich der kérperlich und geis-
tig Behinderten. In diesem Zusam-
menhang ist ein Positionspapier ver-
fasst worden, das im letzten Jahr von
beiden Vorstdnden verabschiedet
worden ist (s. www.afet-ev.de oder
Dialog Erziehungshilfe 4/2011). Das
Positionspapier, welches auch die In-
klusionsdebatte mit aufgreift, wurde
verschiedenen Verbanden mit der Bit-
te um eine kurze Kommentierung zu-
geschickt. Einige Ausziige aus den Re-
aktionen finden Sie hier abgedruckt.
Die gesamten Antworten werden auf
den Homepageseiten von AFET und
IGfH eingestellt. Ziel ist es, die Debatte
fortzusetzen. Wir freuen uns Uber
(kurze) Reaktionen, die wir gerne auf
unsere Homepage einstellen.

Wolfgang Stadler
Vorstandsvorsitzender - AWO Bun-
desverband e.V.

Als einen Schritt in die richtige Rich-
tung, Leistungen ,aus einer Hand"“ zu
ermdglichen, ist grundsatzlich aus
Sicht der AWO die Integration der
Eingliederungshilfe flr Kinder und Ju-
gendliche in das SGB VIII zu befir-
worten. Damit gelingt die konsequen-
te Orientierung an der Lebenslage
bzw. Lebensphase Kindheit und Ju-
gend, die entsprechend individuell auf
Partizipation und Inklusion ausge-
richtet sein soll — ohne Einschrénkung
auf die Behinderungsdimension.
ABER: Inklusion bezieht sich nicht nur
auf Kinder und Jugendliche mit Be-
hinderungen, sondern auf alle Men-
schen und umfasst damit alle Dimen-
sionen von gesellschaftlicher Benach-
teiligung wie beispielsweise Migrati-
on/ Interkulturalitat, Gender Main-
streaming, Behinderung, soziogkono-
mische Bedingungen, Ethnie, Religion

u.v.m. (...) Die in dem Papier aufge-
fuhrten, kritischen Fragen werden bei
der Umsetzung der grof3en Losung der
Schlussel zu einer inklusiven und
barrierefreien Jugendhilfe® Erweitern
konnte man den Katalog noch mit
folgender Fragestellung: Wie kann ein
System inklusiv sein, das Leistungen
nur nach defizitorientierter Indikation
ermoglicht? (...)

Dr. Bettina Leonhard (Referat
Recht), Rainer Dillenberg, (Referent
Kindheit und Jugend)
Bundesvereinigung Lebenshilfe fur
Menschen mit geistiger Behinde-
rung e.v.

Als Verband, der sich fiir die Interes-
sen von Menschen mit geistiger Be-
hinderung und ihrer Familien einsetzt,
begruft die Bundesvereinigung Le-
benshilfe die Stellungnahme ,Inklusi-
on und GroRe Lésung“ der Erzie-
hungshilfefachverbdnde AFET und
IGfH. (...) Auch die Lebenshilfe betei-
ligt sich mit einem im Mérz 2012 ver-
abschiedeten Positionspapier an der
Debatte um die sogenannte Grofe
Losung. So formuliert die Lebenshilfe
Vorbedingungen fir eine GrofRe L6-
sung nach SGB VIII, damit durch die
Zustandigkeitsverlagerung nicht die
berechtigten Interessen der Betroffe-
nen und ihrer Familien verloren gehen
und benennt Chancen, die eine Grof3e
Lésung ihrerseits bieten kdnnte. Diese
Auseinandersetzung mit Risiken und
Chancen einer GroRen Lésung sowie
eine Wertung derselben l&sst die Stel-
lungnahme des AFET und IGfH leider
vermissen. Das Aufwerfen einer Viel-
zahl offener Fragen, die sich zwangs-
laufig aus einer derart komplexen Zu-
standigkeitsverlagerung  ergeben
mdissen, ist fur eine solche Befassung
kein Ersatz. Daher scheint aus Sicht
der Lebenshilfe eine Befassung mit
den identifizierten Problempunkten
wunschenswert.

Dr. Edna Rasch

Deutscher Verein fur offentliche
und private Fursorge e.V.

Das Positionspapier der Erziehungs-
fachverbéande hat zum Ziel, behin-
derte Kinder im i.S.d. Inklusion im
System des SGB VIII ohne Unter-
scheidung der Behinderungsart ein-
zubinden. Um das zu realisieren, sind
jedoch noch viele offene Fragen zu
beantworten, die der Deutsche Ver-
ein fur 6ffentliche und private Fir-
sorge e.V. in seinem Diskussionspa-
pier (2010) differenziert formuliert
hat. Eine davon ist z.B. der nahtlose
Ubergang (8 12 SGB IX) bei Erreichen
der Altersgrenze in das System des
SGB XII. Bei beiden grof3en Losungen
sind Fragen der finanziellen, perso-
nellen und organisatorischen Aus-
stattung des Leistungstragers und
die Kostenverteilung noch zu klaren.
Angesichts der drangenden Probleme
an der Schnittstelle modchte der
Deutsche Verein besonderes Augen-
merk auf kurzfristige Lésungsoptio-
nen legen, etwa die Einfuhrung eines
dem SGB VIII entsprechenden Hilfe-
planverfahrens im SGB XII oder ein-
heitliche Verwaltungsvorschriften
insbesondere bei den Verfahren zur
Zustandigkeitserklarung. Zur Vermei-
dung von Streitigkeiten sollten diese
bereit jetzt viel intensiver genutzt
werden. Im Ubrigen hat die Ge-
schaftsstelle des Deutschen Vereins
dies auch im Rahmen der Anhérung
der Bund-L&nder-AG noch mal be-
tont und zugleich vor einer irrefiih-
renden Verwendung des Begriffs der
Inklusion in diesem Kontext gewarnt.

Wilfried Knorr

Direktor des Diakoniedorfes Her-
zogsagmuhle

Das AFET-IGFH Positionspapier zur In-
klusion und zum Thema ,Grof3e Lo-
sung“ finde ich ausgezeichnet. Es be-
schreibt zutreffend das wesentliche
Anliegen: Steigerung der Lebensqua-
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litdt der Betroffenen, Verringerung
von Zusténdigkeitsstreits und Abbau
von Verschiebebahnhdfen.

Es beschreibt ebenso zutreffend die
Hauptsorgen: Rolle und Ausgestal-
tung des Jugendamtes in neuer Funk-
tion, Stellenwert des Wunsch- und
Wabhlrechts, drohender Standardab-
bau, unklare Refinanzierungswege.
Es beschreibt mit einem weiten Blick
die Perspektiven: Selbstbestimmung
und Teilhabe vor Spardiskussionen.
Man konnte vielleicht ergénzen: Die
Inklusionsdebatte wird noch zu wenig
differenziert gefuhrt und zu sehr auf
das Gegensatzpaar Ambulant — Sta-
tiondr reduziert. (...) Zur Selbstbe-
stimmung als Wert gehért untrennbar
auch der Wert der ,,Zugehérigkeit".
Wo sich Kinder mit Behinderung zu-
gehorig fuhlen (uber die Familie hi-
naus), sollten sie gefordert werden.
Das KANN auch in einer ,,Sonderein-
richtung* sein!

Aus: Kinder mit Behinderung im
SGB VIII - Position des Paritéatischen
Gesamtverbandes. 23.03.2012

Der Paritétische setzt sich flr eine
Zustandigkeitsregelung im SGB VIl
(GroRe Lésung) ein, die den Kindern
mit und ohne Behinderung und deren
Angehérigen verpflichtet ist. (...)

Eine ,GrofRe Lésung wird nicht kos-
tenneutral sein. Dabei geht es nicht
nur um die Umsteuerung der finan-
ziellen Ressourcen, sondern auch um
Mittel fiir eine notwendige Qualifizie-
rung der Beteiligten. ,,Inklusion von
jungen Menschen mit Behinderung“
ist mehr als eine Zusténdigkeitsverla-
gerung im Sinne einer ,GrofRen Lo-
sung“ Wahrnehmbar ist, dass mit der
»GroRen Losung" zum einen fachliche
Veranderungen und zum anderen Ein-
sparpotentiale verbunden werden.
Letzteres wird zu Recht den Wider-
stand der Interessenverbande fur
Menschen mit Behinderung hervorru-
fen, da eine Verdnderung nicht zum
Null-Tarif zu haben ist.

Dialog Erziehungshilfe | 2-3/2012 | Seite 90

Rolf Drescher, Geschaftsfihrer,
Bundesverband evangelische Behin-
dertenhilfe (BeB)

Der Bundesverband evangelische Be-
hindertenhilfe unterstitzt grundsatz-
lich die Position der Erziehungshilfe-
fachverbande AFET und IGfH zu einer
inklusiven Ausrichtung des Kinder-
und Jugendhilfesystems. In einer Zu-
sammenfihrung der Leistungen fir
Kinder und Jugendliche mit und ohne
Behinderung im SGB VIII unter dem
Dach der Jugendhilfe wird ein sinn-
voller Ansatz gesehen. Hiermit wird
einerseits der von der UN-Behinder-
tenrechtskonvention geforderten Be-
seitigung der Sonderbehandlung von
Menschen mit Behinderung Rech-
nung getragen, andererseits wird da-
mit die Chance er6ffnet, dass Kinder-
und Jugendhilfe sowie Behinderten-
hilfe voneinander lernen.

Die unter dem Begriff ,groRRe Lésung*
gefuhrte Diskussion darf jedoch we-
der als Instrument zur Erzielung von
Einsparungen bei den Leistungser-
bringern noch zu Benachteiligungen
bei den Betroffenen fuhren. (...)

Diskussionspapier der Sozialdezer-
nentinnen und Sozialdezernenten
der drei kommunalen Spitzenver-
bé&nde und der beiden Landschafts-
verbénde in NRW

(...) Die kommunalen Spitzenverbande
und die Landschaftsverb&dnde warnen
vor einer Uberhasteten und nicht
gruindlich durchdachten Entscheidung
fur eine sog. ,groRe Lésung”, mit der
die Zustandigkeit fir die Eingliede-
rungshilfeleistungen fur Kinder und Ju-
gendliche mit Behinderungen im SGB
VIII verortet werden soll. Auch wenn
die Zusammenfihrung der Leistungen
fur alle Kinder mit Behinderungen in
einem einheitlichen System SGB VIII
oder aber SGB XII auf den ersten Blick
verniinftig erscheint, sollten die durch
eine Zusammenlegung entstehenden
neuen Abgrenzungs- und Schnittstel-
lenprobleme inhaltlich und strukturell
offengelegt werden. Die kommunale
Familie préferiert daher, die Schnitt-

stellen zwischen SGB VIII und SGB XII,
aber auch dem SGB V zu bereinigen.

Norbert Miller-Fehling, Bundes-
verband flr kérper- und mehrfach-
behinderte Menschen e.V. (bvkm)
Wie in dem Positionspapier von AFET
und IGfH dargestellt, setzen die UN-
Behindertenrechtskonvention und ihr
Leitbild einer inklusiven Gesellschaft
den MaRstab fir die Arbeit fir und
mit Menschen mit Behinderung. Das
gilt uneingeschrankt fur den bvkm.
(...) Um ihren behinderten Kindern
forderliche Bedingungen fir ihre Ent-
wicklung zu schaffen, sind Familien
auf eine Reihe fordernder und unter-
stltzender Leistungen angewiesen.
Die Angebote und Leistungen stehen
oft isoliert fiir sich und kénnen da-
durch den individuellen Unterstiit-
zungsbedarf nur eingeschrankt auf-
greifen. Wie das Positionspapier for-
dert der bvkm eine Jugendhilfe, die
ihre Verantwortung fir das behinder-
te Kind erkennt und annimmt. (...) Die
Zusammenfiihrung der Leistungen der
Jugendhilfe und der Eingliederungs-
hilfe nach dem SGB XII ist daher not-
wendig und angesichts der UN-Be-
hindertenrechtskonvention nur unter
dem Dach des SGB VIII vorstellbar.
Dazu sind allerdings aus Sicht des El-
ternverbandes Bedingungen zu erftl-
len und Fragen zu beantworten, die
sich weitgehend auch in dem Positi-
onspapier wiederfinden. (...)

Prof. Dr. Albrecht Rohrmann
Universitat Siegen

Es ist sehr zu begri3en, dass die Dis-
kussion um Einbeziehung der Hilfen
fur Kinder und Jugendliche mit Be-
hinderungen in die Jugendhilfe durch
die Orientierung an der UN-Behinder-
tenrechtskonvention (UN-BRK) und
ihrem Leitbegriff der Inklusion, nicht
langer auf die Frage der Zustandigkeit
verengt wird. (...) Die Eingliederungs-
hilfe verfestigt daher h&ufig Struktu-
ren, die als einstellungs- und umwelt-
bedingte Barrieren in Wechselwir-
kung mit Beeintrachtigungen von



Kindern eine Behinderung verursacht
(...). Die Ausgestaltung der Hilfen im
Rahmen der ,Grof3en Losung‘ muss al-
so auf die Entwicklung inklusiver
Strukturen im Lebensumfeld von Kin-
der und Jugendlichen zielen und Kin-
dern bezogen auf ihre individuellen
Interessen und Schwierigkeiten in ih-
rer Entwicklung fordern. (...)

Dr. Thorsten Hinz, Geschéftsflhrer
CBP - Caritas Behindertenhilfe und
Psychiatrie e.V.

Der Bundesverband Caritas Behinder-

tenhilfe und Psychiatrie e.V. (CBP) be-

gruft wie die AFET und IGFH die ak-
tuellen Diskussionen zu einer Verein-
heitlichung der gesetzlichen Zustan-
digkeit fir Kinder und Jugendliche
mit Behinderung im Rahmen des SGB

VIl fuhren (...) Gleichwohl muss im

Rahmen einer Vereinheitlichung daftr

Sorge getragen werden, dass die bis-

herigen Anspriiche von Kindern und

Jugendlichen mit Behinderung auf

Forderung und Teilhabe sowie die

Leistungsqualitat der Eingliederungs-

hilfe erhalten bleiben.

- Das hohe fachliche Profil der Ein-
gliederungshilfe darf nicht verloren
gehen.

- Die Interessenswahrnehmung fir
Kinder und Jugendliche mit Behin-
derung darf unter dem Dach der Ju-
gendhilfe mit ihren vielféltigen Zu-
stdndigkeiten nicht geschwécht
werden. (...)

- Ein Systemwechsel darf nicht dazu
missbraucht werden, Leistungen
auf Kosten der betroffenen Kinder
und Jugendlichen zu kirzen und
einzusparen (...)

- Fir die notwendige Ressourcenver-
lagerung  (Finanzen,  Personal,
Knowhow) vom (Uberdrtlichen) Tré-
ger der Eingliederungshilfe zum ort-
lichen Trager der Jugendhilfe mis-
sen nachhaltige und gerechte Ver-
teilungskonzepte entwickelt werden.
Eine Finanzierung nach dem ,freien
Spiel der Krafte" oder nach kommu-
naler Kassenlage ist abzulehnen.

- Der Nachteilsausgleich fir Kinder

und Jugendliche mit Behinderung
und ihre Familien darf nicht verlo-
ren gehen. (...)
Es braucht weitere Konkretisierungen
in der Diskussion, die das Papier der
AFET und IGFH fruchtbar in den Dis-
kurs einbringt.

Maria Loheide, Vorstand Sozialpoli-

tik, Diak. Werk der EKD e. V.

Das Positionspapier ist insgesamt sehr

differenziert und viele Aussagen und

Problemanzeigen sind sehr richtig

und wichtig (bzgl. Verantwortung der

Jugendhilfe, Schnittstellenproblema-

tik, Teilhabe und Selbstbestimmung,

darf kein Sparmodell werden etc.).

Mit einigen Hinweisen mdchte ich

Vorschlage zu Veranderungen machen

und Uber das Papier hinausgehende

Aspekte thematisieren:

- Es sollte grundsétzlich von Kindern
und Jugendlichen mit Behinderun-
gen und nicht von behinderten Kin-
dern gesprochen werden. (...)

- Das Papier fokussiert sich sehr stark
auf (stationére) erziehungshilfein-
terne Aspekte der Inklusion im Zu-
sammenhang mit dem SGB VIIL. (...)

- An den Schulen fur Erziehungshilfe
wird deutlich, dass der Kontext der
Diskussion noch weiter gezogen
werden muss. (...) Was bedeutet
diese Entwicklung im Schulsystem
fur die Erziehungshilfe?

- Inklusion weiter gedacht bedeutet
meines Erachtens auch die statio-
nére Erziehungshilfe grundsétzlich
zu hinterfragen und kritisch zu pri-
fen, ob wir nicht viel mehr und in-
tensivere Konzepte der Begleitung
von Familien in ihrem Wohnumfeld
bendtigen. (...)

- In diesem Zusammenhang misste
aus meiner Sicht auch das " person-
liche Budget" in der Erziehungshilfe
(Jugendhilfe) diskutiert werden.

Vorstand der Arbeitsgemeinschaft
fur Kinder- und Jugendhilfe — AGJ,
s. Zwischenruf auf Seite 104 in die-
sem Heft)
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Klaus Rauschert
Ein Ehrenmitglied des AFET verabschiedet sich

Schatzmeister im AFET, Vorsitzender des zustandigen AFET-Rechtsausschusses, AFET-
Ehrenmitglied, Ministerialrat a.D.: Titel kdnnte man viele finden fir den langjahrigen
AFET-Weggefahrten und engagierten Mitstreiter Klaus Rauschert. Nach seiner bereits
Jahre zuriick liegenden Verabschiedung aus dem Vorstand hat er nun - ptinktlich zum
82ten Geburtstag — sein letztes Amt im AFET — die Mitgliedschaft im Fachausschuss Ju-
gendhilferecht und Jugendhilfepolitik - niedergelegt. Wir rufen hier in Kurzform die
wesentlichsten Lebensstationen nochmals in Erinnerung.

= Geboren 1930 in Gotha, Abitur 1949

e 1949 - 1950 Heimerzieher-Vorpraktikant in Bremen

e 1950 - 1954 Jurastudium in Frankfurt

e 1954 - 1958 Gerichtsreferendar in Bremen

e 1958 Zweites Staatsexamen

e 1959 - 1960 Rechtsanwalt in Bremen (v.a. Seerecht)

* 1960 - 1964 Geschéftsfihrer der AGJJ in Bonn

e 1964 - 1965 Dezernent in der Kreisverwaltung Verden/Aller

« 1965 - 1970 Tatigkeit bei der Bezirksregierung Braunschweig

e 1970 - 1995 erst Referent und spater Referatsleiter Jugendhilfe im Niedersachsischen Kultusministerium

» Daneben war Klaus Rauschert als Dozent an der Hoheren Fachschule fur Sozialarbeit in Braunschweig, als Mitglied
und zeitweise Vorsitzender im Rechtsausschuss der AGJJ, im Rechtsausschuss des AFET und in der AG der Obersten
Landesjugendbehdrden tétig. Von 1978 bis 1996 war er Schatzmeister des AFET. Wegen seiner Verdienste um eine Re-
form der Jugendhilfe wurde er 1997 zum Ehrenmitglied des AFET ernannt. In den letzten Jahren hat er sich ehrenamt-
lich fur die (rechtliche) Vertretung von Jugendlichen und Kindern in schwierigen Lebenssituationen eingesetzt.

Klaus Rauschert hat sich im Rahmen der Sitzung des Fachausschusses Jugendhilferecht und Jugendhilfepolitik verab-
schiedet und mit einem sehr persdnlichen Schreiben an die Mitglieder des AFET gewandt. Darin ruft er viele der Themen
noch einmal auf, die ihn im AFET beschaftigt haben. Die Betonung einklagbarer individueller Rechtsanspriiche und seine
unmissverstandliche Parteilichkeit fr die Interessen der Adressatinnen sind ebenso Lebensthemen, wie die Aufforderung
zur Weiterentwicklung des Wohlfahrtsstaates, zum Birokratieabbau, zur Subsidiaritét, zur Reform der Jugendhilfe, zur
kritischen Betrachtung des Fachkréftegebotes und zu einer auskdémmlichen Finanzgrundlage von Kommunen und Ju-
gendhilfe. Im Fachausschuss Jugendhilferecht und Jugendhilfepolitik war er wegen seines fachlich entschiedenen, enga-
gierten, doch stets konzilianten und héflichen Auftretens auRerordentlich beliebt. Er war immer bereit, auch kontroverse
Positionen zu vertreten und hat gleichzeitig das Einvernehmen gesucht. So finden sich auch in seinem Abschiedsschrei-
ben Positionen, die im AFET Diskussionen notwendig machen wirden. Das Schreiben stellt eine beeindruckende Riick-
schau auf die Entwicklung der Jugendhilfe seit den Nachkriegsjahren dar und ist hier abgedruckt.

Wir danken Herrn Rauschert fiir die nachdenklichen, entschiedenen, Mut machenden Worte und fir ein Resiimee mit so
viel Jugendhilfeerfahrung im Hintergrund. Der Riickzug vom AFET ist nach so vielen Jahren mehr als nachvollziehbar. Wir
winschen alles erdenklich Gute und zollen Respekt vor so viel Fachengagement.

Marc Vobker fiir die Geschaftsstelle des AFET
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Klaus Rauschert

Liebe alte und junge Mitstreiter im AFET!

Vor einigen Jahren ist eine Broschiire mit einem Aufruf des deutsch-
franzosischen Diplomaten und Publizisten Stéphane Hessel auf den
deutschen Biichermarkt gekommen, betitelt: ,Emp6rt euch!* Sie ist beein-
druckend. In der letzten Epoche eines téatigen Lebens — Stéphane Hessel ist 1917 geboren - ruft
ein Mann noch einmal die Ereignisse und Erlebnisse auf, die seiner Wirksamkeit einst Antrieb und Richtung gege-

ben haben, und setzt sie zur Gegenwart in Bezug: Was ist aus den Ideen von damals geworden? Da ich mich jetzt aus
der Mitarbeit im AFET-Rechtsausschuss altershedingt zurtickziehe, gehen auch mir solche Gedanken durch den Kopf.

Ich rufe zwei Ereignisse auf, die ich seinerzeit engagiert verfolgt habe: Das erste ist die Schaffung der Sozialhilfe in den
50er Jahren. Vorher hatte es die 6ffentliche Flrsorge nach einer Reichsverordnung von 1924 gegeben sowie Sonderrege-
lungen fir Krippel, Idioten und Irre, nunmehr korperlich, geistig und seelisch Behinderte. Im Vordergrund stand bei die-
ser Reform der klagbare Rechtsanspruch auf die Hilfe. Das war keineswegs unumstritten. Man hielt entgegen, dass Gna-
de und Barmherzigkeit nicht verrechtlicht werden kdnnten. Die Reformer erwiderten, dass die Werteordnung des Grund-
gesetzes zu sozialer Gerechtigkeit verpflichte, und zu sozialer Gerechtigkeit gehdre es, Menschen in Not nicht privater
Wohltatigkeit zu Gberantworten, bei der nur zu oft der moralische Impuls heimisch sei: zu helfen, wenn jemand unver-
schuldet in Not geraten ist. Nein, auch wer verschuldet in Not geraten sei, diirfe nicht fallen gelassen werden, auch ihn
schiitze der Artikel 1 des Grundgesetzes. Dem entsprach das alte Gesetz nicht: 6ffentliche Fiirsorge galt als freiwillige
Leistung. - Fir mich verbindet sich diese Reform mit der Person von Hans Muthesius, der mir als Frankfurter Studenten
freundlich die Arbeit in der Bibliothek des Deutschen Vereins gestattet hat. Er ist spater wegen seiner Tatigkeit im NS-
Staat in heftige Kritik geraten; ich erinnere mich seiner mit gréf3ter Hochachtung.

Der Rechtsanspruch auf Sozialhilfe — und auf Jugendhilfe - war lange unumstritten, jetzt kommen solche Zweifel wieder
auf. Es ist gut, dass in dem Papier von Jan Porksen derlei Uberlegungen mit lapidarer Eindeutigkeit zuriickgewiesen wer-
den, ich hoffe, sie dringen in den AFET nicht ein. Heute ist die Idee der sozialen Gerechtigkeit von ganz anderer Seite be-
droht: durch das Unvermdgen, vielleicht auch den fehlenden Willen, die stdndig zunehmende Spaltung der Gesellschaft
in Arme und Reiche zu stoppen. Die ist weder naturnotwendig noch gottgewollt. Es gibt wohldurchdachte Vorschlage,
wie massenhafte Armut nicht nur ertraglicher gemacht, sondern abgeschafft werden kann, ich sehe an erster Stelle das
Konzept eines bedingungslosen Grundeinkommens. Dies, oder etwas Ahnliches, wird eines Tages kommen, denn der
standig rucklaufige Arbeitskraftebedarf der Wirtschaft und das zunehmende Interesse an flexibel, frei gestalteten Ar-
beitsverhdltnissen sind eine unumkehrbare Entwicklung. Aber es muss etwas geschehen. Und das Gesetz nimmt dazu
auch die Jugendhilfe in die Pflicht - emp6rt euch!

Das zweite Ereignis, das ich aufrufe, ist der Verfassungsstreit um das Jugendwohlfahrtsgesetz in den 60er Jahren. Da war
ich nun kein Frankfurter Student mehr, ich arbeitete inzwischen in einer Bremer Anwaltskanzlei, und mitten in den Kon-
flikt hinein holte mich die AGJJ — heute AGJ — als Geschéftsfiihrer nach Bonn. Dies war der Konflikt: 1961 hatte der Bund
das JWG auf die Hohe der Zeit zu bringen versucht — viel zu zaghaft nach Meinung von uns Jugendhilfemenschen — und
hatte dabei auch den Grundsatz hineingeschrieben, dass die 6ffentlichen Tréger, also die Kommunen, den freien Tragern
den Vortritt lassen sollten. Dagegen hatte eine breite kommunale Fronde, allen voran der Stadtetag, schon im Gesetzge-
bungsverfahren heftig protestiert, und nach der Verkiindung des Gesetzes setzte sie das vor dem Bundesverfassungsge-
richt fort. Der Streit wurde zu einer Art Kulturkampf hochgespielt, man meinte dahinter das Dogma ,Kirche vor Staat" zu
erkennen — tatséchlich gehorten die Kirchen auch zu den entschiedenen Befuirwortern des Gesetzes. Aber den Kommu-
nen ging es darum im Grunde gar nicht, sondern um Freirdume, um die kommunale Selbstverwaltung. Viele Kommunen,
sagten sie, werden ja doch freiwillig der Caritas oder der Diakonie den Vortritt lassen, aber es gibt auch viele Kommunen,
denen es ganz wichtig ist, es selbst zu machen, das muss doch nicht Giberall gleich sein, redet uns doch nicht dauernd hi-
nein! Dafiir schlug auch mein Herz. Das Bundesverfassungsgericht entschied dann schlie3lich am 18.07.1967 im We-
sentlichen zugunsten des Gesetzes, so wie es verabschiedet war. Ihm ging es offenbar vor allem darum, die Gemter zu
beruhigen. Heute sage ich: das war richtig so. Damals war ich mit dem Urteil nicht zufrieden. In ihm war der Begriff der
Lnotwendigen Annexregelung“ gefunden worden — na, da war ich skeptisch.
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Und wie ist das heute, warum rufe ich das auf? Einen grundsétzlichen Konflikt zwischen 6ffentlichen und freien Tragern
gibt es nicht, es gab ihn ja eigentlich auch damals nicht. Aber mit der kommunalen Selbstverwaltung ist es abwarts ge-
gangen. Weder umfangreiche Verwaltungs- und Gebietsreformen noch die Foderalismusreform haben das verhindert.
Das liegt zum einen an der trostlosen Haushaltssituation. Wie soll eine Gemeinde ,alle Angelegenheiten der 6rtlichen
Gemeinschaft in eigener Verantwortung regeln®, wie das Grundgesetz es sagt, wenn die Einnahmen nicht einmal ausrei-
chen, um die harten Rechtsverpflichtungen zu erflillen? Wobei ein hoher und wohl weiter steigender Anteil ihrer

Einnahmen sogleich in Form von Kreditzinsen an reiche Kreditgeber abgeftihrt werden muss? Der Staat hat kein Recht,
darauf zu verweisen, dass es ihm ja auch nicht besser gehe, denn der Staat kann das &ndern, die Kommunen kénnen es
nicht. Dass in einem Land ein gigantischer privater Reichtum einer bedrlckenden Verschuldung von Staat und Kommu-
nen gegeniber steht, ist ebenso wenig naturnotwendig oder gottgewollt wie die Schere zwischen Reich und Arm. Auch
hier fehlt es nicht an Vorschlagen zur Abhilfe. Zumindest sollte die Kreditversorgung von Kommunen vom Finanzmarkt
abgekoppelt und einer éffentlichen Bank tbertragen werden, die keine Zinsen erhebt. Es ist nicht Sache der Jugendhilfe,
das Problem zu l6sen, aber sie hat das Recht und die Pflicht, ungeduldig zu sein und sich einzumischen.

Es gibt noch einen anderen Grund dafiir, dass die kommunale Selbstverwaltung auf die Rolltreppe abwarts geraten ist,
einen, der nichts mit Geld zu tun hat, sondern damit, dass dem Staat das Gespur fur das Freiheitlich-Demokratische an
unserer Grundordnung allméhlich abhanden zu kommen scheint. In Artikel 28 des Grundgesetzes ist an die Worte ,in ei-
gener Verantwortung zu regeln“ offenbar der virtuelle Satz angefuigt worden: Nattrlich muss der Staat die Kommunen
dabei an die Hand nehmen, damit sie sich nicht verlaufen. Ich hatte das schon an der Geschichte des § 8a SGB VI erlau-
tern wollen, aber inzwischen gibt es ein beispielhafteres Dokument gesetzgeberischen Irrsinns: den § 72a. Dessen Ge-
schichte sei kurz skizziert:

Am Anfang steht der Grundsatz, dass die Personalhoheit zum Kernbereich des Rechts auf Selbstverwaltung gehért. Eine
erste Einschréankung kam in § 72: Es sollen Fachkréfte beschéftigt werden. Das war sinnvoll, denn in Kommunen kommt
es bekanntlich immer wieder einmal vor, dass ein Mitarbeiter beférdert oder wegbeférdert werden muss, und da musste
gesagt werden: ins Jugendamt bitte nicht. Dann folgte die Erganzung: ,Fachkraft“ geniigt nicht, sie missen auch nach
ihrer Personlichkeit geeignet sein — bitte sehr, darauf wéren die Kommunen vielleicht von selbst nicht gekommen. Das
reichte einige Zeit. Dann erschien es dem Bundesgesetzgeber geboten zu prézisieren: Wer wegen eines kindbezogenen
Delikts einmal bestraft worden ist, ist nicht geeignet, die Kommunen missen von allen Bewerbern ein erweitertes Fiih-
rungszeugnis einholen, aber wenn darin andere Delikte verzeichnet sind, etwa eine Verurteilung wegen gefahrlicher Kor-
perverletzung, diirfen sie dem keine Beachtung schenken. Und die Kommunen missen die freien Trager, Wohlfahrtsver-
bénde und Jugendverbande, an die Hand nehmen, damit auch die sich nicht verlaufen. - Ich bin ziemlich sicher: dabei
kann es nicht sein Bewenden haben. Schon bald werden die Fachleute der Bundesregierung darauf stofl3en, dass es doch
wohl 6fter vorkommt, dass ein Mitarbeiter der nicht einschldgig bestraft war, einem Kind Schaden zufigt. Dann hilft der
jetzige § 72a nicht. Weil er schon ziemlich lang ist, empfiehlt sich ein § 72b. Flir dessen Absatz 1 erlaube ich mir einige
Anregungen zu geben: Bei Einstellungsgespréchen ist eine psychologische Fachkraft mit Erfahrungen in .... hinzuzuzie-
hen. Durch geeignete Testverfahren ist zu klaren, dass von dem Bewerber keine Gefahr droht. - Das ist verrlickt, aber
kaum wesentlich verrickter als was das Gesetz jetzt bestimmt. So geht es, wenn man als Gesetzgeber einmal vom rech-
ten Weg abirrt. Wie hiel3 es doch in Artikel 28 des Grundgesetzes: ,in eigener Verantwortung regeln“? Sollte nicht das
Verfassungsgericht dazu etwas sagen?

Ich muss hinzufiigen, dass § 72a auch noch in anderer Hinsicht eine wegweisende Bedeutung fur den schleichenden
Umsturz unserer Verfassungsordnung hat: Wer einmal wegen eines der genannten kindbezogenen Delikte verurteilt
worden ist, ist mit einem lebenslang untilgbaren Makel behaftet. Eine Diskussion, wie die abgeurteilte Straftat konkret
ausgesehen hat, wie lange sie zurlckliegt, wie sich der Delinquent seitdem entwickelt hat, ob das Delikt angesichts sei-
nes gesamten Persdnlichkeitshildes und der ihm zugedachten Aufgaben tberhaupt Gewicht hat, findet nicht statt. Das
gab es bisher so nicht, Berufsverbote waren tberall — im Strafrecht, im Jugendarbeitsschutzgesetz - grundsétzlich be-
fristet. Der Gesetzgeber erweckt den Anschein, als miisste mit dieser scharfen Reglementierung zum Schutz der Kinder
und Jugendlichen auf bedrohliche Missstande reagiert werden. Kriminologische Erkenntnisse stiitzen das nicht. Weder
sind Straftaten von Mitarbeitern der Jugendhilfe ein Massenph&nomen, noch gibt es Erkenntnisse, dass bei den genann-
ten Delikten die Riickfallquote nach Verurteilung und StrafverbiBung besonders hoch wére. Gewiss gibt es Menschen,
bei denen dies zu befiirchten ist. Um sie zu erkennen, sind jedoch andere Methoden nétig als eine solche Schleppnetz-
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fahndung. Wie schon gesagt: es geht dem Gesetz eben gar nicht darum, sie zu erkennen. Es geht um Brandmarkung. Und
das betrifft das Menschenbild des Grundgesetzes.

Ich habe an diesen Gesetzen ja nicht mehr mitgewirkt, und ich frage mich, wie ich mich gegenuber einer solchen Zumu-
tung verhalten haben wiirde — standhaft? Oder pragmatisch? Es geht mir wie dem eingangs zitierten Stéphane Hessel:
Ich hatte Lust, noch einmal von vorn anzufangen, mit dem gleichen Impetus wie vor 60 Jahren. Aber nun bin ich prag-
matisch und gebe die Aufgabe mit diesem Abschiedsbrief an die weiter, die nach mir gekommen sind. Und wiinsche ih-
nen Mut, ausgefahrene Geleise zu verlassen, und die feste Uberzeugung, dass eine bessere Welt méglich ist.

Mit herzlichen GruRen

Klaus Rauschert

AFET-Ehrenmitglied Dr. Gunter Happe verstorben ‘[i-'

Herr Dr. Happe verstarb am 3.6.2012 im Alter von 87 Jahren. Der AFET trauert um einen lang-
| jahrigen Begleiter unseres Verbandes. Er war 1998 zum Ehrenmitglied berufen worden, nach-
dem er zuvor Jahrzehnte fuir den AFET aktiv war. Ihm war die Kinder- und Jugendhilfe, die Er-
{ ziehungshilfe und der AFET ein Anliegen, fiir das er sich in hohem MaRe engagiert hat.

Herr Dr. Happe wurde 1966 zum Leiter des LWL-Landesjugendamtes in Minster gewahlt, dem
er 23 Jahre lang vorstand. Er erwarb sich in der Jugendhilfe-Fachwelt schnell einen guten Ruf.
Ein zentrales Verdienst war sein Engagement fur eine zeitgerechte Rechtsgrundlage der Ju-
gendhilfe. Die Reform des Jugendwohlfahrtsgesetzes zum Kinder- und Jugendhilfegesetz (SGB
VIII) hat ihn mehr als 25 Jahre beschéftigt. Federfiihrend kommentierte er das Jugendhilfe-
recht, u.a. mit Herrn Saurbier.

Erganzend zu seiner Funktion als Leiter des Landesjugendamtes Westfalen-Lippe war Dr. Hap-
pe u.a. beim Deutschen Verein, bei der AGJ und im AFET tatig. In unserem Verband war er sowohl im Fachbeirat als
auch im Rechtsausschuss (FA Jugendhilferecht und Jugendhilfepolitik) sowie auch im Vorstand aktiv. Uber 24 Jahre
() arbeitete er im AFET-Vorstand unseres Verbandes mit. Die Ernennung zum Ehrenmitglied war eine Folge dieses
jahrzehntelangen, starken Engagements.

Herr Dr. Happe wird uns in guter Erinnerung bleiben. Wir trauern mit seiner Frau und seinen Familienangehdrigen.

AbschlieRend ein personliches Wort von seinem langjahrigen Begleiter und AFET-Ehrenmitglied Helmut Saurbier:

"Er war seit langerem sehr schwach, immer wieder voriibergehend im Krankenhaus und mehrfach zuhause gesttirzt.
Sein Geist war jedoch bis zum letzten Augenblick sehr wach, die Gesprache mit ihm bei aller Resignation Uber die
nachlassenden Kréfte immer wieder mit seinem eigenen Humor und durch sein fantastisches Gedéachtnis gewurzt
und bereichert.

Ich hatte ihn 1963, also vor 49 Jahren, kennen gelernt und war in all den Jahren als Kollege und in der gemeinsamen
Arbeit an unserem KJHG-Kommentar arbeitsmaRig und menschlich bis zuletzt immer eng mit ihm verbunden. Wir
haben in vielen Jahren regelmaRig entweder personlich oder mindestens telefonisch jede Woche miteinander Kontakt
gehabt und in zahlreichen Gremien wie z. B. LVR, BAGLIJA, Deutscher Verein, AFET, Konrad-Adenauer-Stiftung, Kath.
Biro fruchtbar zum Wohl der Jugendhilfe zusammen gearbeitet. Er wird auch mir sehr fehlen!

Er mOge ruhen in Frieden!"
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Fachiibergreifend
helfen

Kinder- und Jugendpsychkattie
in der Erzlshungshil!

Das zu rezensierende Fachbuch ist
Herrn Prof. Dr. Dr. Martin Schmidt als
Festschrift anlésslich seines Eintritts
in den Ruhestand gewidmet. Denn
seinem Wirken haben wir die heute
als selbstverstandlich geltende fach-
Ubergreifende Zusammenarbeit der
Kinder- und Jugendpsychiatrie mit
der Kinder- und Jugendhilfe zu ver-
danken.

Die Beitrage dieses Buches reichen
von grundlegenden Fragen einer ethi-
schen Orientierung Uber allgemeine
und spezielle Beitrage aus der kinder-
und jugendpsychiatrischen Praxisfor-
schung bis zu Berichten aus einzelnen
Arbeitsfeldern der Kinder- und Ju-
gendhilfe, inshesondere dem der er-
zieherischen Hilfen.

Im historischen Ruckblick deutet sich
bereits an, dass sich die Psychiatrie
als erste Wissenschaftsdisziplin den
erziehungsschwierigen Kindern und
Jugendlichen, zuweilen unter dem
gemeinsamen Dach mit der Erzie-
hungshilfe, zuwandte. An diese Ent-
wicklungen in der Kinder- und Ju-
gendpsychiatrie konnte in Deutsch-
land erst nach dem Ende der natio-
nalsozialistischen Herrschaft wieder
angeschlossen werden. Und an dieser
Stelle ist der Jubilar, dem diese Fest-
schrift gilt, zu nennen. Prof. Dr. Dr.
Martin Schmidt hat durch sein Wir-
ken schon frih die Bedeutung der
Schnittstelle zwischen Kinder- und
Jugendpsychiatrie und den jugend-
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Fachubergreifend helfen

Kinder- und Jugendpsychiatrie in der Erziehungshilfe
Lambertus-Verlag Freiburg im Breisgau 2011
ISBN 978-3-7841-2046-1

helferischen Einrichtungen gesehen
und versucht, durch sein Engagement
eine Brickenfunktion zwischen die-
sen in starkem MaRe aufeinander an-
gewiesenen Bereichen einzunehmen...
(Seite 29).

Und, von dieser Briickenfunktion, die
dem Verhdltnis von Erkennen und
Handeln in der Anthropologie ent-
spricht, das vor dem Wirken von Prof.
Schmidt in Mannheim so von nie-
mandem wahrgenommen wurde,
handeln die Kapitel dieser Festschrift.
Wenn sich darunter auch ein Kapitel
Uber Janusz Korszak (Seite 149) und
die Bestandsaufnahme von einem
heilpaddagogischen Kinderdorf (Seite
357) sowie vom Erinnern eines Zeit-
zeugen an die Heimerziehung der
1950er und 1960er Jahre (Seite 377)
findet, dann wegen der gleichen
menschlichen Hinwendung zu den
Kinderschicksalen. Das gilt auch fur
die Ubrigen Beitréage, in denen Prof,
Schmidt zwar nicht namentlich ge-
nannt wird, die aber jeweils Be-
standsstticke der Briickenfunktion des
fachlibergreifenden Helfens sind.
Und, weil eine solche Briickenfunkti-
on auch heute noch nicht tberall als
selbstverstandlich erwartet werden
kann, zeigt der Text dieser Festschrift
den zur Bruckenfunktion gehdrenden
Briickenpfeiler gleich, zwei Themen-
bereiche, némlich zum einen "Beitra-
ge zur Kinder- und Jugendpsychia-
trie" (Seite 27 ff.) und zum anderen
"Beitrage zur Kinder- und Jugendhil-

Heinrich Holzl, Eckhard Knab, Heribert Mérsberger, Helmut Remschmidt, Hans Scholten (Hg.)

fe" (Seite 147 ff.). Beides ist mit Ge-
winn zu lesen und sei daher der Auf-
merksamkeit der Leserlnnen empfoh-
len.

Im Abschnitt "Biografisches zu Martin
Schmidt" (Seite 403 ff.) haben die
Wegbegleiter des Jubilars noch ein-
mal aufgeschrieben, was nicht dem
Vergessen anheimfallen sollte und
woran wir anderen unseren Anteil ha-
ben sollen, mag es uns belehren oder
ergdtzen, so wie am Ende die "Erinne-
rungen an unseren Professor” (Seite
435 ff) zeigen, warum Martin
Schmidt manchen gewonnen hat, ihm
nachzufolgen und wozu sich gern
auch der Rezensent bekennt.

Die belehrende, aber tber den Rah-
men eines Lehrbuches hinausgehende
Schrift, bietet dem Leser etwas vom
Glanz einer Festschrift und er liest
manches zu seinem Gewinn, was an-
derswo nicht zu lesen ist. Deshalb sei
dieses Buch allen empfohlen, welchen
die Erziehungshilfe selbstverstandlich
fachiibergreifende Hilfe ist.

Prof. Dr. Wolfgang Klenner
Am lberg 7
33813 Oerlinghausen

Eine Langfassung der Rezension
finden Sie unter:
www.afet-ev.de/veroeffentli-
chungen/Dialog/index.php



Arbeit mit Familien mit einem psy-
chisch kranken Elternteil — dieses
Thema ist in der Sozialen Arbeit be-
reits angekommen. GroRRe Ungewiss-
heit herrscht aktuell, wenn es um die
Frage der psychischen Erkrankung ei-
nes Elternteils und der dadurch verur-
sachten Kindeswohlgefahrdung geht.
Bedeutet eine psychische Erkrankung
gleich eine Kindeswohlgefahrdung?
Vor dieser Frage stehen tagtéglich
viele Fachkrafte der Kinder- und Ju-
gendhilfe.

Johannes Jungbauer als Herausgeber
und die Autorinnen versuchen dieser
Leitfrage und weiteren Fragen zum
Umgang mit bestimmten Krankheits-
bildern, zu Reaktionen der Familien
und zu Auswirkungen von psy-
chischen Erkrankungen auf das Fami-
lienleben nachzugehen. Sie beschrei-
ben, wie unterschiedlich die Problem-
lagen, Beziehungskonstellationen und
Lebensumsténde in Familien mit psy-
chisch kranken Eltern sind.

Bei diesem Band handelt es sich um
eine Zusammenfihrung von wesentli-
chen empirischen Erkenntnissen aus
Diplomarbeiten und Dissertationen zu
diesem Thema, die durch eine redak-
tionelle Uberarbeitung ein ganzheitli-
ches Bild von der Situation der Fami-
lien mit einem psychisch kranken El-
ternteil abgibt. Durch den Fokus auf
die Soziale Arbeit ist das Buch zum
einen ein gutes Nachschlagwerk,
wenn es um die Beschreibung der
Krankheitsformen geht und zum an-
deren eine praxisorientierte Arbeits-
hilfe zum Umgang mit den betroffe-
nen Familien und Kindern sowie beim

Johannes Jungbauer (Hrsg.)

Aufbau von Kooperationen.

Jedes zehnte Kind in den Hilfen zur
Erziehung hat eine psychisch kranke
Mutter oder einen psychisch kranken
Vater. Auf den ersten Blick scheint
diese Zielgruppe in den HzE unterre-
prasentiert zu sein. Eine néhere Be-
schaftigung mit dieser Thematik ver-
deutlicht, dass die hier beschriebenen
Familien — vor allem die Eltern — eine
enorme Angst vor dem Verlust ihrer
Elternrechte und der Wegnahme ihrer
Kinder haben. Aus diesem Grund neh-
men, so die Verfasserinnen, ca. 30%
der Eltern Gberhaupt keine Hilfen in
Anspruch. Die Autorinnen berichten,
dass ungefahr die Halfte der von psy-
chischer Erkrankung betroffenen El-
tern den Kontakt zum Jugendamt ak-
tiv vermeidet.

Die Kinder- und Jugendhilfe steht al-
so vor der Grundsatzfrage, wie sie mit
ihren Praventivangeboten die Kinder
und ihre Familien rechtzeitig erreicht
und die Eltern in ihrer Erzieherrolle
adaquat unterstitzt.

Konkrete und ganz praktische Losun-
gen dazu finden die Leserlnnen im
letzten Kapitel, dessen Autorin und
Autor an Projektbeispielen die Rolle
von individuellen Hilfen und Angebo-
ten sehr praxisnah erlautern.

Ganz zum Schluss noch die Eingangs-
frage aus der Praxis: Flhrt eine psy-
chische Erkrankung eines Elternteils
automatisch zur Kindeswohlgefahr-
dung? Auf dieses Thema gehen alle
Autorinnen des Buches aus unter-
schiedlichen Perspektiven (erkran-

Familien mit einem psychisch kranken Elternteil
Forschungsbefunde und Perspektiven fur die Soziale Arbeit

Verlag Barbara Budrich, Opladen & Farmington Hills, 2010
ISBN 978-3-938094-69-3

kungsbedingte Belastungen, Entwick-
lungsrisiken, Auswirkungen der Er-
krankung auf Partner und Kinder etc.)
ein. Die Verfasserlnnen betonen in
diesem Zusammenhang mehrmals,
dass das Vorliegen einer psychiatri-
schen Diagnose noch langst nicht
ausreicht, um eine Gefahrdung des
Kindeswohls im Sinne § 1666 BGB
anzunehmen. Dessen empirische Un-
termauerung findet sich in dem Kapi-
tel von Stephan Klein und Johannes
Jungbauer zu Kindeswohlgeféhrdung
und Sorgerechtsentzug. Darin wird
verdeutlicht, welche Faktoren die Kin-
der schiitzen und welche Indikatoren
die Geféhrdung des Kindeswohls sig-
nalisieren.

Das Buch ist mit seinem vielfaltigen
Blick auf die Situation von Kindern
psychisch kranker Eltern eine hervor-
ragende thematische Grundlage fur
die Praxis der Sozialen Arbeit. Es bie-
tet einen Einblick in das Leben betrof-
fener Familien auf der einen Seite und
in die konkrete konzeptionelle Arbeit
mit diesen Familien auf der anderen
Seite.

Dr. Koralia Sekler
AFET Referentin
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Deutscher Verein fur ¢ffentlichung und private Fiirsorge e. V.

Empfehlungen zur Sicherung der Rechte von Kindern und Jugendlichen in Ein-

richtungen :

Der Deutsche Verein fur 6ffentliche
und private Firsorge hat im Mai 2012
Empfehlungen zur Sicherung der
Rechte von Kindern und Jugendlichen
in Einrichtungen herausgegeben. Aus-
zuge finden Sie hier dokumentiert. Die
Gesamtfassung steht als Download
zur Verfligung: www.deutscher-ver-
ein.de

Fur die Verwirklichung der Rechte von
Kindern und Jugendlichen in Einrich-
tungen und den Schutz vor Gefahren
fiir ihr Wohl stellen Beteiligungsrech-
te und Beschwerdemdglichkeiten we-
sentliche Grundlagen und zentrale In-
strumente gleichermal3en dar. Beide
sind zudem vitale Merkmale padago-
gischer Qualitat der Einrichtungen.

Der Deutsche Verein spricht sich in
diesen Empfehlungen dafiir aus, in
Einrichtungen, die geméaR § 45 SGB
VIII einer Betriebserlaubnis bediirfen,?
die Beteiligungsverfahren weiterzu-
entwickeln und zu qualifizieren sowie
Beschwerdemdglichkeiten verbindlich
zu etablieren.

Jede Einrichtung sollte Gber einen
partizipativ erarbeiteten Rechtekata-
log verfugen und die notwendigen
Rahmenbedingungen schaffen, damit
Kinder und Jugendliche sich beteili-
gen und ihre Ideen, Winsche und
Vorstellungen in Bezug auf ihr Leben
in der Einrichtung einbringen kénnen.

Dartiber hinaus sollte aus Sicht des
Deutschen Vereins jede Einrichtung
ein strukturiertes, transparentes und
schriftlich fixiertes Beschwerdemana-
gement entwickeln und anwenden.
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Vorbemerkung

(...) Es ist notwendig, sowohl Instru-
mente zu entwickeln, die in akuten
Gewaltsituationen den Betroffenen
Schutz und Handlungssicherheit ver-
mitteln und die die Aufarbeitung des
Geschehenen ermdglichen als auch
die Rechte von Kindern und Jugendli-
chen in Einrichtungen generell zu
stérken. Darliber hinaus ist es erfor-
derlich, auch externe Ombudsstellen
aufzubauen, die nicht allein das Ge-
schehen in den Einrichtungen fokus-
sieren. (...) Beteiligung von Kindern
und Jugendlichen und die Méglichkeit
zur Beschwerde sind sowohl fur die
Sicherung der Rechte von Kindern
und Jugendlichen als auch fir ihren
Schutz Voraussetzung und wichtige
Instrumente zugleich. Sie stehen da-
her im Fokus dieser Empfehlungen.

1. Zielsetzung und Adressat/in-
nen

Die Sicherung der Rechte von Kindern
und Jugendlichen durch Beteiligung
und Mdoglichkeiten der Beschwerde
muss fur alle, die fir Kinder und Ju-
gendliche Verantwortung tragen,
zentrales Anliegen und Aufgabe sein.
(...) Die Entwicklung einer beteili-
gungsorientierten und beschwerdeof-
fenen Einrichtungskultur eréffnet ei-
nen aktiven Zugang zu ihren Rechten.
(...) Damit wird gleichzeitig ein Bei-
trag fur die Pravention von Fehlver-
halten und Ubergriffen geleistet.

Die Empfehlungen fokussieren sich
auf alle Einrichtungen, die gemaf

§ 45 SGB VIII einer Betriebserlaubnis
bedirfen, und umfassen somit nicht
nur Einrichtungen der Kinder- und
Jugendhilfe, sondern beispielsweise
auch Einrichtungen der Eingliede-
rungshilfe und Internate, soweit die-
se nicht der Schulaufsicht unterlie-

gen. (...

2. Ausgangslage

Die Sicherung der Rechte von Kindern
und Jugendlichen in Einrichtungen ist
mit erheblichen strukturellen Anfor-
derungen verbunden. Dort besteht ei-
ne besondere Nahe-, Beziehungs-
und Abhangigkeitskonstellation zwi-
schen den Fachkraften und den zu er-
ziehenden und betreuenden Kindern
und Jugendlichen. (...) Es besteht ein
strukturelles Machtgefalle (...) Zudem
kann es vor dem Hintergrund der bio-
grafischen Erfahrungen und oftmals
hohen emotionalen Belastungen der
Kinder und Jugendlichen zu Ubergrif-
fen der Kinder und Jugendlichen so-
wohl gegenuber den sie betreuenden
Fachkraften als auch zwischen den
betreuten Kindern und Jugendlichen
untereinander kommen. (...)

3. Begriffsklarungen

(...) Anmerkung d. Redaktion: In die-
sem Kapitel werden die Begriffe Be-
teilung, Beschwerde, Ombudschaft,
Beschwerdemanagement und Be-
schwerdestellen voneinander abge-
grenzt.



4. Empfehlungen

()

4.1 Weiterentwicklung und Quali-
fizierung von Beteiligungsmog-
lichkeiten

(...) Beteiligung ermdglicht Entwick-
lungs- und Lernprozesse und stérkt
Kinder und Jugendliche durch das Er-
leben von Selbstwirksamkeit. Beteili-
gung ist zudem eine wesentliche
Qualitat der Hilfe und gleichzeitig Vo-
raussetzung fir eine gelingende
Heimerziehung?. (...) Beteiligung fin-
det sowohl in der Art, Weise und Qua-
litat des alltaglichen Umgangs mitei-
nander als auch in institutionalisier-
ter Form (z.B. Vertrauenserzieher/in,
Gruppengesprache, Heimrat und Pro-
jektarbeit) statt. (..)..bedarf einer
permanenten Reflexion der eigenen
Haltung und Rolle gegeniber den
Kindern und Jugendlichen sowie ihrer
Beteiligungsmdglichkeiten, des eige-
nen fachlichen Handelns und des or-
ganisatorischen Geschehens. (...)

Der Deutsche Verein empfiehlt, als
Grundlage fur die Aufklarungsarbeit
lber die Rechte einen Rechtekatalog
in einem gemeinsamen Prozess mit
den Kindern und Jugendlichen und den
Fach- und Leitungskréften der Einrich-
tung zu erarbeiten und in ansprechen-
der, alters- und entwicklungsgerechter
Form offentlich zu machen.

Durch die damit verbundene Ausei-
nandersetzung werden Entwicklun-
gen angestol3en, die die Einrichtung
verdndern werden und die fur die Ent-
stehung einer beteiligungsorientier-
ten Einrichtungskultur Voraussetzung
sind. (...)

Der Deutsche Verein empfiehlt, ge-
meinsam mit den Kindern und Ju-
gendlichen und den Fach- und Lei-
tungskréften der Einrichtungen per-
sonelle, zeitliche und raumliche Be-
dingungen zu schaffen, in denen die

Kinder und Jugendlichen ihre Ideen,
Wiinsche und Vorstellungen einbrin-
gen konnen. Diese mussen geeignet
sein, alle Kinder und Jugendlichen
unabhangig von ihrem Alter und
Entwicklungstand zu tatsachlicher
Mitsprache, Eigeninitiative und
Selbstorganisation zu fiihren.

Ein solches Versténdnis, das das Her-
stellen von Beteiligungsmdglichkei-
ten fiir Kinder und Jugendliche als ei-
ne standige padagogische und orga-
nisatorische Aufgabe ansieht, setzt
eine wertschétzende Einrichtungs-
bzw. Organisationskultur voraus, die
sich in den Konzepten der Einrichtung
widerspiegeln muss. Die Bedurfnisse
und Winsche der Kinder und Jugend-
lichen sind Ausgangspunkt des fachli-
chen Handelns. Fir die Kinder und Ju-
gendlichen wie fir die Mitarbeiter/in-
nen der Einrichtungen missen glei-
chermal3en transparente Mitsprache-
und Beteiligungsmdglichkeiten und —
rechte bestehen. (...) Dies ist eine Ma-
nagement-und Fiihrungsaufgabe, die
von Anfang an einer klaren Willenser-
klarung und aktiven Ubernahme der
Prozessverantwortlichkeit der Lei-
tungskrafte bedarf. (...)

4.2 Etablierung von Beschwerde-
moglichkeiten

(...) Nicht zuletzt durch die Arbeitser-
gebnisse der Runden Tische ist in den
vergangenen Jahren bei der Etablie-
rung von Beschwerdemdglichkeiten
in den Einrichtungen fir Kinder und
Jugendliche ein deutlicher Entwick-
lungs- und Qualifizierungsschub er-
kennbar. Dennoch sind Beschwerde-
maglichkeiten nicht in allen Einrich-
tungen vorhanden.8 (...)

Der Deutsche Verein spricht sich
dafur aus, dass jede Einrichtung ein
strukturiertes, transparentes und
schriftlich fixiertes Beschwerdema-
nagement entwickelt und anwendet.
Die darin benannten Ansprechpart-
ner/innen sollen eine umfassende

Zustandigkeit fir alle Arten der Be-
schwerden in den Einrichtungen ha-
ben. Bei Bedarf sollte auf die Unter-
stltzung spezialisierter Beratungs-
stellen zurtickgriffen werden. Die
eingegangenen Beschwerden sollen
dokumentiert und evaluiert werden,
damit auf ihrer Grundlage weitere
interne Qualitatsentwicklungspro-
zesse angestoRRen werden kénnen.

()

Der Deutsche Verein empfiehlt, dass
Einrichtungen ein auf ihre konkre-
ten Bedingungen und Erfordernisse
bezogenes Beschwerdemanagement
entwerfen. Zur Férderung des Ver-
trauens der Kinder und Jugendlichen
in die Wirksamkeit dieses Instru-
ments sollte dieses im Betrieb der
Einrichtung in einem gemeinsamen
Prozess mit den Kindern und Ju-
gendlichen erarbeitet, erprobt, tiber-
prift und qualifiziert weiterent-
wickelt werden. Diese Empfehlungen
beziehen sich auch auf bestehende
Einrichtungen, die bereits tber eine
Betriebserlaubnis verfiigen.

()

Um die Reflexion von mdglichen
Rollenkonflikten zu unterstitzen,
empfiehlt der Deutsche Verein, den
fur die Beschwerden als erste An-
sprechpartner/innen  benannten
Personen eine regelmaliige Supervi-
sion zu ermdglichen, die sich aus-
schlieBlich auf diesen sensiblen
Tatigkeitsbereich bezieht.

()

Neben einem niedrigschwelligen
und an den Bedirfnissen, F&higkei-
ten und der Lebenswelt der Kinder
und Jugendlichen orientierten Zu-
gang zur vorgesehenen Beschwer-
demdglichkeit empfiehlt der Deut-
sche Verein, das Angebot in allen
Einrichtungsteilen und Gruppen be-
kannt zu machen und offensiv fur
die Inanspruchnahme zu werben. In
den Féllen, in denen Kinder und Ju-
gendliche sich nicht selbst Gehor
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verschaffen konnen,

Ombudschaft und Beschwerdewesen

Ombudschaft und Beschwerdewesen in der Kinder- und Jugendhilfe, so lautete das Thema einer Expertenanhdrung

zu der die Bundestagsfraktion Bundnis 90/Die Griinen eingeladen hatten. Frau Katja Dorner (MdB), zum damaligen

Zeitpunkt (Nov. 2011) Sprecherin fiir Kinder- und Familienpolitik der Bundestagsfraktion fiihrte in das Thema ein,

um dann Experten und Expertinnen zu Wort kommen zu lassen.

Es gab folgende Beitrége:

e Ombudschaft fir die Kinder- und Jugendhilfe, Prof. Dr. Ulrike Urban-Stahl (Freie Universitét Berlin)

» Beschwerdemanagement und die Maglichkeiten/Grenzen des Bundeskinderschutzgesetzes, Dr. Petra Mund
(Deutscher Verein)

» Ombudschaft und Beschwerdemanagement aus Praxis-Sicht, Stefan Hiller (Bundesverband Katholischer Einrich-
tungen und Dienste)

< Mdglichkeiten und Grenzen struktureller Verankerung von Ombudschaft im SGB VIII, Prof. Dr. Dr. h.c. Reinhard
Wiesner (Berlin).

Restimee:

»Die Rechte von Kindern und Jugendlichen (und ihren Eltern) miissen auch und besonders bei Diensten und in Ein-
richtungen der Kinder- und Jugendhilfe gewahrleistet werden. Ungeachtet guter Rahmenbedingungen in der Kin-
derund Jugendhilfe beispielsweise durch Rechtsanspriiche auf Hilfen und Unterstiitzung gibt es Probleme in der
Umsetzung dieser gesetzlichen Vorgaben. Immer wieder kommt es zu unrechtméafigen Hilfeentscheidungen und zu
einer mangelnden Beteiligung von Betroffenen (Kindern, Jugendlichen und ihren Eltern). So wird nicht selten das
Wunsch- und Wahlrecht der Klienten beschrankt oder bestimmte Unterstiitzungsangebote stehen nicht in ausrei-
chendem Mal3e zur Verfugung. Dabei ist die Beteiligung von Betroffenen an Entscheidungen sowohl tber die Ge-
wahrung als auch uber die Ausgestaltung von Hilfen aus fachlichen, ethischen und rechtlichen Griinden notwendig
und geboten. Doch die Gewahrleistung von Betroffenenrechten in der Jugendhilfe-Praxis ist mit erheblichen struk-
turellen Problemen verbunden. Um beteiligt zu werden und die Leistungen zu bekommen, die ihnen zustehen,
mussten Betroffene ihre Rechte kennen, aktiv einfordern und durchsetzen kdnnen. Junge Menschen und ihre Fami-
lien, die auf bedarfsgerechte Jugendhilfeleistungen angewiesen sind, sind genau oft nicht in der Lage mit den Fach-
kraften auf Augenhohe zu diskutieren und somit gegeniiber Fachkréften der Jugendhilfe strukturell unterlegen.
Durch ombudschaftliche Beratungs- und Beschwerdestellen kdnnten die Betroffenenrechte in der Kinder- und Ju-
gendhilfe besser gesichert werden. Ombudschaft soll einzelnen Biirgerinnen und Birgern tber Beratung und Un-
terstlitzung bei Einspriichen parteilich zu ihren Rechten verhelfen.

Ombudsstellen sind per Definition unabhangige kostenlose Beschwerde- bzw. Schlichtungsinstanzen zwischen Be-
horden/Institutionen einerseits und Burgerinnen und Burgern andererseits. Ombudschaften in der Kinder- und Ju-
gendhilfe konnten Beratungs- und Aufklarungsdefizite der Betroffenen mindern und zwischen Betroffenen und
Tragern (6ffentlichen und freien) Ausgleich schaffen. Doch um unabhdngig agieren zu kdnnen und die Rolle auszu-

fullen, die ihnen zugedacht ist, miissen Ombudstellen fachlich fit und finanziell gesichert sein.
—_—>

soll diese chen Daten zu. Allerdings kann die

weiterzugeben (Leitungskrafte, Ju-

Maoglichkeit Uber geeignete Ver-
trauenspersonen eingerdumt und
sichergestellt werden.

(...) Bereits im Rahmen des ersten
Kontakts der Kinder und Jugendlichen
und ihrer Personensorgeberechtigten
mit der Einrichtung sollte auf dieses
Angebot personlich und mit einer al-
tersgerechten Handreichung hinge-
wiesen und diese erl&utert werden.

(...) Kindern und Jugendlichen steht
das Recht auf Schutz ihrer persénli-
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Weitergabe von Informationen eine
Voraussetzung sein, um Méangel abzu-
stellen und das Geschehen in der Ein-
richtung ver&ndern zu konnen. In der
Regel soll die Weitergabe von Infor-
mationen mit Zustimmung des Kindes
bzw. Jugendlichen erfolgen. (...) Bei
gewichtigen Anhaltspunkten fur die
Geféhrdung des Wohls eines Kindes
oder Jugendlichen kann es notwendig
werden, Informationen zum Schutz
des betroffenen Kindes/Jugendlichen
auch gegen seinen Willen an Dritte

gendamt, tberdrtlicher Tréger, Famili-
engericht, Strafbehdrden).

Der Deutsche Verein empfiehlt, dass
die benannten Ansprechpersonen
im unmittelbaren Kontakt mit den
Kindern und Jugendlichen ihre Auf-
gabe, Rolle, Befugnisse und Pflich-
ten in Bezug auch auf die mogli-
cherweise bestehende Pflicht zur
Weitergabe von Informationen im
Rahmen des Kinderschutzauftrages
deutlich machen.



Zugleich erscheint eine Starkung partizipativer Ansétze innerhalb der Kinder- und Jugendhilfe notwendig, um das
Machtgefalle zwischen jungen Menschen und ihren Familien einerseits und den Leistungstragern und —erbringern
andererseits zu verringern. Partizipation wirde nicht nur die Interessenwahrnehmung von Betroffenen verbessern,
sondern Demokratie und den Schutz der Menschenrechte bei 6ffentlichen Tragern und in den Einrichtungen si-
chern. Dies wiirde allerdings ein neues Verstandnis und einen entspannteren Umgang mit Beschwerden, Wider-
spruch und Kritik erfordern. Es braucht deshalb partizipative Strukturen durch unabhangige Beschwerdeinstanzen
innerhalb der Einrichtungen und Tréager, die eine Verbreiterung einer Kultur des Widersprechens erlauben.

Die Diskussion hat zudem viele wichtige und interessante Aspekte ergeben, die weiteres Nachdenken und Gespra-
che erfordern und in die kommende Positionierung der Bundestagsfraktion zu diesem Thema einflieRen sollten.
Schlaglichtartig seien hier nur erwahnt: die Frage der Zugéange fur Betroffene und Fachleute zu Beschwerden und
ombudschaftlicher Vertretung, die von Prof. Wiesner angeregte Verankerung von unabhangigen Ombudsstellen bei
den Jugendhilfeausschiissen, die Schwierigkeit internes Beschwerdemanagement in Einrichtungen verordnen zu
konnen und doch dessen Implementierung voranzutreiben, die Einbindung der 6ffentlichen Tréger der Jugendhilfe
in ein Beschwerdesystem sowie dessen Finanzierung. Interessant auch das Spannungsfeld zwischen einem not-
wendigen Kulturwandel im Umgang mit Kritik, starkerer Partizipation und einem immer mehr auf 6konomische Ef-
fizienz orientierten Jugendhilfesystem. Angeregt wurden auch regionale, fachubergreifende Biiros oder Instanzen,
die wiederum Interessen flr spezifische Gruppen oder Belange biindeln und vertreten kdnnten. Wie passt das in die
Diskussion innerhalb der Jugendhilfe — wo wiirden Doppelstrukturen, wo aber Synergieeffekte entstehen?
Grundlegend ist auch die Frage des Verhéaltnisses von internen und externen Beschwerdestellen. Welche Chancen
und Grenzen birgt ein gutes, flachendeckendes internes Beschwerdemanagement, wo braucht es dagegen externe
und abhangige Beratung und ombudschaftliche Vertretung? Diese Fragen werden uns beschaftigen und wir wer-
den gemeinsam mit den Akteuren Antworten suchen.

Eine weitere zentrale Herausforderung fuir eine bundesweite Regelung mit Blick auf Ombudschaften im Kinder-
und Jugendhilfegesetz ist die Erforderlichkeitshiirde, die Prof. Wiesner in seinem Vortrag benannt hat.

Inwieweit liegt die Verankerung von unabhangigen Ombudschaften in der Kompetenz des Bundes und wenn ja,
unter welchen Voraussetzungen? Hier legte die Antwort eher ein dezentrales Vorgehen nahe, das auf kommunaler
und Landerebene ansetzt und den Prozess vorantreibt. Fiir uns Griine heif3t es, bestpractice Beispiele zu initiieren
und zu unterstiitzen (Netzwerk Ombudschaft), das Bewusstsein fiir die Notwendigkeit von Partizipations- und Be-
schwerdemadglichkeiten im politischen Raum weiter férdern und mit den gesellschaftlichen Kraften im Diskurs
bleiben. Wir werden die Diskussion insbesondere mit den Grunen auf Landerebene und in den Kommunen weiter-
fuhren.

Allen an der Diskussion Beteiligten sei an dieser Stelle herzlich fir ihr Engagement, ihre Ideen und Kritik gedankt!*

Die Dokumentation steht als Download zur Verfiigung: www.initiative-habakuk.de

4.3 Qualifizierung durch Fort- und
Weiterbildung

(...) Der Deutsche Verein empfiehlt,
zur Forderung einer beschwerde-
freundlichen Einrichtungskultur so-
wohl den Fach- und Leitungskraf-
ten der Einrichtungen im Allgemei-
nen als auch den benannten An-
sprechpersonen im Besonderen re-
gelmaRige Fort- und Weiterbildun-
gen zu ermdglichen. (...)

4.4 Hilfeplanung

(...) Der Deutsche Verein empfiehlt,

das Verfahren so zu gestalten, dass
die Rechte und Beschwerdemdglich-
keiten der Kinder und Jugendlichen
wie ihrer Personensorgeberechtigten
als eine Form gelebter Beteiligung
in den Hilfe- und Kommunikations-
prozessen sichtbar werden.

Die Fachkrafte der Leistungstrager
sollten bereits zu Beginn des Hilfe-
planverfahrens bzw. Gesamtplan-
verfahrens die Kinder und Jugendli-
chen und ihre Personensorgebe-
rechtigten auf ihre sowohl in Bezug
auf das Verfahren als auch auf die
Unterbringung in den Einrichtun-
gen selbst bestehenden Rechte hin-

weisen, diese wie auch die Mdglich-
keiten der Beteiligung und Be-
schwerde erldutern und sich selbst
als Ansprechperson fir Beschwer-
den bei erlebten oder beobachteten
Missstanden in den Einrichtungen
anbieten.

4.5 Weitere MalRnahmen zum Schutz
von Kindern und Jugendlichen

(...) Der Deutsche Verein empfiehlt,
nach einem angemessenen Zeit-
raum in einem Gespréch zwischen
dem Uberdértlichen Trager der Ju-
gendhilfe und der Einrichtung die
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Implementierung von ombudschaftlichen Ansatzen
in der Jugendhilfe im SGB VIII

Rechtsgutachten von Prof. Dr. Dr. h.c. Reinhard Wiesner fir die ,Netz-
werkstelle Ombudschaft in der Jugendhilfe* des Berliner Rechtshilfefonds
Jugendhilfe e.V.; Feb 2012

Der Auftrag war, rechtsdogmatisch zu kléren, ob und wie die Aufgaben-
stellungen einer unabhéngigen ombudschaftlichen Beratungsstelle fir
junge Menschen und ihre Familien im SGB VIII implementiert und wie ein
derartiges Leistungsangebot gewéhrleistet werden kann. Dies vor allem
im Hinblick auf die erforderliche Unabhangigkeit des Leistungsanbieters.
Inshesondere folgende Fragen sollten geklart werden:

= Was waren die jugendhilfebezogenen Aufgaben einer ombudschaftli-
chen Beschwerdestelle?

e Kann mit dem SGB VIII die Unabhéngigkeit einer solchen ombudschaft-
lichen Aufgabenwahrnehmung fir die Ratsuchenden und die beraten-
den Fachkréafte gestarkt werden?

= Sollte es einen individuellen Anspruch auf eine ombudschaftliche Bera-
tung im SGB VIII geben und —wenn ja- wo und wie wére ein solcher
Beratungsanspruch mit welcher Rechtsqualitat im SGB VIII zu veran-
kern?

« Inwiefern lassen sich unabhéngige ombudschaftliche Beratungsange-
bote im Rahmen der Normen des SGB VIII infrastrukturell gewahrleis-
ten?

In einem Zwischenfazit kommt Herr Prof. Dr. Dr. Wiesner zu dem Schluss,
dass eine Ansiedlung von Ombudstellen an die Jugendhilfeausschisse
sinnvoll ist. So wiirde der Aufbau neuer Strukturen vermieden und eine

ortliche Nahe ware gewahrleistet.

Praxistauglichkeit der in der jewei-
ligen Konzeption genannten Instru-
mente fir Beteiligung und Be-
schwerde zu Uberprifen. Eine sol-
che Uberpriifung sollte im Zuge der
fortlaufenden Aufsichts- und Bera-
tungsprozesse auch bei bestehen-
den, von dieser Neuregelung noch
nicht erfassten Einrichtungen
stattfinden.

Dariiber hinaus empfiehlt der Deut-
sche Verein, die Ansprechpersonen
der Uberdrtlichen Trager der Jugend-
hilfe den Kindern und Jugendlichen
wie ihren Personensorgeberechtigten
in geeigneter Weise als Beschwerde-
stelle bekannt zu machen.
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Mit Inkrafttreten des Bundeskinder-
schutzgesetzes ist mit § 8b Abs. 2
SGB VIII (...) ein Rechtsanspruch ge-
gentber dem Uberdrtlichen Trager der
Jugendhilfe auf Beratung bei der Ent-
wicklung und Anwendung fachlicher
Handlungsleitlinien zur Sicherung des
Kindeswohls, zum Schutz vor Gewalt,
zu Verfahren der Beteiligung der jun-
gen Menschen und zu Beschwerde-
verfahren in personlichen Angelegen-
heiten eingefuhrt worden. (...)

Der Deutsche Verein empfiehlt, dass
diese Angebote von den Trégern
und Einrichtungen aktiv nachge-
fragt und genutzt werden sollten.

()

4.6 Qualitatsentwicklung

(...) Der Deutsche Verein empfiehlt,
die Themen ,,Beteiligung”, ,,Rechte
der Kinder/Jugendlichen und Perso-
nensorgeberechtigten“ und ,,Um-
gang mit Beschwerden* zu einem
festen Bestandteil der Erdrterungen
im Zusammenhang mit den Quali-
tatsentwicklungsvereinbarungen zu
machen.

DV 39/11 AF Il, 8. Mai 2012

Anmerkungen:

1Verantwortliche Referentin im Deut-
schen Verein: Dr. Petra Mund. Die Emp-
fehlungen wurden von der Arbeitsgrup-
pe ,Sicherung der Rechte junger Men-
schen in Einrichtungen® erarbeitet und
nach Beratungen in den Fachausschus-
sen ,Rehabilitation und Teilhabe" sowie
»~Jugend und Familie“ am 8. Mai 2012
vom Présidium des Deutschen Vereins
verabschiedet.

2 Mit Ausnahme der Kindertageseinrich-
tungen, hier bedarf es aufgrund des Al-
ters der Kinder und des Settings geson-
derter Betrachtungen.

7vgl. http://www.diebeteiligung.de.

8vgl. Abschlussbericht des Runden Ti-
sches ,Heimerziehung in den 50er und
60er-Jahren®, Berlin 2010, S.39 f.

Deutscher Verein fiir 6ffentliche und
private Frsorge e.V.
Michaelkirchstralle 17/18

10179 Berlin
www.deutscher-verein.de



Bundesminsterium fr Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ)

20 Jahre UN-Kinderrechtskonvention

Kristina Schroder: ,,Kinder haben eigene Meinungen, Bedurfnisse und Anspriiche, die wir ernst nehmen mussen*

Pressemitteilung vom 05.04.2012

Vor 20 Jahren, am 5. April 1992, trat
in Deutschland die Kinderrechtskon-
vention der Vereinten Nationen in
Kraft. Sie bestimmt den allgemeinen
Vorrang des Kindeswohls und enthalt
grundlegende Rechte fur Kinder, wie
zum Beispiel das Recht auf Bildung,
das Recht auf Schutz vor Gewalt, das
Recht auf Meinungsfreiheit, das
Recht angehdrt zu werden sowie das
Recht auf Ruhe und Freizeit.

(...) ,Das Bewusstsein in der Gesell-
schaft, dass Kinder Trager eigener
Rechte sind, hat sich durch die VN-
Kinderrechtskonvention in den ver-
gangen 20 Jahren stark gewandelt.
Kinder werden langst als eigenstandi-
ge Personlichkeiten wahrgenommen.
Trotzdem miissen wir auch in Zukunft
immer wieder auf diese Kinderrechte
hinweisen und die praktische Umset-
zung vorantreiben. Kinder haben ei-
gene Meinungen, Bedurfnisse und
Anspriiche, die wir ernst nehmen
mussen*, so Kristina Schrdder.

Deutschland hat viel fur die prakti-
sche Umsetzung der Kinderrechte ge-
tan. Mit dem Nationalen Aktionsplan
LFur ein kindergerechtes Deutschland
2005 - 2010“ hat die Bundesregie-
rung gemeinsam mit Landern, Kom-
munen, Verbanden und der Wissen-
schaft erfolgreiche Impulse zur prak-
tischen Umsetzung der Kinderrechte
in den Lebenswelten von Kindern und
Jugendlichen gesetzt. Die altersge-
male Beteiligung von Madchen und
Jungen an den sie betreffenden Ent-
scheidungen ist heute in vielen Fami-
lien, Kindertagesstétten und Jugend-
einrichtungen zur Selbstverstandlich-
keit geworden. In zahlreichen Kom-
munen wirken Kinder und Jugendli-

che mit Unterstiitzung von Kinderb(-
ros oder Kinderbeauftragten aktiv an
den sie betreffenden kommunalen
Planungen und Entscheidungen mit.
Seit 2011 baut die Bundesregierung
mit der Entwicklung einer eigenstén-
digen Jugendpolitik auf den Ergebnis-
sen des Nationalen Aktionsplans auf
und riickt die Altersgruppe der Ju-
gendlichen und die Verbesserung ih-
rer Lebens- und Entwicklungschancen
verstarkt in den Fokus.

Kurz vor dem 20-jéhrigen Jubildum
hat die VN-Kinderrechtskonvention
ein neues Zusatzprotokoll erhalten, es
ist das insgesamt dritte. Im Februar
2012 hat Bundesfamilienministerin
Kristina Schroder das Protokoll fur
Deutschland unterzeichnet, welches
regelt, dass Kinder und Jugendliche
Verletzungen ihrer Rechte beim VN-
Ausschuss flr die Rechte des Kindes
in Genf riigen kénnen.

Die VN-Kinderrechtskonvention wur-
de bereits im Jahr 2000 durch zwei
Zusatzprotokolle erweitert. Diese Pro-
tokolle - einmal zu den Rechten von
Kindersoldaten und einmal zu den
Rechten auf Schutz vor Kinderhandel
und Kinderprostitution - sind in
Deutschland seit 2005 bzw. 2009 in
Kraft. Das neue Zusatzprotokoll tritt
in Deutschland in Kraft, wenn es in
Deutschland selbst und in mindestens
zehn weiteren Staaten ratifiziert ist.
Die Bundesregierung wird das Verfah-
ren zur Ratifizierung in Kiirze einlei-
ten.

Die VN-Kinderrechtskonvention ist
mit 193 Vertragsstaaten die am meis-
ten ratifizierte Menschenrechtskon-
vention der Vereinten Nationen. Jeder

Vertragsstaat, so auch Deutschland,
ist verpflichtet, alle finf Jahre einen
Staatenbericht zum Umsetzungs-
stand der Kinderrechtskonvention
vorzulegen. Deutschland hat den
Dritten und Vierten Staatenbericht im
Oktober 2010 dem VN-Ausschuss flr
die Rechte des Kindes vorgelegt. Im
Jahr 2013 wird sich die Bundesregie-
rung mit dem VN-Ausschuss tber den
Staatenbericht und den Umsetzungs-
stand in Deutschland austauschen.

Bundesministerium fir Familie, Se-
nioren, Frauen und Jugend (BMFSF)J)
Glinkastr. 24

10117 Berlin

www.bmfsfj.de
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Arbeitsgemeinschaft fur Kinder- und Jugendhilfe (AGJ)

Auf dem Weg zu einer inklusiven Kinder- und Jugendhilfe

Ein Zwischenruf der Arbeitsgemeinschaft fir Kinder- und Jugendhilfe — AGJ

Der gesellschaftliche Diskurs tiber den
Umgang mit Vielfalt bewegt sich im
Spannungsfeld von Exklusion, Sepa-
ration, Integration und Inklusion.
Exklusion ist methodisch durch den
bewussten Ausschluss bestimmter
Merkmalstrager gekennzeichnet; Se-
parationsansétze beziehen sich auf
homogene Gruppen. Integration wie-
derum strebt die gesellschaftliche
Teilhabe von spezifischen Gruppen
dadurch an, dass sie diese in Angebo-
te einbezieht, die vorher flir sie nicht
zugénglich waren.

Inklusion zielt hingegen auf die voll-
standige Offnung aller gesellschaftli-
chen Bereiche flr alle Menschen oh-
ne jeglichen Unterschied.

Das Konzept der Inklusion ist verbun-
den mit einer besonderen gesell-
schaftlichen Verantwortung der Kin-
der- und Jugendhilfe, die den Auftrag
hat, positive Lebensbedingungen fur
junge Menschen und ihre Familien zu
schaffen.

Zugleich meint Inklusion fir die Kin-
der- und Jugendhilfe die vollstandige
Offnung ihrer eigenen Angebote fir
alle Kinder und Jugendlichen — unab-
héngig von Geschlecht, ethnischer
Herkunft, Sprache, Behinderung, so-
ziodkonomischem Hintergrund, Reli-
gion, (politischer) Anschauung oder
sexueller Identitdt. Ausgenommen
sind Ansatze, die auf padagogisch be-
grundete exklusive oder separierende
Methoden zurlickgreifen, zum Bei-
spiel geschlechtshomogener oder al-
tersgruppenspezifischer Art.

Aktuelle Debatten Uber Perspektiven
und Weiterentwicklung der Konzepte,
Angebote, und Einrichtungen der Kin-
der- und Jugendhilfe sind mittlerwei-
le von einem inflationdren Gebrauch
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des Inklusionsbegriffs geprégt. Es
scheint allerdings eine Ubereinkunft
dartber zu bestehen, dass Inklusion
schnellstmdglich umgesetzt werden
muss und auch kann.

Die Arbeitsgemeinschaft fur Kinder-
und Jugendhilfe — AGJ versteht Inklu-
sion als Leitbild fir einen fortwahren-
den Prozess auf dem Weg zu einer
solchen Offnung. Im Sinne einer
nachhaltigen Umsetzung dieses Pro-
zesses muss Kinder- und Jugendhilfe
ihren Anspruch an Qualitét flichtigen
Erfolgen vorziehen.

Inklusive Kinder- und Jugendhilfe be-
deutet mehr als die Berticksichtigung
neuer Zielgruppen, sondern ermég-
licht die aktive und uneingeschrénkte
Teilhabe aller jungen Menschen und
darf nicht auf ein ,Gutesiegel” fr in-
tegrative Angebote verkirzt werden.

Im Sinne gleicher Teilhabechancen
muss Kinder- und Jugendhilfe sowohl
zielgruppenibergreifende als auch
zielgruppenspezifische Leistungen er-
bringen, die sich an den individuellen
Beddirfnissen der Kinder, Jugendlichen
und ihrer Familien ausrichten.

Hierflr bedarf es entsprechender Fi-
nanzierungssysteme, die notwendige
Ressourcen sicherstellen. Bereits in
der Phase des Ubergangs zu inklusi-
ven Modellen missen Angebotslii-
cken vermieden werden.

Es gehdrt zum Inklusionsprozess, dass
bereits vorhandene Konzepte und
Methoden fir einen gerechten und
reflektierenden Umgang mit Vielfalt
in Theorie und Praxis weiterentwi-
ckelt und Gegenstand von Aus-, Fort-
und Weiterbildung flr die Kinder-
und Jugendhilfe werden.

Wir brauchen aufgeschlossene Fach-

krafte, die Inklusion als Leitbild aner-
kennen, eine entsprechende Haltung
entwickeln und adaquat professionell
handeln.

Kinder- und Jugendhilfe muss den In-
klusionsprozess perspektivisch nicht
im Sinne einer punktuellen Erganzung
ihres Leistungsspektrums, sondern als
eine zentrale Zielstellung fur Jugend-
hilfeplanung sowie systematische Per-
sonal- und Organisationsentwicklung
begreifen. Das muss sich auch auf die
Besetzung von Leitungsfunktionen
und Gremien auf Bundes-, Landes-
und kommunaler Ebene, etwa in Ju-
gendhilfeausschissen, auswirken.

Unter dem gemeinsamen Leithild von
Inklusion missen Kinder- und Ju-
gendhilfe und andere gesellschaftli-
che Akteure, zum Beispiel Gesund-
heitswesen und Schule, ihre partner-
schaftliche Zusammenarbeit weiter
ausbauen.

Inklusion wiirdigt Vielfalt als Berei-
cherung. Der AGJ ist bewusst, dass
mit dem Leitbild Inklusion eine enor-
me Chance und die bislang grofite
Herausforderung flr die Kinder- und
Jugendhilfe verbunden sind. Mit Blick
auf Qualitat und nachhaltigen Erfolg
ist in diesem Prozess Sensibilitat ge-
boten.

Vorstand der Arbeitsgemeinschaft fur
Kinder- und Jugendhilfe — AGJ, Berlin,
25. April 2012

Arbeitsgemeinschaft flr Kinder- und
Jugendhilfe - AGJ

Muhlendamm 3

10178 Berlin

www.agj.de



Bestandsaufnahme spezialisierter Beratungsangebote bei sexualisierter Gewalt

Im Februar 2012 erschien eine Bestandsaufnahme zu den Beratungsangeboten flir von sexueller Gewalt betroffene
Kinder- und Jugendliche. Den Auftrag erteilte das BMFSFJ. Er geht auf eine Initiative eines Unterausschusses beim
Runden Tisch Sexueller Kindesmissbrauch zurtick. Es bestand Klarungsbedarf, wie die Unterstiitzungslandschaft fir
Menschen, die sexualisierte Gewalt in Kindheit und Jugend erleben bzw. erlebt haben, aussieht und wie die Ange-
bote zugéanglich und abgesichert sind. Besondere Beachtung sollten Angebote fr Jungen und Manner finden.
Dazu wurde mehreren Fragestellungen nachgegangen:
= Wie ist gegenwartig das Unterstlitzungssystem gestaltet? Welche Errungenschaften gilt es hervorzuheben?
Welcher Bedarf an Auf- und Ausbau ist zu erkennen?
= Welche Zielgruppen werden nicht ausreichend von Unterstiitzungsangeboten erreicht? Gibt es bereits Konzep-
tionen, die zur Umsetzung kommen kénnen? Wo besteht Bedarf an Konzeptionsentwicklung?
< Wie ist die geographische Verteilung der Unterstiitzungsangebote? Gibt es unterversorgte Regionen? Gibt es
Konzepte, wie hier Versorgung gelingen kann?
= Wie sieht die Ausstattung der Unterstlitzungsangebote aus (finanzielle und personell)? Welche Regelungen wer-
den seitens der Lander und Kommunen praktiziert? Wer sind die Ansprechpartner/innen bzw. Entscheidungstra-
ger/innen fur einen Ausbau und eine Weiterentwicklung des Unterstiitzungssystems?
Als Ausgangssituation fiir weiteres Nachdenken (iber das Unterstiitzungsangebot beim Lesen dieses Berichts soll ein
zentrales Ergebnis vorweggestellt werden: In Deutschland gibt es eine groRe Zahl an spezialisierten Einrichtungen
zu Beratung und Unterstiitzung bei sexualisierter Gewalt in Kindheit und Jugend. Ihre Entstehung und die entwi-
ckelte Angebotsvielfalt sind mehrheitlich dem Engagement sozialer Bewegungen zu verdanken. Die Beratungsstel-
len erhalten alle 6ffentliche Mittel, wenn auch in sehr unterschiedlichem Umfang. Das Angebot ist breit, fachlich
qualifiziert und wird professionell umgesetzt. Die Einrichtungen erhalten ihr Angebotsspektrum trotz begrenzter
Mittel und wahren eine fir die Betroffenen verhéltnismaRig gute Zugéanglichkeit. Unterstiitzungsangebote sind je-
doch nicht uberall vorhanden und nicht fir alle Betroffenen gleichermalen zugénglich. Die Beratungsstellen wer-
den sehr gut genutzt, sie sind aber finanziell nicht gesichert und viele sind nicht ausreichend ausgestattet.
Entnommen der Einleitung zur Studie des Sozialwissenschaftliches FrauenForschungsinstitut im Forschungs- u.
Innovationsverbund an der Evangelischen Hochschule Freiburg e.V. (FIVE) www.bv-bff.de

Kooperation zwischen der Jugendhilfe und Kinderarztinnen

Die Kinderschutz-Zentren haben Ergebnisse einer Studie zur Kooperation zwischen Jugendhilfe und Kinderarztin-
nen und -arzten verdffentlicht. Fur die Studie wurden 179 padagogische, psychologische und medizinische Fach-
krafte befragt. Das Ergebnis: lediglich 37 Prozent der Fachkréfte aus der Jugendhilfe bewerten die Zusammenar-
beit mit "sehr gut" oder "gut". Bei den Fachkraften des Gesundheitssystems ergab sich mit 33,5 Prozent ein ahnli-
ches Resultat. Ziel der qualitativen Untersuchung war auch, anhand der Ergebnisse Praktikerinnen und Praktikern
Prufkriterien bzw. konkrete Handlungsempfehlungen zu bieten, wie die Kooperation der beiden Fachsysteme besser
gelingen kann. Die Untersuchungsergebnisse stehen auf der Seite www.Kinderschutz-Zentren.de als PDF-Datei zur
Verfugung.

"Jugend Sucht Hilfe - Kooperationen zwischen den Hilfesystemen™

Der neue Materialienband, den die LWL-Koordinationsstelle Sucht kurzlich verdffentlicht hat, ist als "Wendebro-
schure" erschienen, denn sie zeigt zwei Perspektiven auf ein Thema, weil sie sich sowohl mit dem Blick der Jugend-
hilfe auf problematisch konsumierende oder auch abhéngige Jugendliche befasst, als auch mit dem Blick der
Suchthilfe auf denselben Themenkomplex. Gefordert werden sollen die Kooperationsmdglichkeiten zwischen den
beiden eher getrennten Hilfesystemen. Die Schrift verfolgt zwei Ziele, ndmlich zum einen die Information Uber die
speziellen Ansétze der beiden Hilfesysteme und zum anderen soll verdeutlicht werden, dass die Kooperation beider
Systeme dringend notwendig ist. Fiir die Autoren der Broschiire mit umfangreichen fachlichen Inhalten, Hinter-
grunden, gesetzlichen Grundlagen und Fallbeispielen zum Thema lag es wegen der beiden Perspektiven nah, sie als
"Wendebroschire" anzulegen. Von der einen Seite blattert sich den Lesenden das Thema aus der Sicht der Jugend-
hilfe, von der anderen Seite aus der Suchthilfe-Perspektive auf. Erhéltlich ist die Publikation "M7 - Jugend Sucht
Hilfe - Kooperationen zwischen den Hilfesystemen" bei der LWL-Koordinationsstelle Sucht: joerg.koerner@]Iwl.org.
Sie finden die Publikation auch zum Herunterladen auf der Homepage des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe:
www.lwl-ks.de
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Deutscher Verein fir offentliche und
private Fiirsorge e.V.
Familienbildung - Ideen und Wege
fir gelungene Kooperationen
03.09. - 05.09.2012 in Berlin

Die generelle Verpflichtung der Trager
der dffentlichen Jugendhilfe, Angebo-
te zur allgemeinen Férderung der Fa-
milien bereitzustellen (§ 16 SGB VIII),
ist in der tatsachlichen Ausgestaltung
stark von der 6ffentlichen Haushalts-
lage abhéngig. Vor diesem Hinter-
grund ist es erforderlich, Wege zu fin-
den, trotz der begrenzten finanziellen
Ressourcen qualitativ gute Angebote
der Familienbildung vorhalten zu
konnen. Kooperationen sind dabei ein
guter Ansatzpunkt und werden vieler-
orts bereits gelebt. Aber mit wem
kann die Familienbildung kooperie-
ren? Wie gestalten sich Kooperatio-
nen am besten? Wo kénnen Angebote
angeknupft werden? Welche Vorteile
ziehen alle Beteiligten und auch die
Familien aus Kooperationen?

Es werden Themenfelder flir Koopera-
tionen aufgezeigt und Wege fir ge-
lingende Kooperationen erarbeitet.
Veranstaltungsnummer: F 285/12
Weitere Informationen:

Deutscher Verein flr 6ffentliche und
private Flrsorge e.V., Michaelkirch-
str. 17/18, 10179 Berlin

E-Mail: winter@deutscher-verein.de
www.deutscher-verein.de

Deutscher Verein flr 6ffentliche und
private Flrsorge

Der Allgemeine Soziale Dienst - ak-
tuelle fachliche und fachpolitische
Entwicklungen

08.10.- 10.10.2012 in Berlin

Die Anforderungen, die u.a. durch
neue gesetzliche Regelungen, immer
komplexer werdende Hilfebedarfe
und die Notwendigkeit der Vernet-
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zung an den Allgemeinen Sozialen
Dienst (ASD) gestellt werden, sind
weiterhin groRR. Damit der ASD diese
Herausforderungen bewéltigen kann,
muss er sich permanent weiterentwi-
ckeln und neue Vorgaben und Er-
kenntnisse aus Recht und Praxis in
sein Handeln integrieren.

Durch diese Veranstaltung soll den
Leitungskraften des ASD ein Uberre-
gionales Forum zu aktuellen fachli-
chen, fachpolitischen und rechtlichen
Entwicklungen in der Kinder- und Ju-
gendhilfe gegeben werden.

Durch aktuelle Praxisprojekte und Ex-
pertisen soll der ASD die ihm zuste-
hende Rolle im Kontext sozialstaatli-
cher Hilfesysteme finden und einneh-
men kdénnen.

Die konkreten Themenschwerpunkte
der Fachveranstaltung werden von
den aktuellen Entwicklungen in der
Kinder- und Jugendhilfe bestimmt.
Die damit verbundenen Aufgaben fur
die Steuerungsebene werden heraus-
gearbeitet.

Veranstaltungsnummer: F 279/12
Weitere Informationen:

Deutscher Verein flr 6ffentliche und
private Fursorge e. V., Michaelkirch-
str. 17/18, 10179 Berlin,

Email: winter@deutscher-verein.de
www.deutscher-verein.de

Bundesverband Unbegleitete Minder-
jahrige Fluchtlinge e.V.
"Zukunftsperspektiven" Herbstta-
gung des B-UMF e.V.

21. - 23.11.2012 in Hannover

Die Veranstaltung, die dieses Jahr un-
ter dem Motto "Zukunftsperspekti-
ven" steht, wird Uber Vortrége, Work-
shops und Exkursionen viele interes-
sante Aspekte aus dem Bereich "un-
begleitete minderjahrige Fliichtlinge"
in den Fokus nehmen. Thematisiert
werden u.a. Méglichkeiten der Auf-

enthaltssicherung auflerhalb des
Asylverfahrens, Bildungs- und Ausbil-
dungssituation junger Flichtlinge in
Deutschland, padagogische Betreu-
ung suchtgeféhrdeter oder -kranker
Jugendlicher.

Das genaue Programm sowie das An-
meldeformular kénnen ab Juli auf
www.b-umf.de heruntergeladen wer-
den. Eine Anmeldung ist erst ab die-
sem Zeitpunkt mdglich.

Weitere Informationen:
Bundesverband Unbegleitete Minder-
jéhrige Flichtlinge e.V., Nymphenbur-
ger Straf3e 47, 80335 Miinchen,

Email: info@b-umf.de

www.b-umf.de

Vorschau

Arbeitsgruppe Fachtagungen
Jugendhilfe im Deutschen Insti-
tut fur Urbanistik

"In guten Handen? Clearing
und Diagnostik in der Kinder-
und Jugendhilfe"

11. - 12. Oktober 2012
Fachtagung in Kooperation mit
dem AFET Bundesverband fir
Erziehungshilfe e.V. (N&herere
Informationen auf S. 28 in die-
sem Heft und zu gegebener Zeit
auf der Homepage: www.fach-
tagungen-jugendhilfe.de/veran-
staltungen)

Arbeitsgruppe Fachtagungen
Jugendhilfe im Deutschen Insti-
tut flr Urbanistik

Von der Integration zur Inklu-
sion: Die "grof3e Losung"

- Eine Jugendhilfe fir alle
Kinder und Jugendlichen?

22. - 23. November 2012
(Naherere Informationen zu ge-
gebener Zeit auf der Homepage:
www.fachtagungen-jugendhil-
fe.de/veranstaltungen)



Jorg Freese, Verena Goppert, Mechthild Paul

Frihe Hilfen und Kinderschutz in den Kommunen

Praxisgrundlagen

Kommunal- und Schul-Verlag, 2011

ISBN 978-3-8293-0987-5

Die vielfaltigen Aufgaben der Kommunen im Kinderschutz werden in diesem Buch zusammengefasst.
Der Ratgeber gibt praxisnahe Anregungen, wie Netzwerke Friher Hilfen aufgebaut, gefestigt und
weiterentwickelt werden konnen.

Die Themeninhalte reichen von der verbindlichen Kooperation unterschiedlicher Hilfesysteme ber spezielle Finanzie-
rungsmaglichkeiten bis hin zu Konzepten fiir eine erfolgreiche unterstiitzende Presse- und Offentlichkeitsarbeit. Anhand
von Praxisbeispielen aus mehreren Kommunen wird dariiber hinaus gezeigt, welche Konzepte bereits umgesetzt worden
sind und wie erfolgreich sie waren.

Einen besonderen Schwerpunkt der Beitrage bildet das Spannungsfeld im Kinderschutz zwischen Prévention und Han-
deln bei Kindeswohlgeféhrdung. Das Buch gibt allen Verantwortungstrégern Hilfestellung und Anreiz, sich mit der Ent-
wicklung eigener MaRnahmen zu Friihe Hilfen und Kinderschutz auseinanderzusetzen.

B i

i Reinhold Schone, Wolfgang Tenhaken (Hrsg.)
i Kinderschutz in Einrichtungen und Diensten der Jugendhilfe
" Ein Lehr- und Praxisbuch zum Umgang mit Fragen der Kindeswohlgefahrdung
Ew"i.’i“dg“'d Basistexte Erziehungshilfen.
Nigondhilie Beltz Juventa, 1. Auflage 2012
ISBN 978-3-7799-2681-8
e Das Buch bietet einen Einstieg in Fragen rund um das Thema Kindeswohlgeféhrdung. Mit einem
breiten Blickwinkel wird dieser Basistext fur alle sozialpadagogischen Handlungsfelder bedeutsam. Das Buch soll dazu
beitragen, auf der Ebene der Praktiker und Praktikerinnen eine gemeinsame Sprache zu finden, die die Verstandigung der
Fachkrafte vereinfacht und den Schutz von Kindern und Jugendlichen nicht an gegenseitigen Missverstandnissen der

Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen scheitern lasst.

Parvaneh Djafarzadeh, Christine Rudolf-Jilg

AMYNA e.V. Institut zur Prévention von sexuellem Missbrauch (Hrsg.)

Pravention geht alle an!

Ansétze interkultureller und struktureller Pravention von sexuellem Missbrauch

Amyna, Miinchen; Auflage: 1., Auflage 2010

H&ufig sprechen bestehende Praventionsangebote Migrationsfamilien nicht an oder laufen ins Leere.
Damit Pravention von sexuellem Missbrauch auch fur Kinder verschiedener Herkunft greift, ist es da-
her wichtig zu prufen, wie Angebote flir Migrationsfamilien gestaltet werden. In diesem Band werden Anregungen ge-
geben, wie Prévention in den Strukturen der offenen Kinder- und Jugendarbeit, der Elternarbeit und in unterschiedlichen
Ehrenamtsprojekten verankert werden kann. Die Autorinnen von AMYNA e.V. zeigen dabei allgemeine Grundlagen und
Malnahmen der Prévention ebenso auf wie die spezifischen Anforderungen in der Arbeit mit Migrationsfamilien. Dabei
stellen sie deutlich klar, dass auch in der interkulturellen Praventionsarbeit der situationsbedingte, individuelle Hinter-
grund berticksichtigt werden muss: Nicht alle Verhaltensweisen durfen als kulturelle Erkl&rungsmuster verstanden wer-
den. Umfangreiche Literaturlisten und Materialientipps zu den jeweiligen Kapiteln ergdnzen den Band.

Pravention
geht alle an!
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Drei Dinge sind uns

aus dem Paradies geblieben:

Sterne, Blumen und Kinder...

Dante Alighieri - italienischer Dichter und Philosoph




