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Liebe Leserin, lieber Leser,

wie Sie bereits anhand des Covers bemerkt haben, halten
Sie entweder die Printversion in Ihren Handen oder Sie
blattern in der digitalen Ausgabe des ersten vollkommen
Uberarbeiteten Heftes des Dialog Erziehungshilfe. Ich hoffe,
dass Sie dieses neue Design mit den zweispaltigen Texten
in deutlicherer SchriftgréRe und in Farbe anspricht und Sie
innerhalb der bewahrten Kategorien Themen und Anregun-
gen finden, die fUr lhre Arbeit hilfreich sind und Fragen aus
Ihrem Praxisalltag beantworten.

Obwohl der Prozess einer Neukonzeption und dann der
Umstellung unserer Verbandszeitschrift auf die digitale Ver-
sion sehr arbeits- und zeitintensiv war, freue ich mich, dass
uns gelungen ist, wie angekindigt, mit der neuen Ausgabe
zu Beginn dieses Jahres zu starten.

FUr das konstruktive Weiterentwickeln und TUfteln an den
zahlreichen Vorlagen und Entwirfen bedanke ich mich bei
dem kreativen Redaktionsteam des AFET, das ich Ihnen aus
diesem aktuellen Anlass vorstellen méchte:

Reinhold Gravelmann kennen Sie
seit Uber 15 Jahren als Redakteur des
Dialog Erziehungshilfe. Wer in diesem
Heft bereits publiziert oder eine Anzei-
ge aufgegeben hat, stimmte den ein-
gereichten Beitrag inhaltlich mit Herrn
Gravelmann ab. Wenn Sie Interesse an
der Veroffentlichung eines Themas,
Praxis- oder Projektberichts haben, schreiben Sie bitte Herrn
Gravelmann direkt an. Kontakt: gravelmann@afet-ev.de

Ann-Kathrin Jungist neu in dem Redak-
tionsteam und seit dieser Ausgabe fur
die grafische Gestaltung, Asthetik und
gute Ideen bei der Darstellung von
anspruchsvollen Abbildungen zustan-
dig. Ich lade Sie dazu ein, dass Sie
Ihr wertvolles Feedback zum Design
dieses Heftes direkt an Frau Jung -

jung@afet-ev.de - senden.

Katharina Ott begleitet die technische
Verwaltung und Versendung unserer
Verbandszeitschrift. Im vergangenen
Jahr fuhrte sie die Abfrage der Abon-
nent*innen und AFET-Mitglieder zur
zukunftigen Herausgabeform durch.
Sie sendet Ihnen zukulnftig per Mail
den Zugang zu unserer digitalen Ver-
sion oder schickt Ihnen das gedruckte Exemplar per Post.
Sollten Sie Anderungen lhrer Anschrift oder bei Ansprech-
partner*innen vornehmen, wenden Sie sich bitte direkt an:
ott@afet-ev.de
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Dr. Koralia Sekler

AFET-Bundesverband fir
Erziehungshilfe e. V.

BultstraRe 5A
30159 Hannover

sekler@afet-ev.de
www.afet-ev.de

*) Fotos: Herzig

Nun zum aktuellen Heft: In fast allen Fachbeitragen in dieser
Ausgabe geht es um die gegenwartige Fachkraftesituation
in der Kinder- und Jugendhilfe. Im Januar veroffentlichte
der AFET seine dritte Stellungnahme aus der Reihe ,Ohne
Fachkrafte keine qualifizierte Kinder- und Jugendhilfe”, die
sich explizit an die freien und 6ffentlichen Trager der Kin-
der- und Jugendhilfe richtete.

Genau wie in unserer Stellungnahme méchten wir uns auch
im Dialog Erziehungshilfe mit Blick auf das Fachkraftethe-
ma den unterschiedlichen Perspektiven widmen. Wahrend
Ralf Mengedoth Entwicklungsthemen aus Sicht eines freien
Tragers bietet, fokussiert sich Anke Berkemeyer auf die
Fachkraftesituation im ASD und benennt konkrete Schritte,
die Kommunen gemeinsam mit dem Bund und Landern
abstimmen sollten, um den Fachkraftebedarf kurz- und
langfristig zu bearbeiten. Verena Teuber skizziert, wie in
Berlin anhand einer Kampagne dem Fachkraftemangel ent-
gegengewirkt wird.

Auch Sven Heuer geht in seinem Beitrag auf die Professi-
on Soziale Arbeit theoriegeleitet ein und widmet sich dem
paternalistischen Prinzip und seiner Wirkung in der pad-
agogischen Praxis. Am Beispiel des Forschungsprojektes
N.E.S.T. zeigt Elisabeth Schmutz, wie geschulte Pflegekrafte
als sogenannte Familien-Gesundheits-Partner*innen fur
Familien mit pflegebedirftigen Kindern unterstitzend ein-
gesetzt werden und Hilfen aus dem medizinischen, aber
auch nicht-medizinischen Bereich koordinieren kénnen.

Ich hoffe, dass die Beitrage und Anregungen in unserem
neuen Heft Sie in lhrer praktischen Arbeit sinnvoll unter-
stutzen und lhnen beim Umgang mit der prekaren Fach-
kraftesituation helfen.

Das Redaktionsteam und ich sind auf lhre Riickmeldungen
insbesondere zu dieser Ausgabe sehr gespannt und wiinschen
Ihnen mit dem vorliegenden Heft eine anregende Lekture.

lhre



https://afet-ev.de/
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AUS DER
ARBEIT

DES AFET

”» Ohne Fachkrafte keine qualifi-
zierte Kinder- und Jugendhilfe!

Dringender Aufruf zum Dialog und Handeln der
Verantwortlichen bei 6ffentlichen und freien
Tragern

Der 15. Kinder- und Jugendbericht verdeutlicht die hohe
Relevanz der Kinder- und Jugendhilfe fur Kinder, Jugend-
liche und Familien ebenso wie fur den gesellschaftlichen
Zusammenhalt in Deutschland™.

Eine qualifizierte Kinder- und Jugendhilfe bedarf einer aus-
gepragten Fachlichkeit, denn zur Umsetzung der vielfaltigen
Leistungen - hier vor allem der Hilfen zur Erziehung - brau-
chen die 6ffentlichen und freien Trager motivierte und gut
ausgebildete Fachkrafte.

Bereits 2018 hat der AFET - Bundesverband fur Erziehungs-
hilfe diesbezugliche Forderungen an Bund, Lander, kom-
munale Spitzenverbande, Tarifparteien, Hochschulen und
Arbeitgeber gerichtet?. Seitdem haben die Folgen der Coro-
na - Pandemie, des Krieges in der Ukraine sowie der Energie-
krise und der Inflation die Probleme bei der Fachkraftege-
winnung verscharft - sowohl qualitativ als auch quantitativ.

Aufgrund der vielfachen gesellschaftlichen Krisen steigen
die Bedarfe der Hilfesuchenden. Die Bedarfslagen werden
immer komplexer. Damit verbunden ist nicht nur ein héhe-
rer Aufwand im Kontext der Betreuung, Versorgung und
Erziehung, es steigen auch die psychischen Belastungen von
Fachkraften sowie von Familien, Jugendlichen und Kindern.

1) 15. Kinder- und Jugendbericht
https://www.bmfsfi.de/resource/blob/115438/d7ed644e1b-
7fac4f9266191459903c62/15-kinder-und-jugendbe-

richt-bundestagsdrucksache-data.pdf, Abruf: 10.07.2023

2) https:/afet-ev.de/themenplattform/afet-zwischenruf-ohne-fachkraef-
te-keine-qualifizierte-kinder-und-jugendhilfe, Abruf: 10.07.2023

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.
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Die aktuelle Fachkraftesituation in den Hilfen zur Erziehung
ist besorgniserregend und wirkt sich im hohen Mal3e ein-
schrankend auf die Gestaltung der Angebote vor Ort und
die Einhaltung der Qualitatsstandards aus. Fachverbande,
Bundes- und Landesorganisationen weisen auf diese mul-
tidimensionale Problematik hin und berichten Uber eine
mittlerweile desolate Personalsituation.

Das Problem, fur die wichtigen Aufgaben der Erziehungshilfe
qualifizierte und engagierte Mitarbeitende zu finden, ist und
bleibt akut. Dies gilt fur die Arbeit in den Jugendémtern und
Allgemeinen Sozialen Diensten ebenso wie flr die vielfalti-
gen Aufgaben und Leistungen freier Trager - von der Erzie-
hungsberatung tGber ambulante und teilstationare Hilfen
fur Familien und junge Menschen bis hin zur Begleitung und
Forderung von Kindern in stationaren Settings.

Die Verantwortungsgemeinschaft der 6ffentlichen und frei-
en Trager der Erziehungshilfen will ihrem gesetzlichen Auf-
trag weiterhin nachkommen, die notwendige Versorgung
der Kinder und Jugendlichen und die Unterstltzung der
Familien zu gewahrleisten sowie den Kinderschutz sicher-
zustellen. Hierzu muss dieses System so ausgestattet sein,
dass es diese Verantwortung auch wahrnehmen kann!

Neben hoheren Investitionen in die Erziehungshilfen als
Teilbereich der sozialen Daseinsfursorge werden nicht nur
mehr Fachkrafte gebraucht, sondern es wird auch eine bes-
sere qualitative und quantitative Ausstattung der Mitarbei-
ter*innen bendtigt.

Gemeinsames Handeln der Verantwortlichen ist notwendig

Erste Ansatze flur positive Veranderungsbemuhungen sind
erkennbar, mussen aber schnell ausgebaut und umgesetzt
werden. So hat z.B. die Jugend- und Familienministerkon-
ferenz (JFMK) in ihrer Sitzung am 25./26. Mai 2023 das Lan-
der-Strategiepapier zum Fachkraftebedarf in den Hilfen
zur Erziehung zustimmend zur Kenntnis genommen, die
Erarbeitung einer bundesweiten Gesamtstrategie ,Fach-
krafte in Erziehungsberufen” ausdrucklich begrti3t und
eine Bund-Lander-Arbeitsgruppe angekindigt. Die JFMK will
daruber auch Gesprache mit der Kultusministerkonferenz
(KMK) mit Blick auf die gemeinsame Sitzung am 13. Oktober
2023 fuhren.

Der AFET befurwortet diese Schritte und schlie3t sich der
Idee einer bundesweiten Gesamtstrategie an. Allerdings
mussen im Rahmen der geplanten Gesamtstrategie ent-
schiedene und gemeinsame Schritte von Bund, Landern,
Kommunen, Hochschulen, Universitaten und Tarifparteien
sowie freien und 6ffentlichen Tragern im Dialog vereinbart
und durch gemeinschaftliches Handeln umgesetzt werden.

Vor diesem Hintergrund richtete sich der AFET mit seinem
Aufrufim September 2023 an die politisch Verantwortlichen


https://www.bmfsfj.de/resource/blob/115438/d7ed644e1b7fac4f9266191459903c62/15-kinder-und-jugendbericht-bundestagsdrucksache-data.pdf
https://www.bmfsfj.de/resource/blob/115438/d7ed644e1b7fac4f9266191459903c62/15-kinder-und-jugendbericht-bundestagsdrucksache-data.pdf
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https://afet-ev.de/themenplattform/afet-zwischenruf-ohne-fachkraefte-keine-qualifizierte-kinder-und-jugendhilfe
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in Bund und Landern. Ab November folgte der Aufruf an
die Verantwortlichen an Hochschulen und Universitaten.

Das vorliegende Papier entstand auf Basis intensiver Dis-
kussionen der Vertreter*innen von 6ffentlichen und freien
Tragernin den AFET - Gremien tber bestehende Moglichkei-
ten der Fachkraftegewinnung und -bindung und es versteht
sich als Selbstappell an die Arbeitgeber*innen im Feld der
erzieherischen Hilfen.

Im Ergebnis wird der Verantwortungsgemeinschaft von
freien und 6ffentlichen Tragern der erzieherischen Hilfen
als Arbeitgeber*in in Kooperation mit Politik und Ausbil-
dungsstatten empfohlen, folgende Aktivitaten weiterzu-
entwickeln:

* Inden jeweiligen regionalen Kontexten im Schulterschluss
von offentlichen und freien Tragern im Dialog zu erar-
beiten, wie die konkreten Arbeitsbedingungen gestaltet
sein mussen, damit die einzelnen Mitarbeiter*innen ihre
Arbeit (wieder) als paddagogisch wirksam und sinnstiftend
erleben. Diese zentrale Motivation fir das Ergreifen eines
Berufes in den Hilfen zur Erziehung muss in der taglichen
Arbeit durch eine funktionale Arbeitsorganisation erfahr-
bar sein.

+ Gemeinsam die vielen positiven Aspekte der Arbeit und
der Arbeitsbedingungen in den Hilfen zur Erziehung durch
Verlautbarungen, Imagekampagnen sowie eine entspre-
chende Grundhaltung in die Offentlichkeit zu tragen.

+ Sich (noch starker) als Verantwortungsgemeinschaft zu
verstehen und im Sinne der Aufgaben zu kooperieren.
Dies bedeutet auch, gemeinsam Fachkréafte fur das Be-
rufsfeld zu werben und nicht um Mitarbeiter*innen zu
konkurrieren.

* Ein sicheres Arbeitsklima zu schaffen und eine Kultur zu
leben, die den Kolleg*innen vor Ort vermittelt, dass die
Arbeitgeber*innen sich dazu verpflichten, bei komplexen,
schwierigen Entscheidungen sowie Krisen fest an Ihrer
Seite zu stehen.

Das bedeutet

- Foren und Plattformen zu bieten, die den Mitarbeiter*in-
nen einen guten Umgang mitimmanenten Unsicherhei-
ten des Arbeitsfeldes erlauben und gleichzeitig einen
Gestaltungsraum im padagogischen Alltag ermdglichen.

- Sicherheit fur die Kolleg*innen zu schaffen (z.B. durch
Versicherungen oder interne Festlegungen, wie etwa
Orientierungen beim Umgang mit schwierigen Entschei-
dungen sowie Schutzkonzepte flr Mitarbeiter*innen zu
entwickeln und vorzuhalten bzw. bekannt zu machen).

- Gute Rahmenbedingungen (mit kollegialer Beratung,
Supervision, rechtliche Unterstiutzung und Rahmung
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etc.) sicherzustellen, um verantwortungsvoll arbeiten
zu kénnen.

+ Die Sinnhaftigkeit der , Arbeit mit und am Menschen” zu
starken und die padagogisch/erzieherischen Tatigkeiten
in den Vordergrund zu stellen. Die Mitarbeiter*innen von
buUrokratischen Aufgaben zu entlasten, etwa indem un-
terstitzende IT-Systeme eingesetzt und weiterentwickelt
werden.

+ Eine Balance von Arbeitsplatzsicherheit sowie Entwick-
lungs- und Karrieremoglichkeiten zu bieten.

* Neue und kreative Formen der Personalgewinnung zu
entwickeln und auszuprobieren sowie Quereinstiege zu
erleichtern.

+ Kooperationsverbliinde mit Hochschulen, Universitaten
und Ausbildungsstatten aufzubauen und fur Personal-
gewinnung zu nutzen.

+ Gelegenheiten zu schaffen, in denen die Kolleg*innen
in der Praxis vor Ort Anerkennung und Wertschatzung
erfahren (sowohl innerhalb der Organisationen als auch
in der Offentlichkeit).

+ Eine flexible Arbeitsplatzgestaltung zu gewahrleisten, um
die Vereinbarkeit von Familie und Beruf zu erméglichen.

+ Die individuelle Begleitung und Einarbeitung von neuen
Mitarbeiter*innen sicherzustellen und allen Kolleg*in-
nen Qualifizierungen sowie Fort- und Weiterbildungen
zu ermoglichen.

Fazit: Arbeitgeber*innen sind herausgefordert, fur jede
Mitarbeiterin und jeden Mitarbeiter individuell und ab dem
ersten Tag der Anstellung ein Malinahmepaket zu schntren,
das attraktive Arbeitsbedingungen gewahrleistet und per-
spektivisch gute Entwicklungsmaoglichkeiten eréffnet. Nur
wenn Arbeitgeber*innen fir genau diese Qualitaten stehen
und bekannt werden, wird es ihnen gelingen, in einem engen
und enger werdenden Arbeitsmarkt qualifizierte Fachkrafte
far sich zu gewinnen und halten zu kénnen.

Der Fachkraftemangel in den Arbeitsfeldern der Hilfen zur
Erziehung und in den Jugendamtern ist kein Problem der
betroffenen Arbeitgeber*innen allein! Wie in anderen Tatig-
keitsfeldern der Gesundheitsversorgung, Bildung und Schule
oder Pflege betrifft es Aufgaben, die fur Zukunft und Zusam-
menhalt unserer Gesellschaft von enormer Bedeutung sind
- hier das gelingende Aufwachsen aller Kinder, auch der Kin-
der, die mit Belastungen und in Krisen gro3 werden mussen.
Nur mit gemeinsamer Anstrengung vieler Akteure auf der
Ebene des Bundes, der Ldnder und Kommunen sowie in
Universitaten, Hochschulen und anderen Ausbildungsstat-
ten kann es gelingen, in Zeiten von Fachkraftemangel und
Krisen fUr ausreichende und qualifizierte Mitarbeiter*innen
in diesem wichtigen Arbeitsfeld zu sorgen.

Hannover, den 15.01.2024

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.
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” Wolfgang Rosenkétter.
Er ist nicht mehr unter uns...

Der AFET war eng verbunden mit der Aufarbeitung der Hei-
merziehung in den 50er/60er Jahren und beim Runden Tisch
Heimerziehung aktiv beteiligt. Dort waren auch ehemalige
Heimkinder vertreten. Wolfgang Rosenkétter war ein ehe-
maliges Heimkind. Er pflegte Uber viele Jahre intensive Ver-
bindung zum AFET. Zuletzt war er Weihnachten 2023 in der
AFET-Geschaftsstelle -kurz vor seinem Tod am 19.01.2024.

Wolfgang Rosenkotter ist durch seine Zeit in der Heimein-
richtung Freistatt gepragt worden und die Erfahrungen
haben ihn bis zu seinem Tod beschaftigt. Das durfe nicht
wieder geschehen, weshalb er sich auf verschiedensten Ebe-
nen gegen geschlossene Unterbringungen und far Ombud-
schaften stark machte. Die Eréffnung der Ombudsstelle
Nds. kann er nun nicht mehr feiern, aber er konnte den
Erfolg seiner Bemuhungen in Form der Landesférderung
der Ombudsstellen noch erleben. Er war stolz darauf, dass
Thema Ombudschaft mitbewegt zu haben. Ebenso stolz war
er auf seine Mitwirkung beim Film Freistatt.

Seine Erfahrungen als ehemaliges Heimkind hat er auch mit
dem AFET und den Leser*innen des "Dialog Erziehungshil-
fe" geteilt. Nachlesbar sind seine Erinnerungen und seine
personlichen Konsequenzen aus seiner Zeitim Heim unter:

https://afet-ev.de/assets/publikationen/DE-2-3-2012.pdf
sowie unter https://afet-ev.de/assets/publikationen/DE-3-

2018.pdf

Die Treffen und Gesprache mit ihm, werden nun fehlen.

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.
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7 Save-the-Date: ,,Und wer fragt
mich? Unterstitzung fur Kinder
psychisch kranker Eltern

gestalten” 2.0

Online-Tagung
vom 06. - 07. Mai 2024

In den letzten Jahren gab es bedeutende politische Entwick-
lungen in Deutschland, um Kinder psychisch kranker Eltern
besser zu unterstltzen. Es besteht Konsens, dass die BedUrf-
nisse dieser Kinder verstarkt im Fokus stehen mussen, da
sie oft erheblichen Belastungen ausgesetzt sind. Schon die
erste verbandeubergreifende Tagung ,Und wer fragt mich?
UnterstUtzung fur Kinder psychisch kranker Eltern gestalten”
in 2022, aber auch der gemeinsame Podcast ,Und wer fragt
mich?“ haben dazu beigetragen, die Anliegen der Eltern und
Kinder und ihre Erfahrungen mit dem Helfersystem hor- und
sichtbar zu machen. Diese Bemuhungen sind wichtig: 2023
wurde die Arbeit des verbandeulbergreifenden Netzwerks
mit dem AOK-Gesundheitspreis ,,Gesundheit gerecht gestal-
ten” ausgezeichnet. Die Online-Tagung ,Und wer fragt mich?
UnterstUtzung fur Kinder psychisch kranker Eltern gestal-
ten” 2.0 am 06. und 07. Mai 2024 knUpft an die Erfolge der
ersten Tagung 2022 an und nutzt die systemuUbergreifende
Kommunikation zwischen Praxis, Wissenschaft, Politik und
Betroffenen, um die Unterstiitzungssysteme fur Kinder psy-
chisch kranker Eltern zu verbessern.

Die 2-tagige Fachtagung wird gemeinsam durchgefihrt vom
AFET-Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V., der Deutschen
Gesellschaft fur Psychiatrie und Psychotherapie, Psychoso-
matik und Nervenheilkunde e.V. (DGPPN), der Deutschen
Gesellschaft fur Psychologie (DGPs), der Deutschen Gesell-
schaft fur Systemische Therapie, Beratung und Familienthe-
rapie e.V. (DGSF), dem Deutschen Jugendinstitut (DJI), der
Marcé Gesellschaft fur peripartale psychische Erkrankungen
e.V., Schatten & Licht e.V. - Initiative peripartale psychische
Erkrankungen sowie dem Universitatsklinikum Heidelberg.

Sie richtet sich an Akteur*innen aus dem Gesundheitswe-
sen, Erwachsenen- sowie Kinder- und Jugendpsychiatrie
und -psychotherapie, Kostentrager, Kinder- und Jugendhilfe,
Politik und an betroffene Familien sowie Selbstvertretungen.

Weitere Informationen zum Programm erhalten sie auf der
AFET-Homepage unter: https://afet-ev.de/assets/themen-
plattform/Flyer-Und-wer-fragt-mich-2.0_final.pdf

Sie sind interessiert? Bitte melden Sie sich bis zum 31. Marz
2024 an. Die Anmeldung erfolgt auf der Website Conftool
Uber folgenden Link: https://www.conftool.net/und-wer-

fragt-mich-2024/
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m Aus der Arbeit des AFET

” Inobhutnahme zwischen Alltags-
praxis und Herausforderungen
des inklusiven SGB VIII (Arbeitstitel)

Hybride Fachtagung der Erziehungshilfefach-
verbande 18.06.2024 in Frankfurt am Main

Die Erziehungshilfefachverbande widmen sich im Rahmen
ihrer diesjahrigen Fachtagung der Inobhutnahme.

Seit dem Inkrafttreten des Kinder- und Jugendstarkungs-
gesetzes im Jahr 2021 ist das Jugendamt laut & 42 Abs. 2
SGB Vil verpflichtet, das Geschehen verstandlich und nach-
vollziehbar zu erklaren, um Angste abzubauen und um zu
vermeiden, dass mit der Inobhutnahme zusatzlich zu der
sie auslosenden Krisensituation weitere Kindeswohlbeein-
trachtigungen entstehen.

+ Wie sieht es in der Umsetzung insbesondere der neuen
Regelungen aus?

* Welche Herausforderungen begegnen dabei den Fach-
kraften?

+ Wie ist die Inobhutnahme inklusiv zu gestalten?

+ Und welche Aspekte mussen explizit bei der Bewertung
fur die Inobhutnahme im inklusiven Kontext berticksich-
tigt werden?

Die Fachverbande fir Erziehungshilfen in Deutschland

mochten auf ihrem Fachtag gemeinsam mit Wissen-

schaftsvertreter*innen, Fachkraften und Hilfeadressat*in-
nen Antworten auf diese Fragen finden und diskutie-
ren, welche Anforderungen sich - auch mit Blick auf die
neuen rechtlichen Rahmenbedingungen - stellen und
welche Unterstitzung die Fachpraxis bei der Umset-
zung der Normierung nach 8 42 SGB VIII aktuell braucht.
Anmeldungen demnachst méglich Uber: www.erev.de

” Verfahrenslotsen und Teilhabe-
beratung (EUTB) - vergleichende
Betrachtung und Kooperations-
ansatze

Ankundigung einer Veroffentlichung durch den AFET

Die Veroffentlichung stellt die rechtlichen, fachlichen und
organisatorischen Rahmenbedingungen der Verfahrens-
lotsen und EUTBs einzeln vor und formuliert bezuglich
der Verfahrenslotsen erste Umsetzungsempfehlungen.
AnschlieBend werden sie verglichen, um Gemeinsamkei-
ten und Unterschiede herauszuarbeiten. Die Analyse zeigt,
dass beide Unterstutzungsangebote aus familien- und kind-
zentrierter Sicht wichtige Beitrage zur Forderung gleichbe-
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rechtigter Teilhabe leisten kénnen. Eine Kooperation von
Verfahrenslotsen und EUTBs ist sinnvoll, um die beiden
Begleitstrukturen deutlich zu starken. Die Verfahrenslotsen
und EUTBs erganzen sich wechselseitig und sollten in der
kommunalen Praxis konzeptionell eng miteinander verzahnt
werden, um die jeweiligen gesetzlichen Ziele bestmaglich
zu erfullen. Beide Begleitstrukturen sprechen die gleiche
(Teil-)Zielgruppe an und zielen auf die Verwirklichung von
sozialen Rechten junger Menschen mit (drohenden) Behin-
derungen und ihren Familien ab. Eine gute Kooperation
vor Ort kann zu einer engen Verzahnung beider Angebote
im Sozialraum beitragen. Zudem wird damit ein Beitrag
geleistet, die limitierten Ressourcen in den sozialrdumlichen
Begleitstrukturen effektiver zu nutzen.

Dr. John Meister, Politikwissenschaftler und Leiter des Pro-
jektes Inklusive Jugendhilfe in der Sozialbehdrde in Hamburg
und Dr. Dirk Bange, Erziehungswissenschaftler, Buchautor
und kommissarischer Leiter des Amtes fir Familie in Ham-
burg, haben diesen Beitrag verfasst, der durch den AFET im
Frihsommer herausgegeben und verbreitet wird. Sobald
die Veroffentlichung vorliegt, wird sie im AFET-Newsletter,
im Dialog Erziehungshilfe sowie auf der AFET-Homepage
beworben.

7 Informationsplattform zur Unter-
stitzung des Umsetzungsprozes-
ses des Kinder- und Jugendstar-
kungsgesetzes

Der AFET versteht die Erstellung der Ubersichten von Fachli-
teratur, Positionspapieren, Expertisen und Gerichtsurteilen,
Good Practice- Beispielen und Handreichungen als Service
fur die Fachpraxis, die Leitungsebenen offentlicher und
freier Trager, die Wissenschaft sowie weitere Interessierte.
Die Liste wird fortlaufend akualisiert und erganzt.

Alle Ubersichten sind auf der AFET-Homepage eingestellt.

https://www.afet-ev.
de/themenplattform/

informationsplatt-
form-zum-kjsg
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¥ Fachkraftesituation im Fokus

Der AFET hat sich in seinen Gremien und in Form von Ver-
anstaltungen verschiedentlich mit dem Thema Fachkraf-
te/Fachkraftemangel befasst. Die Problematik wird auch
anderenorts vielfach aufgegriffen. Der AFET mdchte nicht
bei einer Krisenbeschreibung stehen bleiben, sondern auch
den Blick darauf richten, wie mit der Situation umgegangen
werden kann. Dazu diente u.a. eine Veranstaltung im Marz.

Fur diese Ausgabe des Dialog Erziehungshilfe haben wir einen
offentlichen Trager sowie einen freien Trager um eine Situ-
ationsbeschreibung gebeten. Es soll der Umgang mit dem
Mangel thematisiert und zugleich sollen Handlungsperspek-
tiven aufgezeigt werden. Erganzt werden die Beitrage durch
Informationen Gber eine Kampagne des Paritatische Berlin.

RALF MENGEDOTH

»” Den Weg zum Systemversagen der
HzE stoppen

Einschatzungen und Entwicklungsperspektiven
aus Sicht eines freien Tragers

Was ist los in den Hilfen zur Erziehung? Da wird von Warte-
listen fur die Inobhutnahme in einer Schutzstelle berichtet.
Findet also schon langst eine ,sozialpadagogische Triage”
statt? Es werden bundesweit Uber 70 Einrichtungen fur die
Aufnahme eines 12-jahrigen Jungen vom Jugendamt ange-
fragt. Geht es nur noch darum, irgendeinen Platz zu finden
statt eines passenden? Schwierigkeiten bereitende Jugendli-
che werden immer haufiger in schlichten ,Monteure-Pensio-
nen” mit Sicherheitsdienst oder in Auslandsmaf3nahmen wie
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z.B. in Polen untergebracht. Verabschieden wir uns immer
mehr von zentralen fachlichen Standards? Aus Sicht eines
freien Tragers wird - durchaus provokant - auf diese Ent-
wicklungen geblickt, um dann erste Ideen und Perspektiven
zur Verhinderung eines drohenden Systemversagens der
HzE vorzuschlagen.

Drei zentrale Entwicklungen scheinen gerade aufeinander
zu treffen und sich gegenseitig negativ zu verstarken (siehe
auch Dagott/Gravelmann/Sekler/Strahl 2023 und den Artikel
von Anke Berkemeyer in dieser Ausgabe):

+ Steigende (quantitative und qualitative) Hilfebedarfe
Corona-Folgen, Familienarmut, Bildungsverlierer, psychi-
sche Belastungen, Fluchtbewegungen, eskalierte Falle...

+ Fachkraftemangel
in der 6ffentlichen und in der freien Jugendhilfe, Konkur-
renz der Arbeitsfelder, Arbeitsbedingungen und Uberlas-
tungen, Relativierung des Fachkraftegebots...

+ Kostensteigerungen
Inflation, Energie- und Personalkosten, Gebaudekosten,
steigende Bedarfe...

Nach wie vor gestalten wir die Hilfen zur Erziehung in einem
reichen Land, in dem seit Jahren unverandert mehr als jedes
flnfte Kind in Armut aufwachst. In manchen Regionen ist
es schon jedes dritte Kind. Materielle Armut ist dabei u.a.
verbunden mit Bildungsbenachteiligungen, gesundheitli-
chen Belastungen und mit sozialer Ausgrenzung. Armut
isoliert und reduziert damit hilfreiche soziale Netzwerke.
Die Ressourcen der Familien passen dann immer weniger
zu den anspruchsvollen Entwicklungsaufgaben, die Kinder
und Jugendliche in unserem Land zu bewaltigen haben.
Beispielhaft sei dies noch genannt: Die Zahl der Schulab-
ganger*innen ohne Hauptschulabschluss ist in NRW von
10.125in 2021 auf 11.385 in 2022 gestiegen (Stiddeutsche
Zeitung vom 29.05.2023). Schon 2009 stellte das D)l in einer
umfassenden Analyse zur Fremdunterbringung fest: ,Vor
allem arme Kinder mussen ins Heim” (epd sozial Nr. 16
vom 17.04.2009). Hinzu scheinen die Folgen der Corona-Be-
schrankungen mit steigenden psychischen Belastungen (bei
Eltern und Kindern bzw. Jugendlichen) zu kommen. Zudem
haben die Einreisen von Unbegleiteten Minderjahrigen Aus-
landern (UMA) wieder stark zugenommen.

Vielleicht gibt es auch weitere oder andere Grinde. Wir
erhalten allerdings seit einigen Monaten so viele, so kom-
plexe (bundesweite) Anfragen fir unsere HzE-Angebote, wie
noch nie in den letzten Jahrzehnten. Irgendetwas scheint
sich gerade sehr grundlegend zu verandern.

Diese steigenden, komplexen Bedarfe treffen nun auf einen,
ebenso in den letzten Jahrzehnten nicht erlebten, Mangel
an Fachkraften. Dies trifft sowohl die &ffentliche Jugendhilfe
(viele Stellen in den ASDs der Jugendamter kdnnen nicht
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besetzt werden) als auch die freie Jugendhilfe, die deshalb
z.T. Angebote schlieBen muss, statt sie - bei steigenden
Bedarfen - auszubauen.

Das Zusammentreffen dieser beiden Entwicklungen hat
wiederum gravierende Folgen:

+ Einen Platz bei komplexeren Bedarfen zu finden, erfor-
dert (zeit)aufwendige, bundesweite Suchen durch die
Kolleg*innen der ASDs.

+ Die Arbeitsbelastung steigt, auch weil niemand Soziale
Arbeit studiert hat, um tagelang nach irgendeinem freien
Platz zu suchen.

+ Die Arbeit fokussiert sich immer mehr auf die ,schwieri-
gen Falle”.

+ Die Verweilzeiten in den Schutzstellen steigen und blo-
ckieren damit dringend bendétigte Krisenplatze.

+ Notldsungen werden zur Regel. (,Hauptsache irgendein
Platz")

+ Die Verfuihrung, nicht alle Hilfebedarfe zu benennen, steigt
- und wird groRRe Belastungen fur die Kinder bzw. Jugend-
lichen und die Mitarbeiter*innen auslésen.

* Fehlplatzierungen kdnnten zunehmen.

Personalfluktuation und unbesetzte Stellen belasten die

gemeinsame Hilfeplanung.

+ Eswird eine Reduzierung von Standards gefordert (Fach-
krafte, Uberbelegungen, Doppelzimmer, weniger Hilfe-
plangesprache...) und zunehmend praktiziert.

+ Der Einsatz von Sicherheitsdiensten wird normaler.

+ Auslandsmalinahmen werden vermehrt genutzt.

« FUr Kinder unter drei Jahren werden Betreuungssetting
im Schichtdienst entwickelt.

+ Zeit fur andere, praventive (Beratungs-)Aufgaben fehlt.

Vielleicht werden auch eher Lebenssituationen und Ge-

fahrdungen akzeptiert, die ein Eingreifen fachlich eigent-

lich erfordern. Die fachlich begriindete Eingriffsschwelle
verschiebt sich und 16st groRe Risiken aus.

+ Die freien Trager haben eher weniger Auslastungssor-

gen. Sie kdnnen bei den vielen Aufnahmeanfragen mehr

aussuchen.

Vielleicht kann dann auch schneller entlassen werden,

auch um die vorhandenen Angebote nicht zu stark zu

belasten und damit zu gefahrden.

+ Die SchlieBungen von Angeboten verscharfen die Brichig-
keit der HzE-Angebote fur die Kinder, Jugendlichen und
Familien.

+ Die Verfuhrung lukrative Angebote zwischen ,robuster
Pension mit Sicherheitsdienst” und , Individualbetreuung”
zu entwickeln kdénnte zunehmen und voéllig neue Trager
an den Start bringen.

+ Ressourcen zur Entwicklung neuer, hilfreicher Konzepte
und Angebote fehlen, obwohl es dringend angezeigt ist.
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+ Die parallelen Belastungen in den Schulen, den Schulbe-
treuungen, den Kindertageseinrichtungen, der Kinder-
und Jugendpsychiatrie... verscharfen die Dynamik in den
Hilfen zur Erziehung.

+ Die Krankheitstage, die Uberlastungsanzeigen, die Kin-
digungen... sowohl in der 6ffentlichen wie in der Feien
Jugendhilfe steigen.

* Immer mehr Jugendliche erhalten das Etikett ,Sys-
temsprenger”, werden nicht mehr von den vorhandenen
Angeboten erreicht und werden so immer sichtbarer im
offentlichen Raum.

+ Ordnungsrechtliche statt sozialpadagogische Interventi-
onen werden verstarkt gefordert.

+ Wechselseitige Schuldzuweisungen werden zunehmen.
Insbesondere wird die Schuld verstarkt diesen ,schwie-
rigen” Kindern, Jugendlichen und Familien zugewiesen.

Bei dem geschilderten Szenario méglicher Entwicklungen

kdnnten zwei, sich gegenseitig negativ beeinflussende Dinge

besonders verscharfend wirken:

+ De-Professionalisierung
Wenn die Standards sich immer weiter von den fachli-
chen Erkenntnissen entfernen, wenn alle immer mehrim
.Not-Modus"” arbeiten mussen, wenn die Sinnhaftigkeit
der eignen fachlichen Arbeit immer weniger erlebt werden
kann - dann werden immer weniger Fachkrafte fur die
Hilfen zur Erziehung zu gewinnen sein.

+ Fall-Eskalationen
Wenn wir zusammen immer mehr zu spate oder nicht
passende Hilfen organisieren, wenn Pravention und Frihe
Hilfen nicht mehr moglich sind, wenn hilfreiche padago-
gische Angebote immer mehr fehlen - dann werden wir
immer mehr eskalierende Einzelfalle erleben.

Es gibt wahrscheinlich nicht nur bei der Klimakrise Kip-

punkte, sondern auch bei den geschilderten und befurch-

teten krisenhaften Entwicklungen in den HzE: Fehlen zu

viele Fachkrafte, geht der fachliche Anspruch verloren, ist

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.
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immer Krise, geht es nur noch um Notlésungen, werden
die Adressat*innen unserer Arbeit immer mehr als Gegner
erlebt... dann werden Teams in den Einrichtungen oder bei
den Jugendamtern in dieser fachlichen Abwartsspirale an
irgendeinem Punkt kippen - und sich so die Gesamtsitua-
tion noch weiter verscharfen. Angebote, die geschlossen
werden mussen, wieder neu aufzubauen, wird dabei kaum
noch gelingen.

Doch was ware zu tun? Die Sammlung von Entwicklungsper-
spektiven kdnnte sich an den beiden genannten Verstarkern
der HzE-Krise ausrichten. Zunachst zur De-Professionali-
sierung:

+ Verbesserte Einarbeitung neuer Kolleg*innen

+ Mehr starkende Fort- und Weiterbildungsangebote - die
auskémmlich finanziert sind

+ Gute Qualifizierungen von Quereinsteigern

+ Gemeinsame Entwicklung und Foérderung individueller
beruflicher Entwicklungsperspektiven

+ Gesicherte Fallreflexion und Supervision

+ Den Sichtweisen von Kindern, Jugendlichen und Familien

mehr Raum geben, Beteiligung weiterentwickeln, Arbeits-

buandnisse ermoglichen

Verstarkte Umsetzung (und Finanzierung) der Praxisinte-

grierten Erzieher*innen-Ausbildung (PiA) und des Dualen

Studiums gerade in den auf den ersten Blick weniger at-

traktiven HzE

+ Eine verbesserte Begleitung (und mehr Moglichkeiten) fr
Praktikant*innen in den HzE

+ Hohere Personalschlissel, um z.B. notwendiges ,Einsprin-
gen am freien Wochenende” zu verhindern

+ Ermdglichung von anderen Arbeitszeitmodellen (z.B. nur
jedes dritte Wochenende Dienst)

« Mehr Doppeldienste

+ Zusatzliche Erganzungskrafte

+ Starkung der ,Krisen-Mdoglichkeiten” zusammen mit den
Adressat*innen der HzE

+ Weiterentwicklung einer unterstiitzenden, funktionalen

IT (Videokonferenzen, beteiligungsorientierte Dokumen-

tation, mobiles Arbeiten, KI-Nutzung insbesondere zum

besseren Erkennen von Kinderschutzthemen...)

Bereitschaftspflege als Beruf mit sicherem Arbeitsvertrag

+ Schon aus Kinderschutzgriinden weiterhin Einzelzimmer

* Prozesshafte, kommunikative Gestaltung von institutio-
nellen Schutzkonzepten

+ Gemeinsame Entwicklung, Umsetzung und Verantwortung
von neuen Angeboten durch mehrere freie Trager. Dies
wird eher moglich, da nicht mehr um Belegung konkur-
riert wird.

+ Entwicklung von Konzepten fur mehr individualisierte
Hilfen, die gleichzeitig Elemente personeller Kontinuitat
beinhalten. Aufbau eines neuen Hilfesystems, in dem un-
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terschiedliche Rdume, Fachkrafte und Bausteine mit be-
sonderen Fachkompetenzen (tiergestitzter Angebote, DBT
- dialektisch-behaviorale Verhaltenstherapie, Kunstange-
bote...)immer wieder durch intensive, partizipative Refle-
xion mit den Kindern, Jugendlichen und Familien neu an
die jeweilige Situation angepasst werden - Veranderungen
ohne Entlassung, ohne Bruch - mit weiterhin vertrauten
Personen, die auch kurzfristig in Krisen prasent sein kon-
nen. Z.B. ,Koordinierungsstelle zur Entwicklung flexibler
Hilfesettings fur Kinder und Jugendliche mit komplexen
Hilfebedarf" in Berlin (Wunsch 2023, Wunsch/Bergschmidt
2022) und PortNord in Bremen (Wagenblass/Spatscheck/
Hansbauer/Schone 2022)
+ Vermehrte Praxisentwicklungs-Projekte in Kooperation
mit Hochschulen
...also, viele MaBnahmen, um der De-Professionalisierung
entgegenzuwirken, die Winsche nach Work-Life-Balance
ernst zu nehmen, mit den Adressat*innen unserer Arbeit
zusammen zu arbeiten und sinnstiftendes padagogisches
Arbeiten zu ermoglichen. Sicher ware auch eine weitere
Verbesserung der Gehalter hilfreich, um z.B. die besondere
Bedeutung der 24/7-Betreuung von Kindern und Jugendli-
chen zu betonen. Allerdings sind vor allem Ruckschritte in
der Professionalitat der Hilfen zur Erziehung zu verhindern.

Nun der Blick auf Fall-Eskalationen:

+ Entwicklung weiterer praventiver, friher Hilfen

+ Fokus auf rechtzeitige Hilfen (z.B. Relativierung des Dog-
mas ,ambulant vor stationar” oder ,erst ein Regelangebot
und dann schauen wir mal“)

+ Gemeinsame Fallrekonstruktionen (Einrichtung und Ju-
gendamt) und Beteiligung der Kinder, Jugendlichen und
Familien

+ Verbesserte Erreichbarkeit in Krisen und gemeinsame
Krisenarbeit

+ Forderung von konzeptionellen Weiterentwicklungen

+ Verbesserung der Rahmenbedingungen in den Schutz-
stellen

* Enge Zusammenarbeit mit der Kinder- und Jugendpsy-
chiatrie

+ Starkung der Kooperation mit den Schulen

+ Verbesserung der (kompensatorischen) frihkindlichen
Bildung

+ Nutzung von & 20 SGB VIII ,Betreuung und Versorgung
des Kindes in Notsituationen” insbesondere fur Kinder
von psychisch- und suchtkranker Eltern

...also, auch hier viele MaBnahmen, die méglichst frihzeitig

helfen (beginnende) Falleskalationen systemisch, und vor

allem mit den Adressat*innen unserer Arbeit, zu verstehen
und zu vermeiden.
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Damit dies alles gelingt, sind aus unserer Sicht zwei Dinge
wichtig:

+ Eine Wiederbelebung und Starkung der Kooperation

von offentlicher und freier Jugendhilfe
+ Der gemeinsame Einsatz fir notwendige Investitionen
in die Hilfen zur Erziehung

Die hier vorgeschlagenen, und noch weiter auszugestalten-
den, Entwicklungsperspektiven treffen nun zusatzlich auf die
dritte, zu Anfang genannte Entwicklung: Kostensteigerun-
gen. D.h. derin den letzten Jahren eingelbte und auch jetzt
zu erwartende reflexartige Impuls wird ,Sparprogramm®
sein. Das hier genau das Gegenteil notwendig ist (Investi-
tionsprogramm), ist nur gemeinsam von offentlicher und
freier Jugendhilfe den Verantwortlichen zu vermitteln. Dies,
aber auch die geschilderten Notwendigkeiten fur fachliche
Weiterentwicklungen, erfordern eine enge Kooperationsbe-
reitschaft, ein ,aufeinander zugehen”, Zeit fir Kritik, Reflexi-
on und Konzeptentwicklung, eine konstruktive Konfliktbe-
arbeitung, kooperative Entgeltverhandlungen, Belebung
der AGs nach 8§ 78 SGB VIII, Diskussion und Austausch im
JHA, gemeinsame Fachveranstaltungen und Fortbildungen...

Gerade die grundlegende - auch im SGB VIl geforderte
- Kooperation von offentlicher und freier Jugendhilfe hat
in der letzten Zeit unter z.T. eskalativ gefUhrten Entgeltver-
handlungen gelitten, die nur Uber die Anrufung der Schieds-
stellen zu klaren waren. Dies muss dringend Uberwunden
werden, um sich - wie dargestellt - gemeinsam fir die drin-
gend notwendigen Investitionen einzusetzen.

Wenig hilfreich fur diesen notwendigen Prozess erscheint
dabei eine tendenzielle Uberhéhung der ,Krise als Chance”
(ism 2023). Die Jugendhilfe hat schon so viel geschafft, sie
wird auch das hinbekommen. Also, nicht so intensiv auf die
Probleme schauen, sondern schnell Lésungen vorschlagen.
Eine politisch Verantwortliche hat diese Anforderung im
letzten Jahr auf einer Tagung so formuliert: Einen ,planvollen
Umgang mit dem Mangel” organisieren. All das wére zu platt
und den geschilderten auRergewdhnlichen Entwicklungen
nicht angemessen. Zunachst ist es wohl erforderlich sich
ernsthaft der aktuellen Situation in den Hilfen zur Erziehung
zu stellen und dies auch den (politisch) Verantwortlichen
nahezubringen, ohne gleich schon (einfache) Lésungen zu
prasentieren und plumpen Optimismus zu verbreiten.

Zu Recht anstehende neue fachliche Anforderungen, wie
die Umsetzung von Careleaver*innen-Angeboten (u.a. gem.
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§ 1a SGB VIl ,Nachbetreuung”) oder die inklusive Jugendhilfe
(,grof3e Losung"), beinhalten die Mdglichkeit - bei allen Her-
ausforderungen und Belastungen - die padagogische Arbeit
auf dem Stand der Profession zu entwickeln und damit
ebenfalls den geschilderten Prozessen der De-Professio-
nalisierung aktiv entgegenzusteuern. So kann glaubhaft die
Sinnhaftigkeit der Hilfen zur Erziehung vermittelt werden.
Weniger ware hier nicht mehr. Die historische Chance einer
groBen Losung ware vertan. Allerdings wird die Umsetzung
dieser wichtigen fachlichen Entwicklungen nicht zum Null-
tarif glucken. Auch hier gilt es die notwendigen materiellen
Rahmenbedingungen gemeinsam einzufordern und der
Idee der Kostenneutralitat entgegenzutreten.

Zusammen lasst sich noch Gegensteuern. Dies gemein-
sam anzugehen, ist die zentrale Aufgabe - und setzt eine
akzeptierte Problembeschreibung voraus. Dann ist an den
richtigen Stellen zu intervenieren und es sind die hierfur
notwendigen Ressourcen einzufordern.

Dagott/Gravelmann/Sekler/Strahl (2023): Kinder- und Jugendhilfe im Not-
stand. AFET-Gremien im Dialog zur aktuellen Situation der Erziehungshil-
fen. In ,Dialog Erziehungshilfe” Heft 01/2023

ism (2023): Positionspapier. Krise als neue Normalitat? Wie kénnen Ju-
genddmter ihre Verantwortung zur Ausgestaltung einer krisenbezogenen
sozialen Infrastruktur fur alle Kinder, Jugendlichen und Familien wahrneh-
men und was brauchen sie dazu?

Wagenblass/Spatscheck/Hansbauer/Schone (2022): Evaluation der inten-
siv- und individualpadagogischen Wohngruppe PortNord. Hochschule
Bremen und FH Munster

Wunsch/Bergschmidt (2022): Abschlussbericht. Koordinierungsstelle zur
Entwicklung flexibler Hilfesettings fur Kinder und Jugendliche mit kom-
plexen Hilfebedarf. Ev. Hochschule Berlin

Wunsch (2023): Heranwachsende mit komplexen Hilfebedarf und die
eigenlogische Weiterentwicklung der Erziehungshilfen — Ergebnisse des
Modellprojekts der Berliner Koordinierungsstelle. In ,Dialog Erziehungs-
hilfe" Heft 02/2023

Ralf Mengedoth

Leiter der Ev. Jugendhilfe
Schweicheln

mengedoth@ejh-schweicheln.de
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ANKE BERKEMEYER

P Anspruch und Wirklichkeit in den
Hilfen zur Erziehung

Ein Situationsbericht aus einem Jugendamt und
ein Blick auf L6sungsansatze

1. Anforderungen und Anspriiche an die Aligemeinen
Sozialen Dienste

In den letzten Jahren wurden wichtige gesetzliche Grund-
lagen fur die Kinder- und Jugendhilfe geschaffen, um ins-
besondere die Rechte von Kindern und Jugendlichen zu
starken und den Kinderschutz weiter zu verbessern. Zu nen-
nen sind hier vor allem das Kinder- und Jugendstarkungs-
gesetz (KJ]SG) und das Landeskinderschutzgesetz (LKG) in
Nordrhein-Westfalen, welches das Ministerium flr Kinder,
Familie, Flichtlinge und Integration NRW auf seiner Inter-
netseite als ,,Meilenstein fir den Kinderschutz” und als ,das
bundesweit starkste Kinderschutzgesetz” tituliert. Eine der
wohl gréBten Herausforderungen fur die Jugendamter wird
die Ausgestaltung der inklusiven Kinder- und Jugendhilfe
sein. Ziel ist es bis zum Jahr 2028 alle Leistungen fur Kinder
und Jugendliche mit und ohne Behinderungen unter dem
Dach der Kinder- und Jugendhilfe zu bindeln. Von all diesen
neuen bzw. veranderten gesetzlichen Regelungen sind die
Allgemeinen Sozialen Dienste (in der Folge ASD's genannt)
stark betroffen.

Einher mit oder parallel zu diesen gesetzlichen Anderungen
erschienen eine ganze Reihe von fachlichen Empfehlungen,
Studien und Veroffentlichungen. In Nordrhein-Westfalen
taten sich hier vor allem die Landesjugendamter hervor.
Empfehlungen zur Wahrnehmung des Schutzauftrags, zum
Umgang mit hauslicher Gewalt, zu Schutzkonzepten in der
Pflegekinderhilfe, zum Hilfeplanverfahren, zur sexualisier-
ten Gewalt, und, und, und ... Auch der im Zusammenhang
mit den Vorfallen in Lugde eingesetzte Untersuchungsaus-
schuss in NRW legte einen umfangreichen Zwischenbericht
mit Empfehlungen vor; genauso wie das Niedersachsische
Ministerium fur Soziales, Arbeit, Gesundheit und Gleich-
stellung, welches das Jugendamt Hameln-Pyrmont ,genau-
er unter die Lupe nahm". Ganz aktuell ist eine Studie zur
Arbeit der Jugendamter bei sexuellem Kindesmissbrauch
veroffentlicht worden.

Auffallig istin diesem Zusammenhang, dass immer von der
Arbeit der Jugendamter die Rede ist, in Wirklichkeit aber vor
allem die Arbeit der ASD's gemeint ist.

Alle diese Verdffentlichungen beschaftigen sich mit wich-
tigen Standardsetzungen in den Hilfen zur Erziehung, im
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Kinderschutz und insbesondere mit den Arbeitsweisen der
ASD's. Es ist davon auszugehen, dass die dort tatigen Fach-
krafte einen Grol3teil dieser Empfehlungen und Standard-
setzungen als dulerst sinnvoll erachten und diese im Sinne
von good practice auch gerne umsetzen méchten, um die
ihnen anvertrauten Kinder, jungen Menschen und Familien
gut und professionell zu unterstitzen und Minderjahrige
qualifiziert zu schutzen.

... Und die Realitat?!”

Eine gesamtgesellschaftliche Krise jagt seit Jahren die nachs-
te und die Fachkrafte in den ASD's sind immer mittendrin
und direkt involviert (vgl. www.ism-mz.de (2022); Krise als
neue Normalitat).

Und dann sind da noch die aufgrund von Fachkraftemangel,
gestiegenen Krankenquoten, Reformstau, unzureichender
finanzieller oder auch sonstiger Ausstattung, usw. belaste-
ten Regelsysteme, wie Schule und Kindertageseinrichtun-
gen, die bei Auffalligkeiten von Kindern immer haufiger um
UnterstUtzung und Hilfe bitten (vgl. Pressemitteilung Nr. 304
Statistisches Bundesamt 2023).

Doch auch fur die ASD's und die komplette Angebotsland-
schaft der Hilfen zur Erziehung hat sich die Ausgangssitua-
tion weiter verschlechtert.

Hierzu exemplarisch die Bundesarbeitsgemeinschaft Allge-
meiner Sozialer Dienst (BAG ASD) im Dezember 2022: ,Aller-
dings sind die Grinde fur die Probleme in den ASD's nicht
nur auf die hohe Anzahl an Geflichteten zurtickzufihren
und liegen in ihren Entstehungszusammenhangen schon
weit zurlick. Die Aufnahme der Gefllchteten hat, wie ein
Brennglas die prekare Situation in den Hilfen zur Erziehung
vielmehr noch verstarkt. Denn nicht nur die ASDs, die unter
Fachkraftemangel, hoher Fluktuation und vakanten Stel-
len leiden, auch die freien Trager der erzieherischen Hilfen
kénnen Stellen nicht mehr besetzen, finden kein Personal
oder kdnnen die seitens der Betriebserlaubnisbehdrden
gesetzten fachlichen Standards nicht mehr einhalten. Dies
fuhrt dazu, dass Angebote fur Kinder, Jugendliche, junge
Menschen und Familien fehlen und die Angebotslandschaft
Lmmer mehr in Schraglage” gerat.”

Auch andernorts wurde Alarm geschlagen und Mitarbei-
ter*innen - aber auch Leitungskrafte in den Jugendamtern
versuchten durch 6ffentliche Aktionen, Stellungnahmen
und Vorsprachen in Ministerien und auch beim Stadte- und
Landkreistag auf ihre Situation aufmerksam zu machen.
Im Gegensatz zu vielen politisch Verantwortlichen auf Bun-
des-, Landes- und kommunaler Ebene griffen einige Fach-
verbande und auch die Medien das Thema immer wieder
auf. Schlagzeilen waren nahezu woéchentlich in irgendeiner
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Zeitung, Fachzeitschrift zu lesen oder in einem Fernseh-/
Rundfunkbeitrag zu sehen bzw. zu héren.

+ ,Mangel an Fachkraften in der Kinder- und Jugendhilfe
wirkt sich dramatisch aus! Das Inobhutnahmesystem steht
vor dem Kollaps...” (Positionspapier der Fachgruppe Inob-
hutnahme der IGfH 11/2022).

Jugendhilfe Uberlastet: Zu wenig Platze fir unbegleitete
minderjahrige Flichtlinge ... Keine Schule, monatelange
Unterbringung in Turnhallen - die Rechte minderjahriger
Gefluchteter werden in Deutschland missachtet.” (Report
Mainz 2023).

.Protest gegen Personalnot - Warum die Kdélner Ju-
gendamter m Limit sind” (K6lner Rundschau 2023).
»Corona, immer mehr Falle, zu wenige Mitarbeiter - die
Jugendamter in NRW achzen unter der Belastung” ... So
meldet zum Beispiel Dusseldorf, dass 19 Prozent der Stel-
lenim Allgemeinen Sozialen Dienst vakant sind, in Krefeld
sind 24%, in Herdecke sogar 30% der Stellen unbesetzt
(WDR Westpol 11/2022).

Im April 2023 wandte sich die BAG ASD vor dem Hintergrund
der inzwischen wirklich besorgniserregenden Lage unter-
stUtzt von vielen Menschen aus Praxis und Wissenschaft
an Bundeskanzler Olaf Scholz und Familienministerin Lisa
Paus und bat um eine noch starkere Verantwortungsuber-
nahme seitens der Bundesregierung fir die Familien, Kinder
und Jugendlichen und um die Einberufung eines Kinder-
schutz-Gipfels.

2. Die Entwicklung in Bielefeld

Wahrend aus vielen anderen Jugendamtern bereits seit
Jahren eine angespannte Situation in den ASD's kundgetan
wurde, die ASD's zeitweise nur noch fur Krisenfalle erreich-
bar waren und auch aktuell noch sind, war die Situation in
den Hilfen zur Erziehung in Bielefeld - sieht man vom stan-
digen Krisenmodus seit 2015 einmal ab - grundstandisch
einigermalien stabil.

Kooperation mit den Tragern der Hilfe zur Erziehung

Zur Stabilitatim Jugendamt Bielefeld hat sicherlich die lang-
jahrig bewahrte und gute Zusammenarbeit mit den freien
Tragern der Hilfe zur Erziehung vor Ort beigetragen. So
gelang es in Krisensituationen immer wieder durch ,kurze
Drahte” und ein gemeinsam getragenes Verantwortungsge-
fahl den Kindern und Jugendlichen gegentber -haufig auch
kurzfristig - gute Loésungen fur die Minderjahrigen und ihre
Familien zu finden. In absoluten Notféllen konnte durch
Telefonate auf Leitungsebene der eine oder andere Platz
doch noch ,ergattert”, das eine oder andere - manchmal
auch ungewdhnliche - Betreuungssetting ,gestrickt” werden.

Auch den Problemen bei der Versorgung und Betreuung
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von jungen Menschen mit herausforderndem Verhalten
versuchte man sich gemeinsam zu stellen, in dem zum einen
intensive Betreuungssettings geschaffen und erprobt, zum
anderen Haltungen und Standardsetzungen gemeinsam
diskutiert, entwickelt und in der Arbeitsgemeinschaft nach
§ 78 SGB VIlI, Hilfe zur Erziehung verabschiedet wurden.
Hierzu zahlen z.B. Leitsatze und Absichten, wie:

* Wir bevorzugen eine ortsnahe Unterbringung

+ Moglichst keine ad-hoc-Entlassungen aus Wohngruppen,
um Ubergange gut zu gestalten

+ Das Aufstellen von prophylaktischen Krisenplénen zeitnah
zur Aufnahme in einer Einrichtung

+ Gemeinsame Fallkonferenzen bei ,besonders schwierigen
Jugendlichen” und

+ Das Erproben neuer, gemeinsamer Hilfesettings.

Auch wenn nicht alle diese Vorhaben zu jeder Zeit 1:1

umsetzbar waren und manche neu erprobten Betreuungs-

settings sich als auf Dauer nicht tragfahig erwiesen, bieten

die Leitsatze doch eine gute Grundlage fir eine gemeinsame

Arbeit im Sinne der Kinder, Jugendlichen und ihrer Famili-

en und helfen den Fachkraften in schwierigen Zeiten bzw.

kritischen Fallkonstellationen das Klientel nicht aus dem

Blick zu verlieren.

Wahrend auf der einen Seite die Kooperation also tragfahig
war und ist, muss an dieser Stelle aber auch erwahnt wer-
den, dass um die Finanzen und die Ausstattung der Ange-
bote zum Teil ,hart gerungen wurde” (s. hierzu Bericht von
Herrn Mengedoth in dieser Ausgabe) und die derzeitige
Angebotsstruktur in Bielefeld als nicht ausreichend bezeich-
net werden muss, um eine qualitativ gute Betreuung und
Versorgung der Kinder und jungen Menschen sicherzustellen.

Inobhutnahme- und Krisenplatze in stadtischer Hand

Mindestens genauso wichtig war und ist die Tatsache, dass
das Jugendamt der Stadt Bielefeld eigene Inobhutnahme-
und Krisenplatze sowie Bereitschaftspflegefamilien vorhalt.
Jahrelang war es ,geschriebenes Gesetz", dass diese nahezu
alle Minderjahrigen im Rahmen der Inobhutnahme aber auch
in Krisensituationen (wenn es Zuhause oder in einer statio-
naren Einrichtung nicht mehr ging) aufgenommen haben, bis
geeignete AnschlussmalRnahmen gefunden wurden.

Sofern in den stadtischen Einrichtungen nicht ausreichend
Platze zur Verfugung standen, war es Aufgabe dieser Einrich-
tungen andere Inobhutnahme- oder Krisenplatze bei den
freien Tragern zu suchen oder durch z.B. Uberbelegungen
den Schutz, die Versorgung und Betreuung der Minderjah-
rigen sicherzustellen. Es gab also so etwas wie eine ,Abnah-
megarantie”.

Fir die Fachkrafte des ASD war diese Situation - retrospektiv
betrachtet - eine recht komfortable, da sie sich bis auf weni-
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ge Ausnahmesituationen, die es auch in der Vergangenheit
schon gegeben hat, vollumfanglich auf die Bewaltigung der
Krisensituationen konzentrieren und ihre Energien nicht auf
die Suche nach geeigneten Ad-hoc-Unterbringungsmoglich-
keiten verwenden mussten.

Die Situation im ASD

Gleichzeitig war die personelle Situation im Geschaftsbe-
reich Erzieherische Hilfen - so heil3t der ASD in Bielefeld - im
Gegensatz zu anderen Kommunen - viele Jahre weitestge-
hend stabil. Wenig Kundigungen und ausreichend qualifi-
zierte Bewerbungen fiihrten dazu, dass wir das Thema Fach-
kraftemangel lange Zeit ,nicht so wirklich auf dem Schirm
hatten bzw. haben mussten”. Grinde hierfur waren z.B.:

+ Die ortliche Fachhochschule, die im Gegensatz zu anderen

Hochschulen weiter am Anerkennungsjahr festgehalten

hat. Viele der im ASD tatigen Jahrespraktikant*innen blie-

ben nach ihrer Ausbildung.

Ausreichende Fortbildungs- und Supervisionsmittel, die es

z.B. moglich machten, dass alle neuen Fachkrafte an der

externen Fortbildung ,Neu im ASD" sowie alle Fachkrafte

an internen Fortbildungen teilnehmen und zu jeder Zeit

Supervision in Anspruch nehmen konnten.

+ Eine bereits seit Jahren festgelegte und kurz vor der Co-

rona-Pandemie Uberprifte und reduzierte Fallzahl pro

Vollzeitstelle

Ein fachlich gut aufgestellter ASD mit langjahrig erfahre-

nen Fach- und Fihrungskraften

* Hoch engagierte Mitarbeiter*innen und ein guter Team-
zusammenhalt.

3. Doch was geschah dann?

Das zunehmend herausfordernde Verhalten einiger Min-
derjahriger fihrte erstmalig bereits vor einigen Jahren dazu,
dass eine stadtische Wohngruppe geschlossen werden
musste.

Der Versuch, sich konzeptionell auf die Zielgruppe der Min-
derjahrigen mit herausforderndem Verhalten mit einer finf-
ten stadtischen Einrichtung und einer Intensivwohngruppe
fur Madchen einzustellen, scheiterte weitestgehend bzw.
brachte nicht die Entlastung, die sich die Fachkrafte in den
stadtischen Einrichtungen und im ASD erhofft hatten. So
kam es im Fruhjahr 2023 zu einer erneuten Zuspitzung der
Lage und einer zweimaligen SchlieBung des Madchenwohn-
heims, zahlreichen Uberlastungsanzeigen und Krankschrei-
bungen der Fachkrafte in den stadtischen Einrichtungen.
Dem vorausgegangen waren massive Sachbeschadigungen,
Beleidigungen, korperliche Angriffe und Anschuldigungen
in Form von Strafanzeigen gegen Mitarbeiter*innen. Eine
ahnlich dramatische Situation gab es direkt vor Weihnach-
ten 2023. Diesmal betraf es das Wohnheim fur die Jungen.
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Durchgangig konnten die Einrichtungen in den letzten zwei
Jahren aufgrund es Verhaltens der Minderjahrigen zeitweise
nicht mehr voll belegt werden.

Gleichzeitig signalisierten die freien Trager aufgrund des
Fachkraftemangels kaum Kapazitaten fir den Auf- und Aus-
bau neuer Angebote und Wohngruppen zu haben. Auch die
Aufforderung und Bitte, Wohngruppen fur die steigende
Zahl unbegleiteter minderjahriger Flichtlinge zu schaffen,
brachte keinen Erfolg. Dementsprechend war die Stadt Bie-
lefeld gezwungen, einige der in NRW zuldssigen sogenann-
ten ,Brickenlésungen” an den Start zu bringen. Davon gibt
es vor Ort zwischenzeitlich fUnf, die alle nicht den seitens der
Betriebserlaubnisbehérde geforderten Fachkrafteschlussel
in Wohngruppen einhalten.

¥ Fachkraftesituation in der Kinder-
und Jugendhilfe in NRW

Der Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut/Tech-
nische Universitat Dortmund hat erstmalig -geférdert
durch das Land NRW- eine speziell auf das Bundes-
land zugeschnittene Analyse zum Thema Fachkrafte in
der Kinder- und Jugendhilfe erstellt. Arbeitsfeldtber-
greifend analysieren die Forschenden darin den Per-
sonalbestand, aktuelle Personalliicken, zu erwarten-
de Personalgewinnung in der Kinder- und Jugendhilfe
und insbesondere fur die Kindertagesbetreuung auch
zuklnftige Personalbedarfe.

Die Studie attestiert den hdchsten Personalstand in der
Kinder- und Jugendhilfe, den Nordrhein-Westfalen je
hatte. So belduft sich die Anzahl des Gesamtpersonals in
der Kinder- und Jugendhilfe in den Jahren 2020/2022 auf
rund 208.700 Personen. Davon waren insgesamt rund
193.000 padagogisch tatige Personen in der Kinder- und
Jugendhilfe beschaftigt. Dies entspricht einem Zuwachs
seit 2010/11 von 59.000 Personen beziehungsweise 44
Prozent. Dabei verzeichnen die Kindertageseinrichtun-
gen (Kitas) mit einem Plus von 59 Prozent den grof3ten
Anteil am Wachstum des Personals in der Kinder- und
Jugendhilfe im Zeitraum zwischen 2011 und 2022.

Gleichwohl sieht sich das in den vergangenen zehn
Jahren stark gewachsene System mit der gesamtge-
sellschaftlichen Problematik des Fachkraftemangels
konfrontiert. Zahlen der Bundesagentur fur Arbeit signa-
lisieren fur das Jahr 2022 eine Vollbeschaftigung inner-
halb des Teilarbeitsmarktes der Kinder- und Jugendhilfe.

Quelle: Ministerium fur Kinder, Jugend, Familie, Gleich-
stellung, Flucht und Integration des Landes Nord-
rhein-Westfalen vom 22.02.2024



m Erziehungshilfe

Auch im ASD verscharfte sich spatestens ab Oktober 2022
die Lage. Die mit dem Landeskinderschutzgesetz bereit-
gestellten zusatzlichen Stellen konnten gréRtenteils nicht
besetzt werden. Ursachlich hierfir waren insbesondere:

+ Eine so bisher nie dagewesene Fluktuation erfahrener
Fachkrafte, wahrend zugleich neue Fachkrafte das Ar-
beitsfeld recht schnell wieder verlieBen, weil sie sich den
Herausforderungen nicht gewachsen fuhlten oder sich
die Arbeit anders vorgestellt hatten. Gleichzeitig nahmen
die Quantitat und Qualitat eingehender Bewerbungen
ab. Einstellungen von Fachkraften, von denen wir nicht
zu 100% Uberzeugt waren, fihrten dann wiederum zu

Kindigungen und zu einer Ermtdung der erfahrenen

Kolleg*innen, die immer wieder Zeit und Kraft in die Ei-

narbeitung investierten.

Parallel zu diesen Entwicklungen stieg die Belastung bei

der Bearbeitung der Einzelfalle immer mehr an. Hoch-

komplexe Familiensituationen, eine steigende Anzahl von

Kindeswohlgefahrdungsmeldungen und unbegleiteten

minderjahrigen Flichtlingen, immer kirzere Verweildau-

ern der Minderjahrigen mit herausforderndem Verhalten
in Wohngruppen und eine immer aufwandigere Suche
nach stationaren Platzen aber auch ambulanten Betreu-
ungsangeboten, waren nur noch mit hohem persdnlichen

Einsatz der Kolleg*innen zu bewaltigen.

* Hinzu kam, dass die Fachkrafte des ASD immer starker in
die ad hoc Platzsuche flr Inobhutnahmen und Krisenun-
terbringungen eingebunden wurden und zeitweise ganze
Teams mit der Suche beschaftigt waren, weil die stadti-
schen Einrichtungen die Minderjahrigen nicht mehr auf-
nehmen konnten. Auch die Verlegung der Minderjahrigen
aufgrund der wiederholten SchlieBung der stadtischen
Einrichtungen kostete enorm viel Kraft.

Bis zum heutigen Tage hat sich diese Situation trotz einiger

ergriffener GegenmalRnahmen nicht wirklich stabilisiert.

Die Initialzindung

Die zweimalige SchlieBung des stadtischen Madchenwohn-
heims in der Zeit vor Ostern 2023 war dann die Spitze des
Eisbergs bzw. der Tropfen, der das Fass zum Uberlaufen
brachte. Sowohl die Trager der freien Jugendhilfe als auch
das Jugendamt wandten sich - wenn auch aus unterschied-
lichen Perspektiven - gemeinsam an die Vorsitzende des
Jugendhilfeausschusses und an den Beigeordneten, so dass
es im Mai 2023 zu einer Sondersitzung des Jugendhilfeaus-
schusses kam.

Wahrend die freien Trager die Situation aus ihrer Sicht
beschrieben, stellte das Jugendamt seine Situation anhand
zweijer Fallbeispiele dar.

Die Politiker*innen des Ausschusses waren im wahrsten
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Sinne des Wortes sprachlos und die Sitzung endete mit
einem Beschluss, den Tragern der Hilfe zur Erziehung einen
eigenen Sitz im JHA einzurdumen und den Brief der BAG ASD
an den Bundeskanzler zu unterstutzen.

Rund um diese JHA-Sitzung hat das Jugendamt daruber hin-
aus MalBnahmen ergriffen, um Ldsungen fur die prekare
Situation zu finden.

4. Ldésungsansatze vor Ort

Im Wesentlichen wurden hier zwei Aspekte in den Blick
genommen: Der Fachkraftemangel und die Angebotsstruk-
tur in den Hilfen zur Erziehung vor Ort.

Um die Arbeit im ASD aufrecht zu erhalten, die Mitarbei-
ter*innen zu entlasten und neue Fachkrafte zu gewinnen,
wurden z.B.:

» Ein Werbevideo erstellt, welches mit den Stellenausschrei-

bungen verlinkt ist

Alle Stellen im ASD entfristet

+ Werksstudierende sowohl im ASD als auch in den stadti-
schen Einrichtungen beschaftigt

+ Das Einarbeitungskonzeptes Uberarbeitet

+ Standards in der Fallbearbeitung befristet reduziert

Traineestellen geschaffen

Eine Stelle ,Platzmanagement” eingerichtet, um die Kol-

leg*innen bei der Platzsuche zu unterstitzen

+ Der Einsatz von Verwaltungskraften zur Entlastung der
Teams erprobt

+ Kontakt zu den Fachhochschulen vor Ort aufgenommen,
um Moglichkeiten des dualen Studiums auszuloten.

Weitere MaRnahmen richteten den Blick auf die Angebots-

struktur vor Ort, um hier fur Entlastung zu sorgen.

+ Es wurden weitere zusatzliche Stellen fir die stadtischen
Erziehungshilfeeinrichtungen im Haushalt bereitgestellt.
Parallel wurde der Leitungsanteil gestarkt.

Ein stadtisches ambulantes Team, welches ausschlieBlich
in die Betreuung der Minderjahrigen mit herausfordern-
dem Verhalten eingebunden ist, wurde geschaffen.

Ein JHA-Beschluss zur Errichtung einer Notschlafstelle fur
Jugendliche ab 14 Jahren wurde herbeigefiihrt. Die Suche
nach einer geeigneten - auch fir die Betriebserlaubnisbe-
horde akzeptablen - Immobilie ist eine andere Geschichte.
Aktuell besteht aber die berechtigte Hoffnung, dass die
Notschlafstelle zum Sommer 2024 an den Start gehen
kann.

Eine ortliche Fachhochschule hat sich im Jugendamt ge-
meldet und Unterstltzung signalisiert. Sie mochte pruifen,
ob sie einen berufsbegleitenden Studiengang einrichten
kann, der in enger Abstimmung mit der Jugendhilfepraxis
entwickelt werden soll. Erste Gesprache hierzu sind erfolgt.
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+ Vor dem Hintergrund des Fachkraftemangels auch in den
Kindertageseinrichtungen hat die Stadt Bielefeld gemein-
sam mit den Tragern die Kampagne ,Erziehungsheld*in-
nen” gestartet, in die neben dem Kita-Bereich auch die
Hilfen zur Erziehung einbezogen wurden.

+ Die Gesprache mit den Tragern der Hilfen zur Erziehung
wurden seitens der Amtsleitung intensiviert. Dies hat mit
dazu gefuhrt, dass einige Trager zwischenzeitlich Uber
konzeptionelle Anpassungen ihrer Angebote nachdenken
und auch neue Angebote an den Start bringen werden.
Z.B. wurde die Entscheidung fiir eine diagnostische Uber-
gangsgruppe fur 3 bis 6-Jahrige initiiert, um durch ein
.gutes Fallverstehen” und ein qualifiziertes Clearing einem
spateren Scheitern von Pflegeverhaltnissen vorzubeugen.

« Nach einem Fachtag zum Thema ,Careleaving” in 2023
hat der Beigeordnete alle Bielefelder Wohnungsbauge-
sellschaften und auch das Sozialamt zu einem Gesprach
eingeladen, um den fehlenden Wohnraum fir junge Men-
schen zum Thema zu machen.

5. Lésungsansdtze - Ubergreifend

Die Kommunen und Landkreise werden das Dilemma
trotz aller Bemuhungen allein nicht allein |16sen kdnnen.
Zwischenzeitlich ist von verschiedenen Fachverbanden
hinldnglich beschrieben, welche dariberhinausgehenden
MaRnahmen ergriffen werden sollten (u.a. www.bag-asd.de;
www.afet-ev.de, www.igfh.de, www.dbsh.de, www.jugend-

hilfeportal.de, www.agj.de)

Auf vier Aspekte mdchte ich aber zum Abschluss dennoch
eingehen:

+ Der Fachkraftemangel in den ASD's wird sich weiter ver-
scharfen, wenn Arbeitgeber und Gewerkschaften tarifver-
traglich nicht fur eine bessere Bezahlung der Fachkrafte
sorgen. Wenn Stellen mit iberwiegend beratenden Tatig-
keiten (und ohne die Verantwortung im Kinderschutz), wie
z.B. fUr Verfahrenslots*innen, Hilfeplanung im Rahmen
der Eingliederungshilfe oder Schulsozialarbeit teilweise
mit S 17 bzw. S 15 TVAD ausgeschrieben werden, muss
sich niemand wundern, wenn keiner mehr bereit ist, flr
weniger Geld die Verantwortung im Kinderschutz zu Uber-
nehmen. Zudem mussen Kapazitaten fur die Einarbeitung
neuer Fachkrafte in der Personalbemessung ausreichend
Berucksichtigung finden (z.B. durch die sogenannte 110%
Losung).

* Es braucht eine bundesweite Diskussion dartber, welche
Standards bei der Betreuung und Versorgung von Min-
derjahrigen, ihren Familien und in der Fallbearbeitung
reduziert werden kénnen, ohne zu viel Fachlichkeit zu
verlieren. Gleichzeitig braucht es Ideen dazu, wie mit im-
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mer weniger Fachkréaften dieselbe Anzahl oder auch mehr
Menschen unterstitzt werden kdnnen. Hier sind vielleicht
neue bzw. veranderte Methoden in der Arbeit gefragt. Ins-
besondere vor der Verantwortung im Kinderschutz kann
es nicht sein, dass jeder ASD allein entscheidet, welche
Standards er reduziert, welche Aufgaben er liegen lasst.
Und statt weiterer Empfehlungen und Standardsetzungen
braucht es aktuell eine Entschleunigung, um den Druck
auf die Fachkrafte und die ASD's zu minimieren.

Mit Blick auf die inklusive Jugendhilfe und die derzeitigen
Erfahrungen an der Schnittstelle zu den Eingliederungs-
hilfetragern in NRW zeigt sich ein weiteres Dilemma: Die
Zustandigkeit fur die stationare Unterbringung von Min-
derjahrigen im Rahmen der Eingliederungshilfe liegt bei
den Uberortlichen Sozialhilfetragern. Haufig dauert es aus
Sicht der Jugendhilfe und unter dem Aspekt des Kindes-
wohls viel zu lange, bis dort Entscheidungen hinsichtlich
der Gewahrung einer Hilfe getroffen bzw. geeignete Platze
far eine Unterbringung gefunden werden. In Krisensitu-
ationen und sich zuspitzenden Familiensituationen, wird
dann von dort auf die Jugendamter und die Méglichkeit
der Inobhutnahme verwiesen. Dabei wird nicht bedacht,
dass die Angebote der Jugendhilfe fur die Bedarfe dieser
Kinder und Jugendlichen nicht ausreichend ausgestattet
sind. Dieses Problem darf nicht bis 2028 ,ausgesessen”
werden. Die Trager der Eingliederungshilfe missen jetzt -
und noch vor in Kraft treten der groBen Losung - in ihren
Strukturen Moglichkeiten schaffen, ihre Verfahren zu be-
schleunigen und Krisenplatze fir Minderjahrige und ihre
hochbelasteten Familiensysteme vorzuhalten. Es kann
nicht sein, dass die Suche nach einem geeigneten Platz
monate-, z.T. jahrelang dauert und in diesen teils drama-
tischen familiaren Krisensituationen auf die fur dieses
Klientel nicht ausgerichteten Moglichkeiten der Jugend-
hilfe verwiesen wird.

Ein erster, aber bedeutender Schritt, um Wege aus der
prekaren Lage in den Hilfen zur Erziehung zu finden, ist
m.E. eine schonungslose und umfassende Bestandsauf-
nahme. Aktuell fehlt ein flichendeckender Uberblick, in
welchen ASD's z.B. Erreichbarkeitszeiten und Standards
reduziert wurden, wie viele vakante Stellen es gibt, wie
hoch die Krankenquoten sind und in wie vielen ASD's
bereits Kinder in Buros Ubernachten mussten, weil kein
Inobhutnahmeplatz zur Verfugung stand. In diese Be-
standsaufnahme ist die Angebotslandschaft zwingend
miteinzubeziehen. Fragen wie z.B.: ,Wie viele Uberbe-
legungen hat es gegeben? In wie vielen Einrichtungen
wurden die Standards im Zusammenhang mit der Be-
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triebserlaubnis nicht eingehalten? Wie viele Brickenl6-
sungen und andere Konstrukte gibt es zwischenzeitlich?
Wie hat sich die Verweildauer von Minderjahrigen in den
Einrichtungen verandert?” gaben Aufschluss Uber die aktu-
elle Situation und vielleicht eine Antwort auf die Frage, ob
die Jugendhilfetrager ihrem Auftrag nach 8 79 SGB VIII fur
eine ausreichende Angebotsstruktur zu sorgen tberhaupt
noch nachkommen (kdnnen).

6. Was Mut macht

Im Januar 2024 auf einer groBen Dienstbesprechung mit
Uber 100 Fachkraften aus dem ASD stellten wir folgende
Frage: ,Welches eine Wort beschreibt Eure Arbeit aktuell
am besten?” Neben Karten, die sich u.a. auf die hohe Belas-
tung bezogen, befanden sich aber auch folgende Karten
in der bereitgestellten Box: ,spannend, herausfordernd,
Teamzusammenhalt, SpaR, interessant, wichtig, komplex,
facettenreich, vielseitig, unberechenbar, turbulent, lehr-
reich”. Und das beschreibt ziemlich gut, warum so viele
Fachkrafte trotz der derzeitigen Herausforderungen sich
fir einen Job im ASD und/oder der Hilfe zur Erziehung ent-
scheiden und nach wie vor viele Fachkrafte auch bleiben
(vgl. www.bielefeld.de: Menschen bei der Stadt).

AFET (2018): Zwischenruf. Ohne Fachkrdfte keine qualifizierte Kinder-
und Jugendhilfe; https://afet-ev.de/assets/themenplattform/2018-12-12
Zwischenruf-Fachkraefte.pdf

AFET (2024): Aufruf an freie und offentliche Trager. Ohne Fachkrafte
keine qualifizierte Kinder- und Jugendhilfe; https./afet-ev.de/assets/the-
menplattform/Aufruf Ohne-Fachkréfte-keine-qualifizierte-Kinder--und-ju-
gendhilfe_offentliche und freie Trager.pdf

BAG ASD (2022): Positionspapier zum Beschluss ,Fachkraftemangel im
ASD"; https://bag-asd.de/category/stellungnahmen/

DESTATIS Statistisches Bundesamt (2023): https://www.destatis.de/DE/
Presse/Pressemitteilungen/_inhalt.nhtml

Institut fUr Sozialpadagogische Forschung Mainz gGmbH (2022): Positi-
onspapier Krise als neue Normalitat?; https.//www.ism-mz.de/veroeffent-
lichungen/ism-kompakt.html

Landesjugendamt Westfalen-Lippe: https://serviceportal.lwl.org/home
Stadt Bielefeld: Menschen bei der Stadt; www.bielefeld.de/node/22638

Anke Berkemeyer

Amt fur Jugend und Familie -
Jugendamt

Leiterin des Geschaftsbereichs
Erzieherische Hilfen

anke.berkemeyer@bielefeld.de
www.bielefeld.de
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VERENA TEUBER

P Bei uns ist Vertrauen dein Job -
eine Kampagne fur die Jugend-
hilfe in Berlin

Auch in der Berliner Jugendhilfe ist der allgegenwartige
Fachkraftemangel zu splren. Um unsere Mitglieder bei der
Personalgewinnung zu unterstutzen, haben wir als Parita-
tischer Landesverband gemeinsam mit ihnen die Kampa-
gne ,Jugendhilfe in Berlin” gestartet. Die Kampagne soll
die Sichtbarkeit der Jugendhilfe erh6hen und (angehende)
padagogische Fachkrafte auf Stellenangebote Paritatischer
Trager in Berlin aufmerksam machen.

Jugendhilfe in Berlin” lenkt positive Aufmerksamkeit auf
das Berufsfeld. In der Jugendhilfe sind padagogische Fach-
kréfte nah dran am Alltag, an den Herausforderungen, an
den grol3en und kleinen Erfolgen der jungen Menschen. Sie
begleiten und unterstutzen, damit alle Kinder und jungen
Menschen sich gut entfalten kénnen und nach ihren Inter-
essen gefordert werden.

Diese Sinnhaftigkeit des Berufsfeldes wollen wir mit,Jugend-
hilfe in Berlin” betonen: Mit der Agentur Studio GOOD und
dem Fotografen Murat Aslan haben wir eine Kampagne ent-
wickelt, die junge Menschen schnappschussartig und bunt
in ihrer Lebensrealitat zeigen. Aus der Sicht der gesuchten
Fachkraft blickt man auf die Kinder und Jugendlichen. Dabei
steht die Menschlichkeit des Berufes im Vordergrund.

Bei uns ist Erklaren dein Job.

Seitlangerer Zeit berichten unsere Mitglieder von Problemen
bei der Personalakquise: Ausgeschriebene Stellen bleiben
lange vakant oder kdnnen gar nicht besetzt werden. Auch
l[asst sich ein Ruckgang an Bewerberinnen und Bewerbern
verzeichnen. In der Folge erhéht sich die Arbeitsbelastung
fur den Rest des Teams; in Einzelfallen kénnen sogar Platze
in der stationaren Jugendhilfe aufgrund von Personalmangel
nicht belegt werden. Die Trager mussen zudem deutlich
mehr Ressourcen fur die Personalgewinnung aufwenden.

Unsere Mitglieder suchen daher nach ausgebildeten pad-
agogischen Fachkraften oder Quereinsteigenden mit pad-
agogischem Hintergrund. An diese Zielgruppe richtet sich
die Kampagne ,Jugendhilfe in Berlin“ primar. Aber auch
Personen, die kurz vor dem Abschluss ihrer Ausbildung zum
Erzieher oder zur Erzieherin oder am Ende ihres Studiums
der Sozialen Arbeit oder der Sozialpadagogik stehen, sollen
von der Kampagne angesprochen werden.

JJugendhilfe in Berlin“ richtet sich also an Personen, die
teilweise mit diesem Berufsfeld vertraut sind. Die Kampagne

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.
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sensibilisiert nun fur die Vielfalt der Einsatzfelder und die
Bandbreite der Angebote der freien Trager in Berlin, um zu
verdeutlichen: Jede Fachkraft kann in der Jugendhilfe den
Bereich fir sich entdecken, in dem sie ihre Fahigkeiten und
Interessen sinnvoll einbringen kann.

Bei uns ist Mitfiihlen dein Job.

Im Rahmen der Kampagne wurden zahlreiche Medien ent-
wickelt: Plakate mit den verschiedenen Kampagnenmotiven
kénnen an Fachschulen, in den Einrichtungen der freien
Trager oder in der Stadt ausgehangt werden. Uber Anzeigen
in Printmedien kann Aufmerksamkeit generiert werden.
Postkarten und Sticker kdnnen bei Veranstaltungen oder
in padagogischen Hochschulen verteilt und Roll-Ups bei
Berufs- und Karrieremessen genutzt werden. Aul3erdem
wurden Kampagnenmotive fur alle relevanten Plattformen
in den Sozialen Medien entwickelt, die gepostet und geteilt
werden kénnen.

Bei uns ist Zuhoren dein Job.

Eine Herausforderung bei der Gestaltung von ,Jugendhilfe
in Berlin” war, dass die Kampagne sowohl fur die verbandli-
che Arbeit als auch fur die individuelle Personalakquise der
Paritatischen Trager nutzbar sein sollte. Beides wird mit der
Kampagne erreicht:

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.
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Wir verbreiten die Kampagnenmotive Uber die Kandale des
Paritatischen Wohlfahrtsverbandes Berlin, um die Sichtbar-
keit der Berliner Jugendhilfe zu erh6hen und auf die offenen
Stellen unserer Mitglieder hinzuweisen. So kénnen wir die
wertvolle Arbeit unserer Mitglieder, die einen Grol3teil der
Angebote der Jugendhilfe in Berlin durchfuhren, hervorhe-
ben und unterstitzen.

Auf der Homepage www.jugendhilfeinberlin.de informieren
wir zu den verschiedenen Berufsfeldern der Jugendhilfe und
verweisen auf die Stellenangebote unserer Mitglieder. Inte-
ressierte Personen kénnen sich so gezielt mit potenziellen
Arbeitgebern in Verbindung setzen.

Den zweiten Teil der Kampagne bilden die individualisierba-
ren Kampagnenmotive, die wir unseren Mitgliedern zur Ver-
fugung stellen: Die Trager kdnnen die Motive personalisie-
ren, etwa indem sie auf den Plakaten ihr Logo einfligen oder
in Social-Media-Posts auf offene Stellenanzeigen verlinken.
In den kommenden zwei Jahren kénnen unsere Mitglieder
die Kampagne so fur ihre Personalakquise nutzen.

Bei uns ist Begleiten dein Job.

:
|

LBei uns ist Begleiten

deln J°b° Mit Kindern und Jugendlichen
arbeiten in Berlin.

Von der Kampagne erhoffen wir uns die Aufwertung der
Jugendbhilfe in einer breiteren Offentlichkeit als wertvolles
und sinnstiftendes Berufsfeld. Doch wollen wir auch unsere
Mitglieder entlasten, indem wir ihnen hochwertige Materia-
lien fUr ihre eigene Personalakquise zur Verflgung stellen.
Dies ist vor allem fur kleinere Trager von Vorteil, die bislang
nur wenige Ressourcen fir die Personalakquise aufbringen
konnten. Aber auch grélRere Trager konnen ,Jugendhilfe in
Berlin“ begleitend zu existierenden Materialien nutzen, um
von dem Wiedererkennungswert der Kampagne zu profi-
tieren.

Der Bedarf an Fachkraften in der Jugendhilfe wird in den
kommenden Jahren ansteigen. Gleichzeitig wissen wir, dass
in den nachsten funf Jahren altersbedingt rund 25 Prozent


http://www.jugendhilfeinberlin.de
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des Personals in der Jugendhilfe ausscheidet. Angesichts
dieser Situation unterstitzen wir unsere Mitglieder durch
die Kampagne ,Jugendhilfe in Berlin”.

Damit die freien Trager ihre Angebote den Bedarfen ent-
sprechend umsetzen kdnnen, muissen jedoch auch die finan-
ziellen Rahmenbedingungen stimmen: In unserer taglichen
Arbeit setzen wir uns fur eine vorausschauende Finanzie-
rung der freien Trager ein, die sie in die Lage versetzt, bereits
jetzt zusatzliche Fachkrafte auszubilden - etwa in Form von
Zuschussen fur die Ausbildungs- und Studiengebihren
oder fur die Vergltung von Beschaftigten in der dualen/
berufsbegleitenden Ausbildung. Nur mit einer gemeinsamen
Anstrengung aller Akteure kann dem Fachkraftemangel in
den kommenden Jahren begegnet werden!

Verena Teuber

Mitarbeiterin Referat Hilfen zur
Erziehung und Jugendarbeit

Brandenburgische Str. 80
10713 Berlin

teuber@paritaet-berlin.de
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SVEN HEUER

”» Grenzen bevormundender Fur-
sorge - das padagogische Pater-
nalismusproblem

Vorbemerkung

Fachkrafte in der Sozialen Arbeit stehen vor allem in den
Sozialen Diensten, der Erziehungshilfe und in der Care-Ar-
beit vor der Herausforderung, zugunsten des Wohls eines
Dritten zu handeln und die Interessen von hilfebedurftigen
Adressat*innengruppen vormundschaftlich zu vertreten.
Im Falle selbst- und fremdgefahrdender Lebenssituatio-
nen werden Eltern, Kinder und Jugendliche bevormundet,
obwohl eine Zustimmung oder Freiwilligkeit der Betroffenen
nicht vollstandig gegeben ist. Ohne ethische Parameter und
Grundlagenkonzept fehlt bevormundenden Interventionen
der professionelle Legitimationscharakter. Der vorliegende
Beitrag zeigt, dass Soziale Arbeit ihre praktischen Eingriffe
Uber paternalistische Theorien rechtfertigen kann und muss.

Was war nochmal Paternalismus?

Zweifelsohne werden wir - in sozialen Berufen - als Sozial-
arbeiter*innen und Erzieher*innen staatlicherseits damit
mandatiert, z.B. unter Aspekten des Kinderschutzes im Zwei-
fel in die Lebensfliihrung adressierter Burger*innen einzu-
greifen. Padagogische Hilfen sind dabei immer dem Ziel
verpflichtet, das Wohl der direkt betroffenen Adressierten
oder einer dritten Person zu schitzen, wiederherzustellen
oder zu ermoglichen.

Die Voraussetzung, dass Zwang und Bevormundung als
Mittel der Wahl eingesetzt werden, verlangt von padago-
gischen Akteur*innen eine rechtssichere und eine profes-
sionell nachvollziehbare Legitimitat ihrer Interventions-
berechtigung ab. Stellvertretend fur jemand zu handeln,
mundet nicht immer im Ideal der Autonomie und Mundig-
keit der Betroffenen. Genauso wenig ist jede padagogische
Bevormundung ein rechtlich relevanter Eingriff, der fach-
politisch-ethischen Abwagungsprozessen unterworfen ist.
Allerdings kénnen hilfebedurftige Personen, bei denen die
personale Urteils- und Entscheidungsfahigkeit nicht gegeben
ist, dauerhaft auf stellvertretendes oder vormundschaftli-
ches Handeln angewiesen sein (z.B. § 1818, BGB; vgl. Brum-
lik, 2004). Deshalb stehen Fachkrafte in sozialen Berufen
indirekt oder direkt vor der Herausforderung ihr institu-
tionalisiertes Eingriffsmandat nicht irgendwie zu begrin-
den, sondern berufsethisch systematisch darzustellen. Das
gesamte staatlich-institutionelle ,Verhaltnis der Gesellschaft
zum Individuum in Bezug auf Zwang und Bevormundung
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zu regeln” (Mill, 1859/2020, 18), hat Rechtfertigungstheorien
des Paternalismus im Blick. Konzepte des Paternalismus
suchen nach objektiven Kriterien, die einen legitimen Eingriff
in die subjektive Lebensfihrung von Birger*innen ethisch
nachvollziehbar ausgestalten. Die Paternalismus-Diskussion
wird dem folgend in verschiedenen Differenzierungsformen
in Rechtswissenschaften, Medizinethik, Sterbehilfe, Straf-
recht und Sozialreformen kontrovers gefuhrt (vgl. Fateh-Mo-
ghadam et al., 2010).

Eine Begriffsskizze

Der Paternalismusbegriff |asst sich sozialhistorisch aus dem
patriarchalen Gewalt- und Herrschaftsverhaltnis innerhalb
einer Familie (pater familias) etymologisch ableiten. Innerhalb
dieses Modells wird der Vater mit seinem Autoritatsanspruch
(patria potestas) als rechtmal3iger Herrscher gegentiber Kin-
dern, Frauen und Sklaven in der rémischen Standegesell-
schaft beschrieben (vgl. Drerup, 2020, 245). Der Versuch im
18.Jahrhundert den ,Patriarchalismus” (Max Weber) auf den
Staat sinnbildlich zu Ubertragen, kiindigt u.a. die wohlfahrts-
staatliche Expansion des sozialpolitischen Leistungsspek-
trums an: Vor allem staatstheoretische Uberlegungen des
Liberalismus und der diesbezuglichen politischen Theorie
und Rechtsphilosophie fragen nach dem Sinn eines fursorg-
lich legitimierbaren Eingriffs des Staates, der das Verhaltnis
zwischen staatlich-regulativer Steuerung und den burgerli-
chen Freiheiten konzeptionell neu durchmisst. Ein Blick in
die Geschichte der frilhen Armenfirsorge und die spateren
Hilfeformen der Wohlfahrtspflege zeigt, dass mit der Moder-
nisierung von sozialversicherungstechnischen Losungen die
vorherrschenden Rechte und Pflichten starker differenziert
wurden. Die Kulturgeschichte der Bevormundung ist zugleich
offensichtlich: Noch im 20. Jahrhundert symbolisiert die Fami-
lienpolitik um 1950 die Herrschaftsverhaltnisse paternalisti-
scher Ungleichheit - z.B. die zeitgendssisch rechtlich legalen
Praktiken elterliche Gewalt (vgl. KreR, 2017, 410).

Die widerspruchsanfallige Doppelbddigkeit des Begriffs
wird hier abermals deutlich: Spiegelt der Begriff einerseits
einen patriarchalischen Machtanspruch wider, so steht er
andererseits fUr eine institutionelle Rechts- und Politikpra-
xis der regelgebenden, normativen und normalisierenden
Ver- und Gebote des Staates gegentber den Burger*innen.
Die Absicherung von Lebensrisiken ist spatestens seit den
1970er Jahren im modernen Wohlfahrtsstaat von vertrags-
theoretischen Abhangigkeits- und Verbindlichkeitsregeln
in ihrem Versorgungsanspruch charakteristisch: Sozialver-
sicherungs-, Helm-, Gurt-, Schul- und Impfpflichten gelten
als Regelwerke, die die Hoheitsaufgabe staatlichen Schutzes
zugunsten individuell-blrgerlicher Freiheiten paternalis-
tisch ausgestalten. Paternalismus-Theorien fragen - gepragt
durch die jeweilig vorherrschenden Gesellschaftspraktiken
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-nach dem notwendigen begrindungslogischen Intensitats-
grad der Einmischung: Wenn Kalle Grill (2012, 4) die Qua-
litat paternalistischer Interventionen von unaufdringlichen
Einmischungsstrategien bis hin zur vélligen Uberlegenheit
des Interventionstypen skizziert, wird deutlich, dass (erzie-
herische) Bevormundung andere Legitimationsargumente
beansprucht als den gezielten Eingriff als Beschrankung
verfassungsgemaler Rechtsguter (vgl. Miller, 2018).

Paternalistische Soziale Arbeit?

Ob Soziale Dienste, stationare Einrichtungen der Jugend-
hilfe, Kindertagesstatten oder der Strafvollzug, allen insti-
tutionellen Bildungs-, Hilfe- und Firsorgesystemen liegen
paternalistisch begriindete Zwange als Struktur- und Orga-
nisationsmerkmal zugrunde. Die Behauptung, dass ,das
Paternalismusproblem die Mutter aller fachlichen Begrun-
dungsfragen” (Ziegler, 2014, 254) sei, wird auch praktisch
plausibel. Vergegenwartigen wir uns als Padagog*innen all
jene Alltagssituationen, die uns mit der Diskrepanz zwischen
,Wollen”und ,Kénnen” unserer Adressat*innen konfrontiert,
wird schnell klar, wie stark Bevormundungsfragen unsere
Handlungen pragen. Anlassbezogene Interventionen, die als
.direkter” Paternalismus beschrieben werden, begriinden
einen verbindlichen Zusammenhang zwischen konkretem
Verhalten und einer staatlichen Konsequenz, die direkt auf
die individuelle Freiheit abzielt. ,Indirekter” Paternalismus
steht stellvertretend fur latente Formen (vgl. ebd., 250).
Fur die Soziale Arbeit gilt: ,Paternalismusdoktrinen geho-
ren als Begriindungsressourcen zum Standardrepertoire
padagogischer Argumentation” (Drerup, 2020, 245), was
keineswegs damit gleichbedeutend ist, dass eine Systema-
tisierung der Paternalismusfrage - trotz ihrer Relevanz - in
der Sozialpadagogik und Sozialen Arbeit eine breite Rezep-
tion erfahrt. Vor diesem Reflexionshintergrund bietet dieser
Beitrag einen ausgewahlten Einblick in die fur die Soziale
Arbeit ethisch grundlegenden paternalismustheoretischen
Argumentationen.

Ausgangspunkt: Das Millsche Begriindungsprinzip

Der Utilitarist John Stuart Mill legt in seinem klassisch
gewordenen Freiheitsverstandnis des Liberalismus in sei-
nem essayistischen Leittext ,On Liberty” (aus dem Jahr
1859/2020) die Uberzeugung zugrunde, dass staatliche Ein-
griffe Gberhaupt erst anerkannt werden, wenn sie Schaden
einer Gefahrdungslage abwenden. Das sogenannte Scha-
densprinzip, auch harm principle (vgl. ebd., 104-109), ful3t
weiter auf der Uberzeugung, dass die Burger*innen i.d.R.
selbst - auBer im Fall falscher oder mangelnder Informati-
onsbasis - die individuell richtige Wahl treffen.

Mill illustriert die paternalismuskritische Argumentations-
logik seiner Staatsphilosophie mit dem Beispiel eines Man-
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nes, der Uber eine einsturzgefahrdete Bricke gehen will.
Gerade wenn die Person Uber die Einsturzgefahrdung nicht
hinreichend informiert ist, wird die Verhinderung des Uber-
tritts der Brucke durch Dritte als paternalistischer Eingriff
deshalb nicht automatisch problematisch. Hier kann die
Absicht unterstellt werden, dass der Mann nicht absttrzen
will. ,Denn Freiheit besteht darin, das zu tun, was man will,
und der Betreffende will ja nicht ins Wasser fallen. Dennoch
kann, wenn nicht die Gewissheit, sondern nur die Gefahr
eines Unfalls gegeben ist, niemand anders als der Betref-
fende beurteilen, ob seine Griinde ausreichen, um das Wag-
nis zu riskieren” (ebd., 138). Die Entscheidung der Person,
trotzdem Uber die Briicke zu gehen, ist hingegen in jedem
Fall zu respektieren. ,Das eigene Wohl, sei es das physische
oder das moralische, ist keine genligende Rechtfertigung.
Man kann einen Menschen nicht rechtmalig zwingen, etwas
zu tun oder zu lassen, weil dies besser fur ihn ware, weil es
ihn glucklicher machen, weil er nach Meinung anderer klug
oder sogar richtig handeln wirde” (ebd.,19). Wichtig fur die
Paternalismusfrage ist, dass durch das Auflésen des Infor-
mationsdefizits die Entscheidung des Mannes (vorerst) als
autonom zu bewerten ist.

Grundannahmen einer Debatte

Ein Rezeptionsuberblick, der vor allem in den USA gefuhrten
Paternalismusdebatte, bietet der amerikanische Philosoph
Gerald Dworkin, wenn er seit den 1970er Jahren die wohl-
fahrtsstaatliche Fundierung des Begriffs herausarbeitet und
die Kernargumente der verschiedenen Theorieschulen skiz-
ziert (vgl. Dworkin, 2020). Wahrend Dworkin den Begriff des
Wohlergebens wohlfahrtsstaatlicher Interventionslogik mit
einem zukunftigen Autonomiegewinn begriindungslogisch
verknupft, geht der Gerechtigkeitstheoretiker John Rawls
(1979, 281) davon aus, dass die zwei involvierten ,Partei-
en” oder Vertragspartner*innen z.B. Gesundheit als erstre-
benswerten Zustand oder Freiheitsrechte als fundamentale
Grundguter wertschatzen. Nicht unstrittig ist eine derartige
Argumentation, weil sie eine hypothetische Zustimmung vor
und nach der Intervention beinhaltet.

Auf Basis der sozialphilosophischen Rezeption der Moral-
philosophie Immanuel Kants und des Gerechtigkeitskon-
zepts John Rawls (1979) entwickelt Micha Brumlik (2004)
fur die Sozialen Dienste, der Sozialpadagogik und der Sozi-
alen Arbeit insgesamt, die ,advokatorische Ethik”. Je nach
Verstandnis des Personenstatus und der diesbezlglichen
entwicklungs- und gesundheitsbezogenen Autonomie zeigt
Brumlik vor allen in seiner Analyse, dass wir als padago-
gische Fachkrafte Fursorgepflichten gegentber anderen
tragen: Vormundschaftliches Handeln referiert auf eine
Theorie des Guten im Sinn der ,unmuindig” Betroffenen.
Gerade dann, wenn Autonomieziele aufgrund erheblicher
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Beeintrachtigung nicht ganzlich erreichbar scheinen, ist es
um so wichtiger die Integritat der ,Anderen” zu schitzen, zu
beférdern und diese nicht zu beeintrachtigen (vgl. ebd., 199).

Vor dem Hintergrund dieser Grundlagentberlegungen
sprechen wir in Handlungskomplexen Sozialer Arbeit von
paternalistischen Interventionen, wenn padagogische
Akteur*innen gegenuber ihren Adressat*innen ohne deren
ausgesprochenen Willen in die Entscheidungsfreiheit bzw. in
die Autonomie stellvertretend eingreifen. Selbstverstandlich
gibt es halbwegs objektivierbare ,Falle”: Das Personenwohl
bildet unter den Aspekten der Selbst- und Fremdgefahrdung
einen mehr oder weniger als eindeutig wahrgenommenen
substanziellen Ausgangspunkt der mandatierten Eingrif-
fe. Nehmen wir die fachliche Abwéagung von Selbstbestim-
mungskriterien jedoch als selbstverstandlich an? Oder set-
zen wir auf die Bewertung der vorausgehenden Zustimmung
der Betroffenen? Das Bevormundungsphanomen kann auf
drei Handlungsebenen fur die Soziale Arbeit praktische Rele-
vanz aufweisen (vgl. Steckmann, 2014, 196-199):

1. Die rechtliche Vereinbarungsmaoglichkeit zwischen der
institutionalisierten Hilfe und den demokratischen Rah-
menbedingungen.

2. Die institutionell-fachlichen Prif- und Rechtfertigungs-
verfahren der Intervention.

3. Diedirekte Interaktion und Vermittlung der padagogischen
Eingriffe zwischen Akteur*innen und Adressat*innen.

Demnach sind padagogische Eingriffe nur berufsethisch
nachvollziehbar, wenn sie die oben genannten gesellschafts-
politischen Bedingungsverhaltnisse umfanglich mit reflektie-
ren. Das Kernargument bleibt, dass das Adressat*innenwohl
sich dann von Ubersteigerten Zwangseingriffen abgrenzt,
wenn die Bertcksichtigung des Adressat*innenwillens eine
gemeinsame Bestimmung ,guter” oder vernunftiger Ent-
scheidungen nach sich zieht. Dies bedeutet allerdings auch,
dass z.B. die Jugendhilfe als Funktionssystem die Verstri-
ckungen der Kontrolle nicht abstreifen kann, indem sie sich
ausschlieBlich auf die Adressat*innen-Fachkrafte-Interak-
tion bezieht. Kurz: ,Eingriffe 16sen nicht die Probleme von
Klienten, sondern bewirken flr diese zunachst nur, dass
die eingreifende Sozialarbeit selbst zum Teil ihres Prob-
lems wird.” (Muller, 2018, 298). Die fachpolitische Dimension
darf nicht ausdifferenziert werden. Auch wenn die Grenzen
padagogischer Eingriffe zunachst pragmatisch bestimmbar
sind: Die rechtliche Abwagung freiheitsentziehender und
freiheitsbeschrankender MaBnahmen legt beispielhaft nahe
(vgl. 8 1631b BGB), dass das Willkurverbot, auf den Pruf-
stand gestellt werden muss (Zinsmeister, 2015, 5-12): Die
Frage nach diesbezuglichen VerhaltnismaRigkeitsgrundsat-
zen sowie Frage nach der Eignung und Erforderlichkeit der
jeweiligen MalBnahme ist hier entscheidend.

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.
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Erziehung als ,,Paternalismus”

Dass Kleinkinder punktuell oder temporar gegen ihren
Willen bevormundet werden (mussen), um fursorglich vor
Gefahren geschutzt zu werden, wirkt auf den ersten Blick
Uberzeugend. In Erziehungs- und Flrsorgeaufgaben wird
die Bevormundungsfrage exemplarisch konkret. Ein Kind
muss vor dem lebensgefahrlichen Sprung ins Schwimm-
badbecken oder vor dem Ubertritt einer roten Ampel im
StraBenverkehr bewahrt werden - trotz richtiger Informati-
onsbasis (,Es ist falsch, bei Rot Uber die Stral3e zu gehen!”).
Schutzargumente bieten war einen Erziehungsanlass, sie
mussen allerdings weiter ausgestaltet werden, indem die
Eltern und Erzieher*innen beim Uberqueren der StraRe
nicht,,stumm® bleiben und die fehlende Autonomie stellver-
tretend kompensieren: Sie treten in die soziale Situation ein
und modellieren individuell (dem Entwicklungstand gemaR)
das Lern- und Erziehungsziel der kindlichen Entwicklungs-
moglichkeiten.

Mogliche Kriterien

Dem folgend sind kasuistische oder diagnostische Bewer-
tungen des Entwicklungsstadiums, des Personenstatus
sowie der physische und psychische Gesundheitszustand
deutungsrelevant und bleiben antinomisch verknupft. Aber
wie kdnnen moralethische Kriterien grundlegend definiert
werden? Unterhalb der staatlichen Eingriffsschwelle in
Gefahrdungsfallen wird das Paternalismusproblem als erzie-
herische Bevormundungsfrage diskutiert. Johannes Giesin-
ger (2006, 274 ff.) nennt beispielhaft folgende Teilbereiche
des padagogischen Rechtfertigungsrahmens:

+ Fursorglichkeit: Als Kriterium umfasst Fursorglichkeit z.B.
die Verantwortung einer sorgenden Person - innerhalb
einer asymmetrischen Arbeitsbeziehung - fiir eine hilfebe-
durftige Person: Daraus ergibt sich eine einseitig ethische

Verpflichtung der sorgenden gegenlber der umsorgten

Person; Flrsorge versus Abhangigkeit.

Selbststandigkeit und Autonomie: Die Selbstbestimmung

als eigener Entwurf des ,guten” Lebens umzusetzen und

auf die Gelingensbedingungen der eigenen Lebensplane
zu prufen, ist Teil der individuellen Willensbildung.

+ Beschitzender Paternalismus: Dieser zielt darauf ab,
die erzieherische Tatigkeit so auszurichten, dass sie eine
beschitzende Funktion z.B. gegenlber Kindern geltend
macht, um unmundiges Handeln zu verhindern.

Daraus ergibt sich - dem Erziehungsgedanken folgend - z.B.

bei Kindern die Frage, inwieweit etwaige Schadigungen und

Verletzungen durch den Eingriff wahrscheinlich sind und

eine Persodnlichkeitsentwicklung destabilisieren wie eine

Lernentwicklung blockieren. Diese Argumente basieren auf

dem Partizipations-, Lern- und Bildungsaspekt der Paterna-

lismuskritik.

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.
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Das paternalistische Mandat?

Aber warum ist die staatliche Bevormundung als institutio-
neller Eingriff so problematisch? ,Paternalistische Eingrif-
fe zur Forderung des Wohlergehens einer Person ziehen
deren Willkurfreiheit in Mitleidenschaft und verletzen das
(liberale) Gebot der Neutralitat 6ffentlicher Institutionen
gegenulber der Frage einer gelingenden Lebensfihrung von
Bulrger_innen” (Ziegler, 2021, 242). Gerade weil Soziale Arbeit
sichi.d.R. nicht auf einen reinen ,informed consent” - wie in
der arztlichen Aufklarung méglich - beziehen kann, sondern
zwangsformig bleibt, sind weitere Folgeprobleme freiheits-
beschrankender Eingriffe einflussreich. Institutionell einge-
setzte Zwange gegen die Willensfreiheit der Betroffenen lau-
fen beispielsweise Gefahr, wenn sie massiv in Freiheitsglter
eingreifen, dass das verallgemeinernde Expert*innenrecht
als machtbewusste Besserwisserei (miss)verstanden wird.
Die einzelfallbezogene Ausbalancierung zwischen Legitimitat
(also professionellen Begrindungsmustern) und Legalitat
(verstanden als normativer Rechtsverpflichtung) ist eine
padagogische Herausforderung, die Gber humanistische
Konzepte von Fachkraften eine ethische Urteilsdifferenzie-
rung abverlangt (vgl. Staub-Bernasconi, 2019). Die Praxis-
herausforderung, die Handlungsstrategie und MalRnahmen
innerhalb der Legalitatssphare fachlich professionell richtig
zu wahlen und einzusetzen, bleibt ohne die Anerkennungs-
frage ethisch leer. Deshalb geht die Bertcksichtigung der
Selbstbestimmung dem Adressat*innenwohl der Paterna-
lismusargumentation konstitutiv voraus, wollen wir uns als
Akteur*innen von Beliebigkeits-Missbrauchsrisiken sowie
gewaltférmigen Grenziberschreitungen begrindungslo-
gisch abgrenzen.

Paternalismustheoretische Uberlegungen kénnen fir die
Soziale Arbeit deshalb hilfreich sein, weil padagogische Ein-
griffe in ihrer Ambivalenz und Antinomie gewichtet werden.
Klar ist auch: Jedem Lebensentwurf und Verhalten antipa-
ternalistisch gegentberzustehen, entspricht nicht der Funk-
tionsbestimmung Sozialer Arbeit. Sozialarbeiter*innen und
Sozialpadagog*innen begriinden qua Amt und der diesbe-
zuglichen Mandatierung ihren Anspruch auf Bevormun-
dungspraktiken. Die Bezugnahme auf personenbezogene
Fahigkeiten ist entscheidend fur den Hilfeaspekt, um ausrei-
chend darzustellen, dass Personen Uber ihre Entwicklungs-
und Lebensfragen selbst bestimmen (vgl. Giesinger, 2019,
260). Diese Fahigkeiten zu ermdglichen und freizulegen, ist
Teil des sozialarbeiterischen Mandats vor allem auch dann,
wenn die Verwirklichung konfliktreich und prekar ist.

Harter und weicher Paternalismus als Legitimationsbasis?

Zurlck zum Millschen Briickenbeispiel, das bereits die Dif-
ferenzierung zwischen hartem und weichem Paternalis-
mus beinhaltet. Der Mann, der wohlweislich die Gefahr des
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Brickenubertritts kennt, kann in einer eher harten Ausle-
gung des Paternalismus trotzdem daran gehindert werden.
Weiche paternalistische Eingriffe versuchen, die Situation
aufzuklaren und dahingehend positiv wie zurtckhaltend
zu beeinflussen. Sie sind darauf fokussiert, dass die Motive
der Adressierten Uberdacht und die diesbezlglichen Ent-
scheidungen neu strukturiert werden. Harter Paternalismus
hingegen kann z.B. bei akuter Verhinderung eines geplanten
Suizids des Mannes auf der Briicke massive Eingriffe nach-
traglich rechtfertigen. Folglich konkretisiert die Unterschei-
dung die Eingriffsintensitat und den Bevormundungsgrad
genauer:

a. Harter Paternalismus: Davon ist die Rede, wenn der
geaullerte Wille der Adressat*innen weitreichend Gber-
gangen wird, weil drastische Selbstgefahrdungsein-
schatzungen temporar den Eingriff begrinden und
ihn notwendig erscheinen lassen. Die ,harte” paterna-
listische Vorgehensweise ,kimmert sich nicht um die
Autonomie der Person, sondern sieht Eingriffe zum
Wohl der Person ausdrucklich auch gegen deren au-
tonomen Willen vor” (Kuhler, 2013, 8). Hilfebedurftige
werden hier als wenig kompetent adressiert.

b. Weicher Paternalismus: Dieser liegt dann vor, wenn
die hilfebedurftigen Adressat*innen sich in einem Zu-
stand befinden, z.B. aufgrund einer schwerwiegenden
Depression, der es ihnen nicht ermaoglicht, ,frei” zu
entscheiden. Eine unfreiwillige Intervention wird auch
hier durch Schutzargumente gerechtfertigt, die durch
eine nachtragliche Zustimmung (Ex-Post) der Adres-
sat*innen im besten Fall ethisch plausibel erscheint.

Zentrales Unterscheidungskriterium zwischen hartem und
weichem Paternalismus bedeutet, dass in Fall a) die Willens-
bekundung im Zweifel vollends Ubergangen wird, wahrend
in Fall b) zwar durch die mangelnde Selbstbestimmung die
Bevormundung gerechtfertigt wird, aber die Zustimmung
der Adressat*innen als Wille antizipiert und befdrdert
wird. Der letzte Zweck liegt also in der Riickgewinnung der
Autonomie, ohne diese ganzlich zu Ubergehen. Weicher
Paternalismus initiiert Hilfen, um die Adressat*innen beim
Findungsprozess einer autonomen Willensbildung zu unter-

dominant obrigkeitlich
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stltzen - mit dem Ziel konkreter Selbstbestimmung (vgl.
Kahler, 2013, 8). Ein harter Paternalismus ist sich hingegen
seiner Bevormundung sicher, wenn die eingreifende Fach-
kraft zum Zeitpunkt des Eingriffs beansprucht, die richtige
Entscheidung besser einschatzen zu kdnnen als die betref-
fende Person.

Autonomiefunktionalitdt als Rechtfertigungsmodell

Die Notwendigkeit einer paternalistischen Rechtfertigungs-
perspektive kann also in die Uberzeugung eingebettet sein,
dass gerechtigkeitstheoretische Mal3stabe als handlungs-
relevant und normativ gelten. Fir Holger Ziegler (2014),
der den Befahigungsansatz (Capability Approach) und das
Paternalismusproblem als Theoriediskurse fiir die Soziale
Arbeit analytisch genauer erschlossen hat, werden pater-
nalistische Eingriffe nur plausibel, wenn sie dem Prinzip
der sogenannten ,Autonomiefunktionalitat” folgen. Was
heil3t dies fir die Bewertung paternalistischer Eingriffe? Die
ethische Uberpriifung der Autonomiefunktionalitat stellt die
Achtung und die Wiirde der Person und die Sicherung der
korperlichen wie seelischen Integritat in den Mittelpunkt
des Interventionsanspruches. Betrachten wir Autonomie
als Voraussetzung der Selbstbefahigungskompetenz, also
die Option eigene alternative Entscheidungen zu treffen,
kommt padagogischen Fachkraften die Rolle zu, autonomie-
forderliche Angebots- und Wahlmaéglichkeiten zuganglich
zu machen. Padagogische Arrangements, die eben nicht
die Wahl bevormundend vorwegnehmen oder limitieren.

Der autonomiefunktionale Ansatz zieht damit die haufig in
Anspruch genommene Argumentation (Ex-post-Zustimmun-
gen), dass die nachtragliche Bejahung zur Zwangsmal3nah-
me fUr eine Legitimation gentge, massiv in Zweifel. Vielmehr
ist eine stringent ausgelegte Autonomiefunktionalitat zudem
an die kritische Uberzeugung gekoppelt, dass Zwangseingrif-
fe nicht ganzlich plausibel erscheinen, wenn in gegenwartige
Entscheidungen der Adressat*innen eingegriffen wird, um
zukUnftige Freiheiten zu maximieren (vgl. ebd., 261-267).
Also das Argument, padagogische Eingriffe seien professio-
nell gerechtfertigt, um lediglich die angestrebte Freiheits-
summe zu perfektionieren, ist zum Interventionszeitpunkt
nicht ethisch konsistent.
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Uberlegen fuhrend dominierend tonangebend
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Zusammenfassend gesagt: Sowohl Ex-Post-Zustimmungen
als auch Versprechen, die eine Freiheitssteigerung durch
Autonomieeinschrankungen in Aussicht stellen, verleihen
paternalistischen Eingriffen eine argumentative Beliebigkeit.
Zudem sind sie expertokratisch angelegt, weil die Bewertung
Uber Lebensentscheidungen durch Dritte - also padagogi-
sche Akteur*innen - einseitig vollzogen werden kann. Mit
der Folge: Zwangseingriffe, die sowieso auf wackligen Beinen
der Legitimation stehen, kdnnen somit leichter gerechtfer-
tigt werden, ohne genlgend ernsthafte Eingriffskriterien
auszuformulieren.

Orientierungswissen fur eine zwangssensible Soziale
Arbeit

Formal scheint klar abgegrenzt, dass Legalitat padagogische
Eingriffe unter geregelte Vorbehalte stellt, wie beispiels-
weise die richterliche Entscheidung tber temporaren Frei-
heitsentzug (vgl. Art. 104, Abs. 2, GG). Die Frage der Bevor-
mundung wird so inmitten konkreter Konflikte mit ihrem
professionellen Machtiberhang und ihrer institutionellen
Uberforderung zum Lackmustest legitimer Fachlichkeit. Eine
Vielzahl von Leitlinien, Prifschemata sowie Positions- und
Grundlagenpapieren der Landesjugendamter (vgl. KVJS,
2020) bieten bei der Zwangsfrage einen handlungsprak-
tischen Orientierungsrahmen. Auch auf der Praxisebene
kénnen Ombudsstellen der Kinder- und Jugendhilfe eine
konkrete Rolle spielen, die die Anerkennungssphare der
Adressat*innen mit Rechtsstatus Uber Beteiligungsformen
inhaltlich verbindet (vgl. Urban-Stahl, 2022). Jedoch wird erst
durch eine paternalismustheoretische Perspektive klar, wo
die Antinomien und Grenzen der Bevormundung im Sinne
der Aderssat*innenautonomie verlaufen. Dieses Theoriepo-
tenzial fur eine Professionalisierung und die methodische
Ausgestaltung einer zwangssensibleren Sozialen Arbeit zu
nutzen, ist Teil der professionseigenen Paternalismuskritik.
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¥ Wie die Qualitat im Kinderschutz
verbessert werden kann

25 Expertisen des Deutschen Jugendinstituts (D]I)
beschreiben Herausforderungen fir den Kinderschutz

Mehrere Gesetzbulcher, unter anderem das Burgerliche
Gesetzbuch, das Gesetz Uber das Verfahren in Familien-
sachen, das Jugendgerichtsgesetz sowie das Gesetz zur
Kooperation und Information im Kinderschutz, stellen
die Grundlagen fur einen gelingenden Kinderschutz in
Deutschland dar und sollen die Situation von benachtei-
ligten Kindern und Jugendlichen verbessern. Die Geset-
zestexte sehen unter anderem einen professionellen
Kinder- und Jugendschutz, eine gelingende Pravention
vor Ort und mehr Beteiligung von Kindern, jungen Men-
schen, Eltern und Familien sowie eine enge Zusammen-
arbeit zwischen dem Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD)
und dem Gesundheitswesen, den Strafverfolgungsbe-
horden, den Familiengerichten, der Jugendstrafjustiz
und anderen wichtigen Akteurinnen und Akteuren im
Kinderschutz vor. Die Umsetzung stellt Jugendamter
und dort tatige Fachkrafte, aber auch Familiengerichte
und andere Fachpersonen im Kinderschutz immer wie-
der vor grol3e Herausforderungen.

Hier setzt das Projekt , Qualitatsentwicklung im Kinder-
schutz in Baden-Wirttemberg"” des Deutschen Jugendin-
stituts (DJI) an: Forschende befragten Fachkrafte des
ASD zu ihrer Arbeitssituation im Kinderschutz. Insge-
samt beteiligten sich 84 Prozent der Fachkrafte mit
Kinderschutzaufgaben. Die Ergebnisse wurden vor Ort
mit dem befragten Personal und den Leitungen disku-
tiert und interpretiert. Jedes Jugendamt legte auf dieser
Grundlage bis zu drei Qualitatsentwicklungsbedarfe
fest.

Themenfelder, die Jugenddamter beschaftigen

Bei den Qualitatsentwicklungsbedarfen handelte es sich
um Themen, die das jeweilige Jugendamt besonders
beschaftigten. Haufig genannt wurden beispielsweise
die Ausgestaltung der Beziehung zu Kindern und ihren
Erziehungsberechtigten in Kinderschutzverfahren sowie
die Vermittlung passender und spezialisierter Hilfen
fur verschiedene Bedarfe in den Familien. Zu weiteren
Themen zahlten die Zusammenarbeit mit den Gerichten
und dem Gesundheits- und Bildungsbereich sowie Pro-
zesse, die zu nachvollziehbaren und qualifizierten Ent-
scheidungen in Kinderschutzverfahren fuhren. Daruber
hinaus thematisierten die Fachkrafte den Umgang mit
Multiproblemfamilien und das Vorgehen bei Verdacht
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auf sexuelle Gewalt sowie Unterstutzungsmoglichkeiten
bei besonderen Belastungen und Kritik.

Forschungsstand zu ausgewahlten Kinderschutzthe-
men

Zu den genannten Qualitatsentwicklungsbedarfen analy-
sierten DJI-Forschende zusammen mit Kinderschutz-Ex-
pertinnen und -Experten in insgesamt 25 Expertisen
den Forschungsstand und gaben Empfehlungen fur die
Gestaltung einer qualifizierten Kinderschutzarbeit.

Das Projekt wurde vom Ministerium fur Soziales und
Integration Baden-Wirttemberg gefordert.

25 Kinderschutz-Expertisen zum Download

https://www.dji.de/ueber-uns/projekte/projekte/quali-

taetsentwicklung-im-kinderschutz-in-baden-wuerttem-

berg/projekt-publikationen.html

DJI-Themenseite Kinderschutz

https://www.dji.de/themen/kinderschutz.html

Quelle: Deutsches Jugendinstitut, Dezember 2023

Anzeige

Hilfen zur Erziehung & inklusive Schule

Wir bieten stationdre und ambulante Hilfen zur
Entwicklung. Dabei stiitzen wir uns auf iiber 25 Jahre
Erfahrung in der Jugendhilfe.

Jugendhilfeeinrichtung mit
Privater Sekundarschule
Anerkannter Trager der Jugendhilfe

Schloss @
Varenholz

057 55-962-0 www.schloss-varenholz.de

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.


https://www.dji.de/ueber-uns/projekte/projekte/qualitaetsentwicklung-im-kinderschutz-in-baden-wuerttemberg/projekt-publikationen.html
https://www.dji.de/ueber-uns/projekte/projekte/qualitaetsentwicklung-im-kinderschutz-in-baden-wuerttemberg/projekt-publikationen.html
https://www.dji.de/ueber-uns/projekte/projekte/qualitaetsentwicklung-im-kinderschutz-in-baden-wuerttemberg/projekt-publikationen.html
https://www.dji.de/themen/kinderschutz.html
http://www.schloss-varenholz.de/

Dialog Erziehungshilfe 1 | 2024

THEMEN
THEMEN

THEMEN

ELISABETH SCHMUTZ

P Starkung und Entlastung von Fami-
lien mit pflegebedurftigen Kindern
durch FamilienGesundheitsPartner

Einblicke in Lebenssituationen und Bedarfsla-
gen auf der Basis des Strukturierten Assess-
ments im Rahmen des Projektes N.E.S.T.

Bisherige Unterstitzungsangebote fir Familien mit pflege-
bedurftigen Kindern beziehen sich hauptsachlich auf die
medizinisch orientierte Optimierung der Pflege des betrof-
fenen Kindes und der sozialgesetzlich angepassten Hilfe-
stellungen fur pflegende Angehorige. Erfahrungen in der
Zusammenarbeit mit den Familien zeigen allerdings, dass
die Bedarfslagen oftmals komplex und entsprechend Unter-
stutzungsleistungen aus unterschiedlichen Sozialleistungs-
bereichen notwendig sind. Den Familien fehlen allerdings
haufig umfassende Informationen hierzu. Dies hat zur Folge,
dass Entlastungs- und Unterstitzungsmaoglichkeiten in kom-
plex belasteten Lebenssituationen nur schwer zuganglich
und die Teilhabechancen des betroffenen Kindes, aber auch
der ganzen Familie eingeschrankt sind. Hier bedarf es der
Verbesserung hinsichtlich der Information, Zuganglichkeit
und auch Koordination der verschiedenen Unterstitzungs-
moglichkeiten mit dem Ziel der Starkung von Resilienz und
Selbsthilfe.

An dieser Stelle knUpft das Forschungsprojekt N.E.S.T.
an.” In diesem Rahmen wird eine neue, regional veran-
kerte Unterstltzungsleistung durch sogenannte Famili-
en-Gesundheits-Partner*innen (FGP) entwickelt, erprobt

1) Detailliertere Informationen zum Forschungsprojekt finden sich hier:
https://forschungsprojekt-nest.de/
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und hinsichtlich ihrer Passung sowie Wirksamkeit wissen-
schaftlich untersucht. Die FGP sind speziell im und fur das
Forschungsprojekt N.E.S.T. geschulte Pflegefachkrafte.
Im Rahmen der regionalen Versorgungs-, Beratungs- und
UnterstlUtzungsangebote koordinieren sie die medizinischen
und nicht-medizinischen Hilfen fur das Gesamtsystem der
Familie. Die FGP orientieren sich dabei an den individuellen
Bedurfnissen und Bedarfen der betroffenen Kinder im Kon-
text der Familie und damit auch im Beziehungssystem mit
allen Familienmitgliedern. Die Beratung ist ressourcenori-
entiert und leistungstragerubergreifend ausgerichtet. Dabei
fungieren die FGP als personliche Ansprechpartner*innen
mit Fachexpertise, die die Familie auch hinsichtlich Themen
wie Lebensqualitat, Resilienz und Steigerung der Selbstwirk-
samkeit unterstitzen. Die Forderung der familialen Resilienz
ist ausdruckliche Zielsetzung des Projekts.

Der zentrale Auftrag der FGP liegt in der Begleitung der
Familien mit einer Lotsenfunktion. Hierzu gehort eine syste-
matische Bedarfserhebung, das Ausloten notwendiger und
geeigneter Mallnahmen gemeinsam mit der Familie sowie
die gezielte Unterstitzung im Zugang zu den identifizierten
MaRBnahmen oder auch die Weiterleitung zu weiteren geeig-
neten Angeboten. Zur UnterstlUtzung der systematischen
Bedarfserhebung wurde zu Beginn des Projektes ein struk-
turiertes Assessment entwickelt. Nach Durchfuhrung des
Strukturierten Assessments mit allen Familien wurde dieses
fallibergreifend ausgewertet, um die Ausgangssituation
und die ersten Vereinbarungen mit allen begleiteten Fami-
lien abzubilden (Erhebungsstand Dezember 2022). Zentrale
Ergebnisse werden nachfolgend skizziert und damit zugleich
ein kleiner Einblick in die Lebenssituation und die Bewalti-
gungsanforderungen dieser Familien gegeben.

Vor dem Hintergrund der Umsetzung einer inklusiven Kin-
der- und Jugendbhilfe sowie der Einfihrung der Verfahrens-
lots*innen zum 01.01.2024 erscheint es zielfihrend, die
Aufmerksamkeit fur Kinder mit einer schweren chronischen,
lebensbedrohlichen oder lebensverkiirzenden Erkrankung
und ihren Familien zu erhohen. Dies gilt umso mehr als
fast alle Kinder mit Pflegebedarf zu Hause versorgt werden.
Wie viele Kinder und Familien dies bundesweit betrifft, ist
schwer genau zu erfassen. Zur Orientierung kann herange-
zogen werden, dass in Deutschland knapp 250.000 Kinder
und Jugendliche mit einer Schwerbehinderung? leben und
in 2021 gut 270.000 Kinder und Jugendliche (bis 20 Jahre)
Pflegeleistungen?® erhalten haben.

2) Quelle: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/449656/umfrage/
von-geburt-an-schwerbehinderte-menschen-in-deutschland-nach-ge-
schlecht/

3) Quelle: https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/
Dateien/3_Downloads/Statistiken/Pflegeversicherung/Leistungsemp-
faenger/2021_Leistungsempfaenger-nach-Altersgruppen-und-Pflegegra-
den-insgesamt_bf.pdf
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Zur Ausgangssituation:

Insgesamt wurden mit dem Strukturierten Assessment
Daten zu 98 Familien sowie 117 Kindern erfasst, auf
die die Auswahlkriterien fur die Teilnahme am Projekt
zutreffen (minderjahrig, chronische Erkrankung und/oder
Behinderung, mindestens Pflegegrad 2). AuRerdem gibt es
125 Geschwisterkinder.

Zur Beschreibung der aktuellen Familiensituation zu Beginn
der Begleitung durch die FGP wurden die zentralen Anliegen
der Familien erhoben. Insgesamt wurden in der Datenbank
zu 96 Familien in der Summe 543 Themen notiert (5,7 je
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Zur Familienkonstellation:

Die Eltern, die von den FGP beraten werden, sind zum weit
Uberwiegenden Teil leibliche Eltern der pflegebedurftigen
Kinder. Auch sind weitgehend beide Elternteile in den Bera-
tungsprozess einbezogen.

Knapp die Halfte der Eltern(teile) sind zu Beginn der Beglei-
tung durch die FGP in Vollzeit erwerbstatig, gut ein Drittel in
Teilzeit. Rund 15% sind nicht erwerbstatig. Der Status der
Erwerbstatigkeit variiert stark nach Geschlecht wie nachfol-
gende Grafik zeigt:

Abb. 1: Status der Erwerbstdtigkeit nach Geschlecht

Familie). Fast alle Familien (92,7%) benannten persdnliche
Belastungen eines oder mehrerer Familienmitglieder. Mit
deutlichem Abstand, aber immer noch in 70,5% der Falle
geht es um Organisatorisches und Administratives. In 60,4%
der Falle waren Fragen rund um die Arbeits- und Jobsituation
relevant. Gut die Halfte der Familien (52,1%) beschaftigt die
Frage, wie sie allen Kindern in der Familie gerecht werden
kénnen. Fur 38,5% der Familien stellt der Umgang mit der
Behinderung eine besondere Herausforderung dar. Knapp
ein Drittel der Familien setzen sich mit sonstigen Themen
auseinander wie die Wohnsituation (32,3%), die Erziehung
in der Familie (31,3%), die familiare wirtschaftliche Lage
(29,2%) und die Schulsituation (28,1%). Ungefahr ein Fiinftel
der Familien beschaftigen Fragen in oder mit der Kinder-
tageseinrichtung (Krippe, Kita). Fir wenige Familien sind
soziale Probleme (14,7%) und der Ubergang von der Schule
in Ausbildung oder Beruf (12,5%) relevant.
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Zu den Kindern mit Behinderungen und/oder Pflegebedarf
sowie deren Geschwister

Insgesamt liegen in der Datenbank Informationen zu 117
Marker-Kindern vor. Zu 16 von 98 Familien gehéren meh-
rere Kinder mit Pflegebedarf. Dies bedeutet, dass rund ein
Fanftel der Familien (19,4%) mit mindestens zwei pflegebe-
durftigen Kindern zusammenlebt.

Die Kinder sind zu Beginn der Begleitung durch die FGP im
Durchschnitt 7,4 Jahre alt. Das jungste Kind ist ein Saugling
(< 1Jahr), das alteste ist 17 Jahre. Wird das Alter der Kinder
differenziert nach Altersgruppen betrachtet, zeigt sich eine
sehr ungleiche Verteilung. Mit Abstand am starksten ver-
treten sind Kinder im Alter von 3 bis unter 6 Jahre (34,9%),
gefolgt von Kindern von 6 bis unter 9 Jahre (20,2%). Unter
3-Jahrige sind nur zu knapp 10% in der Interventionsgruppe
vertreten.

Die Hauptdiagnosen zur Erkrankung des Kindes wurden
auf der Ebene der ICD-10-SchlUssel erfasst. Danach liegt

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.
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die Hauptdiagnose mit Abstand am haufigsten im Bereich
der Angeborenen Fehlbildungen, Deformitaten und Chro-
mosomenanomalien (Q00-Q99; 43,8%), der psychischen
und Verhaltensstérungen (FO0-F99; 17,9%) sowie der Krank-
heiten des Nervensystems (G00-G99; 16,1%). Alle weiteren
Diagnosegruppen treten eher vereinzelt auf.

Entsprechend der Zugangsvoraussetzungen zur Studie liegt
bereits zu Beginn der Begleitung durch die FGP in fast allen
Fallen ein Pflegegrad vor (97,2%). Die Verteilung der Pflege-
grade streut Uber alle Stufen. Ein dhnliches Bild ergibt sich
bezogen auf die Feststellung einer Schwerbehinderung. Eine
solche ist in 93,4% der Falle bereits vor Beginn der Beglei-
tung durch die FGP erfolgt. In fast der Halfte der Falle betragt
der Grad der Schwerbehinderung 100% (46,9%), bei einem
weiteren Viertel der Falle 80% (24,5%). Insgesamt streut auch
der Grad der Schwerbehinderung tber alle Stufen.

Die Kinder sind auf vielfaltige Hilfsmittel angewiesen. So
wurde im Zuge des Assessments bei 83 Familien ein grund-
satzlicher Bedarf an Hilfsmitteln festgestellt. Im Einzelnen
wurden 510 unterschiedliche Bedarfe (6,1 je Familie) mar-
kiert. Hinsichtlich der Art findet sich eine breite Streuung.
Die meisten Kinder (86,6%) verfligen bereits zu Beginn der
Begleitung durch die FGP Uber die notwendigen Hilfsmittel.
In 12,5% der Falle traf dies (noch) nicht zu, so dass hier
entsprechender Bedarf zur Beantragung oder Organisation
festgestellt wurde.

In der Regel besuchen die Kinder - altersentsprechend - eine
Kindertageseinrichtung oder die Schule (95,3%). Bezogen
auf die Ausgangssituation ist dies am haufigsten eine Kita
(44,3%), gefolgt von einer Forderschule (27,4%), einer Grund-
schule (15,1%) und einer Krippe (4,7%). Andere Schularten
einschliel3lich berufsbildender Schulen werden nur verein-
zelt besucht. In knapp 80% der Falle (79,2%) wird angege-
ben, dass der Umfang des Besuchs der Bildungseinrichtung
wunschgemaR ist. In einem Flnftel der Falle (20,8%) ist die-
ser aufgrund einer fehlenden Integrationshilfe reduziert.
Dies bedeutet, dass jedes funfte Kind aufgrund fehlender
adaquater Unterstutzung innerhalb bzw. im Setting der Bil-
dungseinrichtung nicht umfanglich am Bildungsangebot
vor Ort teilhaben kann. In 57,1% der Falle betrifft dies die
Inanspruchnahme einer Kita, zu 19,1% die Grundschule
sowie zu 9,5% die Forderschule. Fur die weiteren Schularten,
die allerdings insgesamt deutlich seltener besucht werden,
betrifft dies jeweils knapp 5% der Falle (4,8%).

Zu den insgesamt 117 ,Marker-Kindern” gehéren 125
Geschwister. Davon sind gut zwei Drittel (68,8%) Vollge-
schwister, gut ein FUnftel (22,4%) Halbgeschwister. Einige
wenige sind Stiefgeschwister (2,4%) oder Pflegegeschwister
(6,4%). Dies unterstreicht die Bedeutung in und mit diesen
Familien alle Beziehungsebenen in den Blick zu nehmen,
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auch die unter den Geschwistern sowie die Eltern-Kind-Ver-
haltnisse auch hinsichtlich der Kinder ohne Pflegebedarf.

Zum Netzwerk der Familien

Zur Erfassung des familiaren Netzwerkes wurde das Instru-
ment der Netzwerkkarte im Strukturierten Assessment hin-
terlegt und fUr die statistische Erfassung operationalisiert.
Danach werden vier Bereiche von Kontakten unterschieden:

« Familienangehdrige einschlieBlich zum Haushalt geho-
rende Bezugspersonen

+ Soziale Kontakte im aul3erfamilidren sozialen Bezugssys-
tem

+ Formelle Dienste und Hilfen, die die Familie in Anspruch
nimmt

+ Informelle Hilfen und Unterstitzungen, die die Familie in
Anspruch nimmt

Insgesamt wurden in der Datenbank 1.367 Kontakte erfasst.

Diese verteilen sich wie folgt auf die vier benannten Berei-

che:

Abb. 2: Verteilung der Netzwerkkontakte der Familie

Die formellen Dienste und Hilfen stellen den grof3ten Anteil
des familidren Netzwerkes dar. Dies bedeutet zugleich, dass
das Netzwerk der Familie zu groRen Teilen ein professionel-
les Hilfenetzwerk darstellt. Verteilt auf 98 Familien ergeben
sich durchschnittlich 13,9 Netzwerkkontakte je Familie.

Ein FUnftel der Kontakte zu formellen Diensten und Hilfen
betrifft niedergelassene Arztinnen und Arzte (20,9%), gefolgt
von Kliniken (stationar) (8,7%), Ambulanzen (8,5%), Physio-
therapie (6,3% und Sozialpadiatrischem Zentrum (5,1%).
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Eine Reihe von weiteren Institutionen und Diensten wird
seltener als 5% aller formellen Diensten und Hilfen benannt.

Zu den Einschatzungen der Familie hinsichtlich ihres Wohl-
ergehens (Resilienz)

FUr eine aktuelle Einschatzung zum Wohlergehen und
zur Resilienz der einzelnen Familienmitglieder wurde als
Bestandteil des Strukturierten Assessments ein Frageset
entwickelt, das zu Beginn und zum Ende der Begleitung
durch die FGP eingesetzt wird. Auf diese Weise sollen Veran-
derungen hinsichtlich des Wohlergehens und der Resilienz
Uber diesen Zeitraum festgestellt und gemeinsam reflek-
tiert werden. Das Frageset besteht aus funf Fragen fur die
Erwachsenen in der Familie und vier analoge Fragen fur die
Kinder. Alle Fragen sind als Skalierungsfragen angelegt. Es
wird jeweils eine Bewertungsskala von 1 bis 5 angeboten.

In die erste Auswertung des Strukturierten Assessments sind
die Antworten von 93 Miittern, 36 Vatern, 7 ,Marker-Kin-
dern” und 9 Geschwistern eingegangen.

Eine genauere Betrachtung der Bewertungen der Mutter
und Vater zeigt, dass Uber alle finf Fragestellungen die M(t-
ter mit leichter Tendenz negativer bewerten: sie schatzen
ihren aktuellen Gesundheitszustand etwas schlechter ein,
fuhlen sich aktuell etwas gestresster, sind etwas weniger
mit der aktuellen Losung zur Vereinbarkeit zufrieden, sehen
etwas haufiger die Erkrankung bzw. Behinderung als Anlass
fur Stress oder Streit in der Familie und erleben eher weni-
ger, von anderen Familienangehdrigen, Freund*innen oder
sonstigen Personen unterstitzt zu werden. Diese Befun-
de konnen in der Summe so verstanden werden, dass das
Belastungspotential auf Seiten der Mutter etwas hoher ist
als auf Seiten der Vater, wenn auch die Bewertungen nicht
zu weit auseinandergehen.

Zur Inanspruchnahme von Leistungen

Zentrale Zielsetzung der Begleitung durch die FGP und des
Strukturierten Assessments ist es die Komplexitat der fami-
lidren Unterstutzungsbedarfe sowie die rechtskreistiber-
greifenden Unterstitzungsmaoglichkeiten in den Blick zu
nehmen. Entsprechend ist das Strukturierte Assessment so
angelegt, dass alle zentralen Sozialleistungsbereiche (SGB
V, VI, VIII, IX; XI) sowie darUber hinausgehende Unterstut-
zungsmoglichkeiten (finanzielle Leistungen, Sonstiges) sys-
tematisch erhoben und eingeschatzt werden.

Im Vergleich der Inanspruchnahme von Leistungen der
unterschiedlichen Bereiche fallt zunachst auf, wie unter-
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schiedlich haufig dies (bisher) geschieht. Dabei ist davon
auszugehen, dass dies sowohl mit der Relevanz der Leis-
tungsmoglichkeiten bezogen auf die jeweilige Lebenssitua-
tion der Familien als auch mit fehlendem Wissen und/oder
Barrieren in den Zugangen zu tun hat. Als Kernbefunde
hinsichtlich der Inanspruchnahme von Leistungen kénnen
festgehalten werden:

+ Fast alle Familien (94,9%) nehmen Leistungen der Pflege-
versicherung gem. SGB Xl in Anspruch (insgesamt 366 Leis-
tungen). Dies entspricht dem zentralen Zugangskriterium
zur Studie, namlich der Pflegebedrftigkeit eines Kindes
mit einem Pflegegrad von mindestens 2. Auffallend ist,
dass die Pflegeleistungen nicht nur den hochsten Anteil
der bereits in Anspruch genommenen Leistungen ausma-
chen, sondern im Zuge des Strukturierten Assessments
hier auch am haufigsten weitere Bedarfe festgestellt
werden (Relation zwischen gewahrten und zusatzlichen
Bedarfen: 32%). Bezogen auf die einzelnen Marker-Kinder
ist dies im Durchschnitt jeweils ein weiterer Bedarf. Dabei
reichen die Bedarfe von der Pflegeberatung tber das
Pflegegeld, die Verhinderungspflege, die Kurzzeitpflege,
Pflegehilfsmittel, Wohnumfeld verbessernde Mal3nah-
men, individuelle Beratung im Haushalt, Pflegekurse fur
Angehdrige und den Entlastungsbetrag bis zu Familie-
nentlastenden oder -unterstiitzenden Diensten. Dies kann
als Hinweis gewertet werden, dass die Moglichkeiten der
pflegerischen Versorgung bisher nicht umfassend ausge-
schopft worden sind bzw. werden konnten.

+ Aus dem Kanon der Sozialleistungsbereiche stehen die
Leistungen aus dem Bereich des SGB V nach der Haufig-
keit der Inanspruchnahme und Bedarfsfeststellung an
zweiter Stelle (insgesamt 333 Leistungen). Allerdings ist
auch hierzu festzustellen, dass dies mit dem zentralen
Zugangskriterium zur Studie korrespondiert und insofern
die Validitat der Daten bestatigt. Insgesamt nehmen 87 Fa-
milien bzw. 88,8% der von den FGP begleiteten Familien
bereits zu Beginn der Begleitung Leistungen der Kranken-
kassen in Anspruch. Allerdings werden zu diesem Bereich
deutlich seltener weitere Bedarfe identifiziert (Relation
zwischen gewahrten und zuséatzlichen Bedarfen: 12,6%).
AuBerdem wird hier am haufigsten festgestellt, dass es
keinen Bedarf gibt (15 Falle). Die im Zuge des Strukturier-
ten Assessments identifizierten Bedarfe streuen tber das
gesamte Spektrum der SGB V-Leistungen, die in diesem
Kontext relevant sind.

+ Amdritthaufigsten bestehen Bedarfe im Bereich des Bun-
desteilhabegesetzes gem. SGB IX.
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74,5% der Familien nehmen insgesamt 131 Leistungen
nach dem SGB IX bereits zu Beginn der Begleitung durch
die FGP in Anspruch. Hier liegt allerdings die Relation zwi-
schen den zusatzlich identifizierten Bedarfen mit 27,5%
gegenUber den bereits in Anspruch genommenen Leistun-
gen wieder deutlich héher. Die identifizierten Bedarfe be-
treffen insbesondere Leistungen in Form des Personlichen
Budgets, die Moglichkeit der Unabhangigen ergéanzenden
Teilhabeberatung (EUTB), Leistungen fir Wohnraum, As-
sistenzleistungen, Leistungen zur Férderung der Verselb-
standigung sowie Leistungen zur Mobilitat. Dieser Befund
kann als Hinweis gewertet werden, dass das Strukturierte
Assessment und die Beratung durch die FGP dazu beitra-
gen, Zugange zu mehr Teilhabe zu eréffnen.

+ Lediglich bei einem Viertel der Familien (26,5%) werden
Bedarfe aus dem Bereich der Kinder- und Jugendhilfe
(SGB VIII) gesehen. 41 Leistungen aus diesem Bereich
werden bereits zu Beginn der Begleitung durch die FGP
in Anspruch genommen. Lediglich funf weitere werden im
Zuge des Strukturierten Assessments als Bedarfe identi-
fiziert. Diese sind dem Bereich der Hilfen zur Erziehung
oder der Eingliederungshilfe fur Kinder und Jugendliche
mit (drohender) seelischer Behinderung zuzuordnen. Be-
richte der FGP deuten allerdings darauf hin, dass hier im
Verlauf der Begleitung weitere Bedarfe sichtbar werden.
Hier ergibt sich mdglicherweise ein neues Bild durch die
Auswertung zum Ende der insgesamt 18monatigen Be-
gleitung.

+ Die geringste Relevanz haben (bisher) Leistungen der
Rentenversicherung. Nur bei 13,3% der Familien werden
Bedarfe in diesem Bereich gesehen.

* 99% der Familien nehmen bereits finanzielle Leistungen
in Anspruch oder es werden (weitere) Bedarfe im Zuge
des Strukturierten Assessments identifiziert. Der hohe
Anteil der Inanspruchnahme ist hier allerdings schon allein
aufgrund der Kindergeldleistung zu erwarten. In 12 Fallen
kann im Zuge des Strukturierten Assessments noch zu
weiteren finanziellen Leistungen informiert werden. Diese
betreffen Landespflegegeld (Bayern), Windel(entsorgungs)
zuschuss (RLP), Unterhaltszahlungen, Wohngeld und Ar-
beitslosengeld.

In der Zusammenschau aller Leistungsbereiche fallt auf,

dass - mit Ausnahme des Leistungsbereichs der Gesetz-

lichen Rentenversicherung - immer dann, wenn Leistun-
gen aus einem Bereich gewahrt werden, im Durchschnitt

Themen =

je Familie mehrere Hilfen gewahrt werden. Im Bereich der
Pflegeversicherung und der gesetzlichen Krankenversiche-
rung betragt dieser Durchschnittswert 3,9 bzw. 3,8 Leis-
tungen. Auch im Bereich des Bundesteilhabegesetzes und
der Kinder- und Jugendhilfe wird, sofern Hilfen in Anspruch
genommen werden, haufig mehr als eine Leistung genutzt.
In der Summe bedeutet dies, dass die Komplexitat der
Unterstutzungsbedarfe dieser Familien auch in der Inan-
spruchnahme eines ganzen Blndels an Leistungen zum
Ausdruck kommt. Werden alle Leistungen einschlief3lich der
finanziellen Leistungen und der sonstigen Unterstitzung
zusammengefasst, nehmen die in der Datenbank erfassten
Familien bereits zum Start der Begleitung durch die FGP
insgesamt 1.181 Leistungen in Anspruch. Bezogen auf 98
Familien sind dies im Durchschnitt 12,1 Leistungen je Fami-
lie. Damit einher geht in aller Regel ein entsprechender biro-
kratischer und organisatorischer Aufwand, der nicht nur an
einer sondern meist an mehreren Stellen erbracht werden
muss, da fur die Beantragung und Bewilligung unterschiedli-
che Stellen fur die verschiedenen Leistungen zustandig sind.
Dies wurde bereits mehrfach Gber verschiedene Untersu-
chungen (bspw. Kofahl/Ludecke 2014; Kigler/Schmutz 2020;
Oetting-RoR 2022) als besondere Belastung der Familien
mit pflegebediirftigen Kindern beschrieben und zeigt sich
wiederum anhand dieses Strukturierten Assessments.

Zur Begleitung durch die FGP

Zur Begleitung der FGP werden mit dem Strukturierten
Assessment und der weitergehenden Dokumentation der
Begleitung in der gleichen Datenbank samtliche Termine mit
weiteren Angaben zur Dauer und zum Durchfuhrungsort
erfasst. AuBerdem werden die Malinahmenplanung sowie
der Status der Umsetzung dokumentiert.

In die Auswertung des Strukturierten Assessments sind ins-
gesamt 1.195 Termine der FGP mit den Familien eingegan-
gen. Im Durchschnitt waren dies 9,14 Termine je Familie.
Dabei streut die Anzahl je Familie breit (1 bis 46). Im Durch-
schnitt dauerten die Termine eine gute halbe Stunde (37,33
Minuten). Das Maximum lag hier bei vier Stunden. Gut ein
Viertel der Termine fand in der Hauslichkeit der Familie statt
(26,9%). Am haufigsten kommunizieren FGP und Familie
per Telefon (34,5%) oder E-Mail (31,5%). Der Einstieg in die
Beratung durch die FGP erfolgte jedoch in allen Fallen mit
einem Hausbesuch.
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Abb. 3: Verteilung der vereinbarten Mafinahmen nach Leistungs-
bereichen

Insgesamt wurden im Zuge der Eingangsberatung zwischen
FGP und Familie 447 MalBnahmen vereinbart. Diese verteilen
sich wie folgt auf die oben aufgefihrten Leistungsbereiche
sowie weitere erfasste Unterstiitzungsangebote.

Die vereinbarten MaRnahmen adressieren in mehr als
der Halfte der Falle die Marker-Kinder (52,6%), gefolgt von
der Familie als Ganzes (27,4%), die MUtter (16,9%) und die
Geschwister (1,8%). Die Vater, weitere Familienmitglieder,
die FGP oder Netzwerkpartner werden nur in Einzelfallen
adressiert (jeweils unter 1%).

Um die Umsetzung der MalBnahmen kiimmern sich in Gber
der Halfte der Falle die Mutter (57,8%), gefolgt von den FGP
(17,4%), den Netzwerkpartnern (12,2%) sowie der Familie als
Ganzes (6,3%) und den Vatern (5,9%). In Einzelfallen kim-
mern sich die Kinder selbst oder Sonstige um die Umsetzung
(jeweils unter 1%).

Im Verlauf der ersten Monate der Begleitung durch die FGP
konnten bis zur Auswertung des Strukturierten Assessments
knapp ein Funftel der vereinbarten MaBnahmen (18,1%)
bereits umfassend umgesetzt werden. Weitere 30,8% sind in
der Bearbeitung. Zu insgesamt 9% der MalRnahmen wurde
festgestellt, dass diese nicht umsetzbar sind, in zwei Drittel
dieser Falle lag dies daran, dass die anvisierte MalRinahme
nicht verfugbar ist.
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Ausblick

Im Rahmen des Projektes werden die Familien Uber
18 Monate von den FGP begleitet. Zum Ende der Begleitung
erfolgt eine zweite Erhebung analog zum strukturierten
Assessment. Mittels einer zweiten Auswertung werden Ver-
anderungen Uber den Verlauf der Begleitung abgebildet. Die
Ergebnisse hierzu sind bis Ende 2024 zu erwarten.

Kofahl, C. und Ludecke, D. 2014. Familie im Fokus: Die Lebens- und Ver-
sorgungssituation von Familien mit chronisch kranken und behinderten
Kindern in Deutschland. Ergebnisse der Kindernetzwerk-Studie. Berlin:
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Menschen und ihrer Familien gemal’ dem Motto: ,Inklusion ermdglichen!
Selbstbestimmtes Leben ermdglichen” Verflgbar: https://www.ism-mz.de/
fileadmin/uploads/Projekte/2020-08-11_Studie_Bedarfseinschatzung Be-

richt_final.pdf

Oetting-Rol3, C. (2022). Pflegerische Versorgungssituation (schwerst-)
pflegebedurftiger Kinder. In: Jacobs, K., Kuhimey, A., GreR, S., Klauber, J.
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in der Langzeitpflege. Berlin: Springer open.
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¥ Situation von unbegleiteten aus-
landischen Minderjahrigen

Zwei umfangliche Berichte greifen die Situation der
unbegleiteten minderjahrigen Flichtlinge auf. Zum
einen der jahrliche Bericht der Bundesregierung Uber
die Situation unbegleiteter auslandischer Minderjahri-
ger in Deutschland, zum anderen die Auswertung einer
Umfrage des Bundesverbandes Unbegleiteter minder-
jahrige Flichtlinge (B-UMF).

Der Bericht des BMFSFJ basiert auf amtlichen Statistiken
und auf Ergebnissen aus Befragungen von Jugendam-
tern, Fachverbanden und Einrichtungen, in denen UMA
leben. Er befasst sich schwerpunktmaBig mit dem Jahr
2021/2022. Die Bundesregierung sieht demnach unbe-
gleitete Minderjahrige im Berichtszeitraum weitgehend
rechtssicher und kindeswohlgerecht aufgenommen,
untergebracht und versorgt. Zugleich macht der Bericht
jedoch auch deutlich, dass die seit 2022 wieder steigen-
de Zahl unbegleiteter Minderjahriger die zustandigen
Kommunen vielerorts vor wachsende Herausforderun-
gen stellt.

Der Bericht steht zum Download auf der Seite des
BMFSF] zur Verfugung: https://www.bmfsfj.de/resource/
blob/226298/d7892947d8ee39cc1b91503ed9dd234c/
bericht-der-br-unbegleitete-auslaendische-minderjaeh-
rige-in-deutschland-data.pdf

Im November 2023 startete der Bundesverband Unbe-
gleitete minderjahrige Fliichtlinge eine eigene Umfrage,
um die aktuelle Situation zu erfassen. www.b-umf.de.
Zuletzt wurde die Online-Umfrage unter Fachkraften
der Kinder- und Jugendhilfe 2021 durchgefihrt. Neben
der Situation der unbegleiteten Minderjahrigen und
jungen Erwachsenen wurde auch die Einschatzung der
Fachkrafte zur Situation von Jugendlichen in Familien-
begleitung und zu Heranwachsenden abgefragt. Der
Bericht steht zum Download zur Verfligung. Die Situati-
on junger gefliichteter Menschen in Deutschland - Aus-
wertung der Online-Umfrage 2021 Der aktuelle Bericht
befindet sich noch in der Erstellung, dirfte jedoch in
Kurze vorliegen.

Punktuation der BMFS] fur unbegleitete minderjah-
rige Gefliichtete

Eine Punktuation des Bundesministeriums fur Familie,
Senioren, Frauen und Jugend vom Januar 2024 beinhal-
tet eine Auslegung der einschlagigen Rechtsnormen des
SGB VIl und soll Orientierung geben wie der Umgang der
Kommunen und Einrichtungen mit unbegleiteten minder-
jahrigen Gefluchteten zu erfolgen hat. Die Punktuation
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wurde mit der Arbeitsgemeinschaft der Obersten Lan-
desjugend- und Familienbehdrden (AGJF) erarbeitet und
abgestimmt. Landesrechtliche Regelungen oder Empfeh-
lungen bleiben unberuhrt. https://b-umf.de/src/wp-cont-
ent/uploads/2024/01/240119-fin-punktuation-uma.pdf

Punktuation speziell fir unbegleitete und begleitete
minderjahrige Gefllichtete aus der Ukraine

Fur die geflichteten Minderjahrigen aus der Ukraine
liegt eine gesonderte Punktion aus dem Jahr 2022 vor,
die bis heute Gultigkeit besitzt und sich auf unbegleitete
wie begleitete junge Flichtlinge bezieht. https://www.
landesjugendamt.sachsen.de/download/PunktationB-
MESF] UMA_und_begIMj.pdf

¥ Weiterentwicklung der Vollzeit-
pflege - Anregungen und Emp-
fehlungen fir die Niedersachsi-
schen Jugendamter

Das Nds. Landesamt fiir Soziales-Nds. Landesjugendamt
hat seine Empfehlungen fur die Vollzeitpflege Uberar-
beitet, vor allem, um den neuen rechtlichen Regelungen
des Kinder- und Jugendstarkungsgesetzes 2021 (KJSG)
gerecht zu werden. So muss u.a. der Begleitung und
Unterstltzung der Eltern mehr Gewicht gegeben wer-
den, dem Austritt aus der Jugendhilfe (Careleaving) ist
mehr Bedeutung beizumessen, und der Sicherung der
Rechte der Kinder (auch im Rahmen von Schutzkonzep-
ten) ist deutlicher zu entsprechen. Es geht generell um
die Forderung der Eigenstandigkeit der Pflegekinder/
Jugendlichen, deren Méglichkeit der Partizipation und
Teilhabe und deren Aufwachsen durch eine Struktur,
die, soweit moglich, die Kontinuitdt des Lebens ohne
weitere Unterbrechungen sichert und gewahrleistet.

Alle Teile der Empfehlungen befassen sich - unter den
vorstehend formulierten Zielen - mit der inhaltlichen
Arbeit von Pflegekinderdiensten und den Fachfragenim
engeren Sinne. Das bestimmende Element ist eine kon-
sequente Praxisorientierung, in die auch konkrete Emp-
fehlungen zu Fallzahlen und Finanzierungen eingebettet
sind. Ein groRes Ziel der Empfehlungen ist weiterhin,
moglichst einheitliche Standards fur die 54 kommunalen
niedersachsischen Pflegekinderdienste zu erarbeiten.

Weiterentwicklung der Vollzeitpflege - Anregungen und
Empfehlungen flr die Niedersachsischen Jugendamter -
https://www.ms.niedersachsen.de/startseite/jugend_fami-
lie/familien_kinder_und_jugendliche/kinder_jugendliche/
hilfen_zur_erziehung/hilfen-zur-erziehung-13751.html
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Das digitalisierte und von mul-
tiplen Krisen gepragte Alltags-
leben hat gro3e Auswirkungen
auf die Welt- und Selbstbezie-
hungen junger Menschen. Der
Band benennt aktuelle Heraus-
forderungen und zeigt Ansatze
fur eine Verlebendigung des
Padagogischen in post-pande-
mischen Zeiten auf.
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REZEN
SIONEN

CINDY DAGOTT

Anja Thirnau - Systemischer Kinder-
schutzkompass

Vandenhoeck & Ruprecht; 2023, 383 Seiten, 35,00 €
ISBN: 978-3-525400-17-3

Der Titel suggeriert bereits, welches Ziel die Autorin mit
dem Buch verfolgt und so empfiehlt sie den Leser*innen,
das Werk als Praxishandbuch zu nutzen. Dabei mdchte die
Autorin eine rechtskreisibergreifende Orientierung ent-
lang des systemischen Paradigmas in den Kinderschutz
tragen und beschreibt, wie die systemische Arbeitsweise
den Kinderschutz beférdern kann. In 16 Kapiteln erhalten
die Leser*innen einen Uberblick iiber Ansitze und Metho-
den aus der system-therapeutischen Arbeit mit Familien im
Kontext des Kinderschutzes. Conen (2014, 2015) folgend,
kénne beispielsweise eine Haltung der Hoffnung auch ein
Wirkfaktor im Kinderschutz sein und so gehe es darum,
das System Familie als Ressource zu verstehen; dies insbe-
sondere auch dann, wenn eine Kindeswohlgefahrdung in
genau diesem System verankert liegt. Im Sinne eines sys-
temischen Kinderschutzes sind Eltern fur die Autorin stets
Teil der Losung selbst. Von diesem Paradigma ausgehend,
soll das Praxishandbuch allen Fachkraften - angesichts einer
Unubersichtlichkeit im Bereich des Kinderschutzes, so die
Autorin - als Kompass dienen. Dabei mdchte sie alle pad-
agogischen Fachkrafte im Handlungsfeld als Kinderschutz-
fachkrafte verstehen.

Dieses professionelle Verstandnis durfte ausgehend von
einer beruflich und/oder akademisch padagogischen Aus-
bildung aller Fachkrafte selbstverstandlich sein; so agieren
padagogische Fachkrafte stets fur das Wohl von Kindern
und Jugendlichen. Angesichts der Fulle an professionellen
Aufgaben im padagogischen Handlungsfeld empfiehlt sich
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die Beibehaltung einer Spezialisierung wie beispielsweise
zur Kinderschutzfachkraft in padagogischen Teams drin-
gend. Nicht zuletzt auch um nachhaltig prozesshaft dafur
Sorge zu tragen, dass eine wertschatzende Haltung und
Kultur in das padagogische Handeln implementiert wird. So
weist die Autorin neben einer vermeintlichen Unubersicht-
lichkeit im Kinderschutz im Weiteren darauf hin, dass der
Begriff Kinderschutz nicht eindeutig definiert sei und sich ihr
Buch in diesem Spannungsfeld bewege. Letztlich steht der
Begriff Kinderschutz jedoch eng verbunden mit wichtigen
Entwicklungen und Erkenntnissen der vergangenen Jahre,
die sich im Ergebnis fachlicher Auseinandersetzungen in
Folge der sogenannten Missbrauchsskandale in den Jahre
2010/2011 - auch als Termini - gesellschaftlich, wissen-
schaftlich und padagogisch etabliert haben. Angesichts eines
weiterhin groBen Handlungsbedarfs hinsichtlich der Umset-
zung dieses zahlreich generierten Wissens, das auf dem
Zusammenwirken verschiedener Expert*innen am Runden
Tisch Sexueller Kindesmissbrauch (2011) sowie weiterer
wissenschaftlicher Debatten ful3t, scheint es nicht sinnvoll,
diese Errungenschaften zur Entscheidung zwischen einem
intervenierenden, praventiven, inklusiven, kinderrechtsba-
sierten, institutionellen und nun im Weiteren systemischen
Kinderschutzes zu stellen. Zumal das systemische Paradig-
ma einem padagogisch wirksamen Handeln nicht fremd
ist. So durfte (unter anderem) mindestens die Kooperation
mit Eltern und/oder Personenberechtigten fir den Schutz
von Kindern und Jugendlichen im Kontext eines wirksamen
padagogischen Handelns lange selbstverstandlich sein.

Gleichwohl erdrtert die Autorin mit Blick auf die system-
therapeutische Familienarbeit wertvolle fachliche Ansatze
und Methoden, die das bisherige (Erfahrungs-)Wissen sinn-
voll erganzen kdnnen. Vor allem die sogenannten Big-Fives,
die in der system-therapeutischen Familienarbeit auffallen,
kénnen die notwendige und wichtige Kooperation mit Eltern
und/oder Personensorgeberechtigten fir den Schutz von
Kindern und Jugendlichen beférdern. In ihnen verbirgt sich
jedoch eine Komplexitat, die wiederum fur den Einsatz spe-
zialisierter Kinderschutzfachkrafte spricht, und vor allem die
Notwendigkeit einer multiprofessionellen Zusammenarbeit
far einen wirksamen Kinderschutz unterstreicht.

Damit ist das Buch vor allem fir Kinderschutzfachkrafte eine
sehr wertvolle Erganzung hinsichtlich ihrer sprachlichen,
visualisierenden, wie auch reflektierenden Kompetenzen, die
sie selbstverstandlich in die Teams multiplizieren. Insbeson-
dere die beschriebenen diagnostischen Methoden kénnen
das Portfolio einer Kinderschutzfachkraft bereichern; hier
vor allem auch durch eine sehr gute, zahlreich eingefligte
Materialsammlung, einschlieBlich des Downloadmaterials.

Cindy Dagott, AFET-Referentin
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¥ Fachkraftemangel in der Behinder-
tenhilfe - Umfrageergebnisse

Die Auswirkungen des Fachkraftemangels in den Einrich-
tungen der Behindertenhilfe werden immer gravierender.
Das ist das Ergebnis einer reprasentativen Umfrage, die der
Evangelische Fachverband fir Teilhabe (BeB) unter seinen
Mitgliedseinrichtungen durchgefihrt hat. Die grol3e Mehr-
heit der Befragten gab an, im ersten Halbjahr 2023 stark
von den Auswirkungen des Fachkraftemangels betroffen zu
sein. So bleiben 60 Prozent der offenen Fachkrafte-Stellen
langer als sechs Monate unbesetzt. Dieser dramatische Per-
sonalmangel hat nicht nur organisatorische Konsequenzen,
sondern wirkt sich auch direkt auf die Verfugbarkeit von
Betreuungsplatzen aus. Eine Mehrheit von 53 Prozent der
Befragten bestatigt, dass die Schwierigkeiten bei der Perso-
nalrekrutierung dazu gefihrt haben, dass Einrichtungsplatze
nicht wiederbesetzt werden konnten. Anfragen von Men-
schen mit Behinderungen oder psychischen Erkrankungen
mussen also abgelehnt werden.

Die Diakonie Deutschland und der BeB appellieren daher an
Politik, Gesellschaft und Interessenvertreter*innen, gemein-
sam Losungen zu finden. Sie fordern vom Bund, einen Run-
den Tisch zu initiileren, um dem Fachkraftemangel in der
Eingliederungshilfe entgegenzuwirken.

Auszug Pressemitteilung vom 03.12.2023
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ARBEITSGEMEINSCHAFT FUR KINDER- U. JUGENDHILFE - AGJ

¥ Eine fiir alle - inklusive Kindertages-
einrichtungen gestalten

Kindertageseinrichtungen sollen Orte fir alle Kinder sein,
an denen sie zusammen lernen und nicht nach Kompeten-
zen und Fahigkeiten voneinander separiert werden. Das
KJSG setzte in Juni 2021 zusatzliche Impulse zur inklusiven
Weiterentwicklung. Die Arbeitsgemeinschaft fir Kinder- und
Jugendhilfe - AG) nimmt dies zum Anlass fur ihr neues Dis-
kussionspapier ,Eine fir alle - inklusive Kindertageseinrich-
tungen gestalten”. Sie blickt auf die aktuellen Rahmenbe-
dingungen fur Inklusion in Kindertageseinrichtungen, die
bestehenden rechtlichen Anspriiche sowie die KJSG-Impulse.
Mit Hilfe der Ergebnisse einer Abfrage in den Bundeslandern
analysiert die AGJ u.a. die kindbezogenen Pauschalen, die
Reduzierung von Gruppengréfen und fachliche Anforde-
rungen. Hieraus leitet sie Erwartungen und Forderungen
an die verschiedenen Ebenen und Akteure (padagogische
Praxis, Trager von Kindertageseinrichtungen, Kommunen,
Bundeslander und Bund) ab.

AGJ 08.01.2024

BUNDESFORUM VORMUNDSCHAFT UND PFLEGE SOWIE
DIVERSE UNTERZEICHNERINNEN

¥ Kinderrechtsbasierte Vormund-
schaft ermdglichen

Die Vormundschaftsrechtsreform, die am 1.1.2023 in Kraft
trat, hat das mehr als 120 Jahre alte Recht neu ausgerichtet
und an Rechten und Schutz der Kinder orientiert. Parallel zur
SGB VllI-Reform sollte die Subjektstellung (u.a. 88 1788 BGB;
1790, 1795 BGB) sowie der Schutz der Kinder (8 1788 Abs.
2 BGB, § 1803 BGB) gestarkt und die Kooperation zwischen
den Beteiligten an der Erziehung geférdert werden.

Die Reform hat jedoch bei all ihren positiven Zielsetzungen
fur die Praxis erhebliche Problemlagen in der Umsetzung
offengelassen. Nicht ausreichend am Kindeswohl orientier-
te Zustandigkeiten, Fallzahlobergrenzen im SGB VIII sowie
mangelnde Vorkehrungen fur die Sicherung der Finanzie-
rung von Vereins- und Berufsvormundschaft stehen einer
kinderrechtsbasierten Vormundschaft im Wege.

Die unterzeichnenden Organisationen fordern zu Anderun-
gen im SGB VIl in Bezug auf Fallzahlen, értliche Zustandig-
keit und Statistik sowie zu einer ausreichenden Finanzierung
aller Vormundschaftstypen auf!

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.
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¥ Digitalisierung in der Kinder-
und Jugendhilfe - Expertisen

Das Institut fir Sozialpadagogische Forschung Mainz (ism
gGmbH) hat im Rahmen des BMFSFJ-geférderten Pro-
jekts ,JAdigital” mehrere Expertisen in Auftrag gegeben,
die sich mit Digitalisierungsfragen im Kontext der Erzie-
hungshilfe und der Kinder- und Jugendhilfe befassen.

Expertise ,Digitalisierung und die Hilfen zur Erziehung"

In der Expertise thematisiert der Autor, Prof. Dr. Daniel
Hajok (Universitat Erfurt), Veranderungen im Heran-
wachsen und Erziehen in einer digitalen Welt und die
sich daraus ergebenden Herausforderungen und Mog-
lichkeiten in den Hilfen zur Erziehung. Erdrtert werden
u.a. Grundvoraussetzungen fur (gelingende) Digitali-
sierung, der rechtliche Rahmen und daraus abgeleitete
Anspriiche sowie Implikationen fur die Praxis und Mog-
lichkeiten zur Entwicklung und Umsetzung von Medien-
konzepten im Feld der Hilfen zur Erziehung. https://www.
digitalejugendhilfe.de/fileadmin/uploads/user_upload/
Publikationen/Webseite_Digitalisierung_HzE_Hajok.pdf

Expertise ,Digitalisierung und Teilhabe: Chancen und
Risiken in der Kinder- und Jugendhilfe”

Das Institut fur Sozialpadagogische Forschung Mainz
(ism gGmbH) hat im Rahmen des BMFSFJ-geférderten
Projekts ,JAdigital” eine Expertise befasst sich mit dem
Thema ,Digitalisierung und Teilhabe: Chancen und Risi-
ken in der Kinder- und Jugendhilfe”.

In der Expertise befassen sich die Autorinnen Susanne
Enssen, Iris Nieding und Prof. Dr. Sybille Stébe-Blossey
(Universitat Duisburg-Essen) damit, welche Exklusions-
risiken und Inklusionschancen sich fur junge Menschen
aus der digitalen Transformation ergeben und welche
Anforderungen und Gestaltungsbedarfe sich daraus fur
die Kinder- und Jugendhilfe ergeben.

https://www.digitalejugendhilfe.de/fileadmin/uploads/
user_upload/Publikationen/Webseite_Digitalisierung
Teilhabe_Enssen_Nieding Stoebe-Blossey.pdf

Expertise ,Digitalisierung in der Kinder- und Jugendhilfe.
Grundprinzipien, Leistungen, Schutzauftrag und struk-
turelle Bedingungen vor dem Hintergrund zunehmend
digitaler Lebenswelten von Kindern und Jugendlichen

Im Rahmen der Expertise wird in Teil 1 ein tGbergreifen-
der Blick auf die Auswirkungen der Digitalisierung auf
die Aufgaben und Leistungen der Kinder- und Jugendhil-
fe aus Perspektive der Kinderrechte geworfen. Anschlie-
Bend werden in Teil 2 die konkreten Befugnisse und
Pflichten der Kinder- und Jugendhilfe bei einzelnen aus-

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.
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gewahlten Aufgaben und Leistungen im Hinblick auf die
Digitalisierung untersucht und abschliel3end in Teil 3 die
sozialdatenschutz- sowie organisationsrechtlichen Rah-
menbedingungen fur die Aufgabenerflllung dargestellt.

https://www.digitalejugendhilfe.de/fileadmin/uploads/
user_upload/Publikationen/JAdigital_Rechtsgutachten.pdf

Ubersicht aller bisher im Rahmen des Projekts ,JAdigital”
veroffentlichten Expertisen https://www.digitalejugend-
hilfe.de/jadigital/jadigital-publikationen.html

¥ App fur Careleaver*innen

Die ,Cariboo-App” der Initiative Bruckensteine ist eine
kostenlose digitale Ressource, die fir Menschen mit
Jugendhilfe-Erfahrung in Zusammenarbeit mit Care-
leaver*innen, Wohlfahrtsverbanden und Fachkraften
als Unterstitzungsangebot entwickelt wurde. Die App
beinhaltet unter anderem eine Frage-Antwort-Funktion,
Checklisten und einen Chat mit Fachkraften. Diese Inst-
rumente sollen Careleaver* beim Ubergang ins selbst-
standige Leben unterstitzen.

Die Cariboo App kann sowohl mit dem Smartphone als
auch mit dem Computer als Webseite/Uber den Browser
genutzt werden. Cariboo hat zudem Kommunikations-
materialien zu dem Angebot erstellt.

www.brueckensteine.de/projekte/careleaver-app-ca-
riboo

¥ Das Konzept des "Digital Street-
work"

Die Lebenswelt Jugendlicher spielt sich zunehmend im
digitalen Raum ab. Auf Social-Media- und Gaming-Platt-
formen verhandeln junge Menschen alles, was sie
beschaftigt oder beunruhigt. An dieser Lebenswirk-
lichkeit setzt das Konzept der Digital Streetwork an.
Als Weiterentwicklung der bisher bekannten Stral3en-
sozialarbeit folgt Digital Streetwork dem Prinzip der
aufsuchenden Sozialarbeit und bietet soziale Hilfen dort
an, wo junge Menschen sich in ihrer Freizeit aufhalten.
In einem Beitrag flr die Bundeszentrale fur politische
Bildung informiert Philine Janus Uber das Konzept.

bpb: Lebenswelt Internet - Digital Streetwork als aufsu-
chende Sozialarbeit im Netz https://www.bpb.de/lernen/
digitale-bildung/werkstatt/542453/lebenswelt-internet-di-
gital-streetwork-als-aufsuchende-sozialarbeit-im-netz/
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HANCKEN, SABRINA AMANDA
Beziehungsgestaltung in der Sozialen Arbeit

Vandenhoeck & Ruprecht / UTB-Verlag, 2. Aufl. 2024,
147 Seiten, 21,00 €

ISBN: 9783825260156; eISBN: 9783838560151; DOL
10.36198/9783838560151

Im Buch werden Ideen zur schrittweisen Umsetzung ei-
gener Beziehungsarbeit entwickelt und Grundlagen der
Beziehungsarbeit vorgestellt, die als Ausgangspunkt fur
professionelles Handeln verstanden werden. Neben der
Auseinandersetzung mit den verschiedenen (personalen
und strukturellen) Einflussgréen auf die Beziehungsarbeit
runden Ubungs- und Reflexionsaufgaben die einzelnen Ab-
schnitte ab. Anhand von Fallbeispielen, die die Beziehungs-
gestaltung mit Adressat*innen in spezifischen Handlungssi-
tuationen der Sozialen Arbeit beschreiben, werden zentrale
Kompetenzen herausgearbeitet.

CONEN, MARIE-LUISE

Wo bleibt die Qualitit in den aufsuchenden Erzie-
hungshilfen? Eine Streitschrift von Marie-Luise Conen
Deutscher Verein. Reihe: Soziale Arbeit kontrovers 32,
2023, 64 Seiten, 11,25 €, fur Mitglieder des Deutschen
Vereins 9,00 €

ISBN 978-3-7841-3677-6; ISBN, E-Book 978-3-3678-3

Die Autorin zeichnet die Entwicklung der aufsuchenden sozial-
padagogischen Familienhilfen und der Aufsuchenden Famili-
entherapie nach und benennt Ursachen flir deren Qualitatsver-
lust. Die Streitschrift macht deutlich, wie wichtig die Einhaltung
professioneller Standards fur eine gelingende Arbeit mit hoch-
belasteten und armen Familien ist - gerade vor dem Hinter-
grund der angespannten Lage in den Jugendamtern.
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HARNACH, VIOLA

Auftrag Teilhabe. Die Hilfen des Jugendamtes fiir
psychisch kranke Kinder und Jugendliche
BeltzJuventa 2021, 258 Seiten, 19,95 €

ISBN 978-3-7799-6428-5

Grundlagenwissen fur die Rehabilitationsplanung nach § 35a
SGB VIIl und SGB IX: Psychische Erkrankungen und Behin-
derung, rechtliche und fachliche Vorgaben fur die Bedarf-
sermittlung und Leistungsauswahl.

THEILE, MANUEL | WOLF, KLAUS (HRSG.)
Sozialpadagogische Blicke auf Heimerziehung
Theoretische Positionierungen, empirische Einblicke
und Perspektiven

BeltzJuventa, 2023, 408 Seiten, 58,00 €

ISBN 978-3-7799-7319-5

Grundsatzliche Themen und aktuelle Fragen der Heimer-
ziehung und des Lebens und der Entwicklung von Kindern
und Jugendlichen in Formen der Heimerziehung werden aus
einer sozialpadagogischen Perspektive von 28 Autor*innen
in 23 Beitragen betrachtet. Was macht das besondere Profil
eines sozialpadagogischen Blickes auf Heimerziehung aus?
Welche Impulse lassen sich daraus fur eine Weiterentwicklung
der Praxis und Forschung zur Heimerziehung gewinnen?

BUTTNER, PETER (HRSG.)
Auf dem Weg zur inklusiven Kinder- und Jugendhilfe

Deutscher Verein. Reihe: Archiv der Wissenschaft.

H. 3, 2023, 104 Seiten, 18,20 €; fur Mitglieder des Deut-
schen Vereins 14,50 €

ISBN 978-3- 7841-3590-8

Die aktuellen Prozesse zur Umsetzung einer inklusiven Kin-
der- und Jugendhilfe werden aus Sicht der beteiligten Akteu-
re und Handlungsfelder erértert. Im Fokus steht die Frage,
wie die Partizipation der betroffenen jungen Menschen und
ihrer Familien sichergestellt werden kann. Anhand von Mo-
dellprojekten und Praxisbeispielen werden erprobte Wege
zu einer inklusiven Jugendhilfe aufgezeigt.

BUTTNER, PETER (HRSG.)
Soziale Arbeit in Krisenzeiten

Deutscher Verein. Reihe: Archiv der Wissenschaft, H. 4,
2023, 96 Seiten, 18,20 €; fur Mitglieder des Deutschen
Vereins 14,50 €

ISBN 978-3-7841-3592-2

Der Umgang mit Krisen gehort zum Kerngeschaft Sozialer
Arbeit. Aber die Covid-19-Pandemie, Umweltkatastrophen,
die Folgen hoher Einwanderung, die Klimakrise etc. haben
neue Dimensionen und Qualitaten. Im Themenheft werden
die Konsequenzen diskutiert und innovative Losungsansatze
fur eine krisenfeste Soziale Arbeit vorgestellt.

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.
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¥ Tagungen

26.04.2024 IN BERLIN

Fachkongress Friihkindliche Medienbil-
dung

29.-30.04.2024 ONLINE

Gesundes Aufwachsen in einer digitalen
Welt - die Verantwortung von Eltern und
Fachkraften im Blick

Ev. Arbeitsgemeinschaft Familie

06. - 08.05.2024 IN POTSDAM

LIrgendetwas ist immer...” Jugendhilfe
zwischen Alltag, Krise, Erfolg und Humor

EREV-Bundesfachtagung

06. - 08.05.2024 IN WALD-MICHELBACH

Symposion 2024: Gesellschaft neu den-
ken - Kinderrechte fiir alle!

Odenwald-Institut der Karl Kubel Stiftung

16.-17.05.2024 IN MUNCHEN

6. Jahreskonferenz - Spannungsfelder
und gelingende Praxis in der Arbeit
mit sexuell Ubergriffigen Kindern und
Jugendlichen

Kinderschutzzentren

04.06.2024 IN REMSCHEID
Tagung Pornografie-Kompetenz

Umgang mit kinder- und jugendgefahr-
denden Medieninhalten

12.-13.06.2024 IN MUNSTER

Schutzkonzepte: Inklusiv - Digital -
In 6ffentlicher Verantwortung

Arbeitsgemeinschaft Kinder- und
Jugendhilfe (AG))

18.09.2024, 9.00 UHR BIS 16.30 UHR IM
DIAKONISSENBILDUNGSZENTRUM IN SPEYER

2. Fachtag Kinder- und Jugendhilfe

Kooperationstagung
Diakonissen Speyer, ISM, AFET

AFET - Bundesverband fur Erziehungshilfe e.V.
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https://www.kinderschutz-zentren.org/weiterbildungen/fachkongresse/jahreskonferenz2024/
https://fortbildung-extern.diakonissen.de/
https://www.eaf-bund.de/service/veranstaltungen/2024-04-29-gesundes-aufwachsen-einer-digitalen-welt
https://www.erev.de/media/bufa_fp_2024.pdf
https://www.digitale-chancen.de/aktuelles/detail/fachkongress-fruehkindliche-medien-bildung-26042024-in-berlin
http://kulturellebildung.de/kurse/tagung-pornografie-kompetenz/
http://agj.de/veranstaltungen/anmeldung-transfertagung-schutzkonzepte/anmeldung.html
https://www.odenwaldinstitut.de/fileadmin/pdf/Aktuelles_Programmheft_des_Odenwald-Instituts.pdf

Alles hat seine Zeit:
Eine Zeit geht zu Ende,
eine andere Zeit beginnt.

(HERKUNFT UNBEKANNT)

Aren

BUNDESVERBAND FUR ERZIEHUNGSHILFE e.V.
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